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Sicherheitshinweise

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen. Versaumnisse bei der Einhal-
tung der Sicherheitshinweise und Anweisun-
gen konnen elektrischen Schlag, Brand und/
oder schwere Verletzungen verursachen.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen

fiir die Zukunft auf.

» Die Kontaktfliachen des Display-Halters konnen sehr
heiB werden (> 60 °C). Lassen Sie die Kontaktflachen
austemperieren, bevor Sie sie anfassen. Dies gilt ins-
besondere dann, wenn Sie einen SmartphoneGrip ver-
wenden.

» Halten Sie verschluckbare Kleinteile fern von kleinen
Kindern. Es drohen schwere Verletzungen.

» SchlieBen Sie niemals die Pins kurz! Der Display-Halter
kann irreparabel beschadigt werden und muss dann aus-
getauscht werden.

» Stellen Sie sicher, dass die Kontakte frei von Ver-
schmutzungen sind. Dadurch vermeiden Sie Funktions-
storungen oder Schaden.

» Priifen Sie nach einem Sturz den Display-Halter auf
scharfe Kanten. Tauschen Sie ihn gegebenenfalls aus.

» Stellen Sie das Fahrrad nicht kopfiiber auf dem Lenker
und dem Sattel ab, wenn der Bordcomputer oder seine
Halterung iiber den Lenker hinausragen. Der Bordcom-
puter oder die Halterung konnen irreparabel beschadigt
werden. Nehmen Sie den Bordcomputer auch vor Ein-
spannen des Fahrrads in einen Montagehalter ab, um zu
vermeiden, dass der Bordcomputer abfallt oder bescha-
digt wird.

» Beachten Sie alle nationalen Vorschriften zur Zulas-
sung und Verwendung von eBikes.

» Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise und
Anweisungen in allen Betriebsanleitungen des eBike-
Systems sowie in der Betriebsanleitung Ihres eBikes.

Produkt- und
Leistungsbeschreibung

BestimmungsgemaBer Gebrauch

Der Display-Halter ist dazu bestimmt, die mechanische und
die elektrische Verbindung zu einem Display oder Bordcom-
puter herzustellen.

Mit dem Display-Halter diirfen nur original Bosch eBike-Kom-
ponenten verbunden werden.

Fiir ein funktionierendes eBike-System ist ein Display-Halter
nicht erforderlich.

Abgebildete Komponenten

Die Nummerierung der abgebildeten Komponenten bezieht
sich auf die Darstellungen auf den Grafikseiten zu Beginn der
Anleitung.

(1) Display-Aufnahme

Deutsch -1

(2) Adapterschale
(3) Schelle fiir Halterung
(4) Schellenschraube
(5) spharischer Distanzgummi
(6) 1-Arm-Halter
(7) Schraube fiir Neigungsverstellung
(8) Sicherungsplatte
(9) Rasthaken
(10) Anschlussleitungen
(11) Befestigungsschrauben fiir Display-Aufnahme

Die Display-Aufnahme (1) kann auch direkt in die Fahrrad-
konstruktion eingebettet sein.

Technische Daten

Display-Halter

Produkt-Code BDS3210
BDS3250
BDS3620
BDS3630

Ausgangsspannung V. 4,75..54

Ausgangsstrom, max. A 1,5

Betriebstemperatur °C  -5..+40

Lagertemperatur °C +10...+40

Schutzart IP54

Montage

Montagepositionen (siehe Bild A)

Der 1-Arm-Halter kann an drei verschiedenen Positionen am
Lenker montiert werden:

- Vor dem Lenker @

- Uber dem Vorbau @

- Im Lenkerdreieck ®

Hinweis: Um eine saubere Kabelfiihrung zu gewahrleisten,
muss fiir die verschiedenen Positionen jeweils die passende
Display-Aufnahme verwendet werden: vor dem Lenker die
Display-Aufnahme BDS3210 (elektrische Anschliisse hin-
ten); iiber dem Vorbau oder im Dreieck die Display-Aufnah-
me BDS3250 (elektrische Anschliisse vorn).

Wollen Sie die Montageposition andern und verfiigen Sie
iiber die richtige Display-Aufnahme (1), miissen Sie zu-
nachst den 1-Arm-Halter (6) demontieren und danach neu
montieren.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass es zwei verschiedene Len-
kerdurchmesser (31,8 mm und 35 mm) gibt. lhr Fahrrad-
handler hilft lhnen bei der Auswahl der richtigen Komponen-
ten.

Einbau der Display-Aufnahme (siehe Bild B)

Setzen Sie die Display-Aufnahme (1) in die Adapterschale
(2) ein. Achten Sie dabei auf die gewiinschte Einbaupositi-
on. Schrauben Sie die Display-Aufnahme (1) mit den

Bosch eBike Systems
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Schrauben (11) von unten fest. Achten Sie dabei auf das auf
der Adapterschale (2) angegebene Drehmoment.

SchlieBen Sie die von der Antriebseinheit und Bedieneinheit
kommenden Anschlusskabel an. Fiir die Funktionsfahigkeit
ist es gleichgiiltig, welches Kabel in welchen Anschluss ge-
steckt wird. Achten Sie beim Stecken der Kabel auf die Mar-
kierungen am Stecker und am Kabel, dass diese zueinander
passen.

Befestigung am Lenker (siehe Bild C)

Hinweis: Die Befestigung des Display-Halters darf nur im zy-
lindrischen Bereich des Lenkers und nicht im konischen Be-
reich erfolgen. Um ein Display mittig klemmen zu kdnnen,
muss der Lenker einen zylindrischen Bereich von mindes-
tens 90 mm Breite haben.

Offnen Sie die Schelle und bringen Sie den 1-Arm-Halter (6)
mit dem spharischen Distanzgummi (5) in die gewiinschte
Position. Ziehen Sie die Schellenschraube (4) leicht an, so-
dass Sie den 1-Arm-Halter (6) noch bewegen konnen.
Stellen Sie die Neigung der Display-Aufnahme durch Lésen
und Feststellen der Schraube (7) ein. Stellen Sie vorzugs-
weise die Neigung ohne Display oder Bordcomputer ein.

In der Verbindung des 1-Arm-Halters (6) mit der Adapter-
schale befindet sich eine Verzahnung, die ein Ausrichten der
Adapterschale nur in vordefinierten Positionen méglich
macht. Achten Sie vor dem Anziehen der Schraube (7) dar-
auf, dass die Zahne richtig ineinander greifen. Beachten Sie
zusatzlich das auf dem 1-Arm-Halter (6) angegebene Dreh-
moment.

Bringen Sie den 1-Arm-Halter (6) in die endgiiltige Position
und ziehen Sie die Schellenschraube (4) fest. Beachten Sie
auch hier das auf dem 1-Arm-Halter (6) angegebene Dreh-
moment.

Durch den spharischen Distanzgummi (5) ist es moglich,
den 1-Arm-Halter (6) in alle Richtungen zu bewegen.

Sicherungsplatte

Mit der Sicherungsplatte (8) kann ein auf der Display-Halte-
rung angebrachtes Endgerdt gesichert werden. Die Verwen-
dung wird in der jeweiligen Endgerdte-Betriebsanleitung be-
schrieben.

Wartung und Service

Wartung und Reinigung

Der Display-Halter darf nicht mit Druckwasser gereinigt wer-

den.

Verwenden Sie fiir die Reinigung ein weiches, nur mit Was-

ser befeuchtetes Tuch. Verwenden Sie keine Reinigungsmit-

tel.

» Lassen Sie alle Reparaturen ausschlieBlich von einem
autorisierten Fahrradhandler ausfiihren.

Kundendienst und Anwendungsberatung

Bei allen Fragen zum eBike-System und seinen Komponen-
ten wenden Sie sich an einen autorisierten Fahrradhandler.

Kontaktdaten autorisierter Fahrradhandler finden Sie auf
der Internetseite www.bosch-ebike.com.

Entsorgung
?74 Antriebseinheit, Bordcomputer inkl. Bedienein-
7N heit, Akku, Geschwindigkeitssensor, Zubehdr
und Verpackungen sollen einer umweltgerech-
ten Wiederverwertung zugefiihrt werden.
Werfen Sie eBikes und ihre Komponenten nicht in den Haus-
miill!

GemaB der europaischen Richtlinie
2012/19/EU miissen nicht mehr gebrauchsfa-
hige Elektrogerate und gemaB der europai-
schen Richtlinie 2006/66/EG miissen defekte
I cder verbrauchte Akkus/Batterien getrennt ge-

sammelt und einer umweltgerechten Wieder-
verwendung zugefiihrt werden.

Geben Sie nicht mehr gebrauchsfahige Bosch eBike-Kompo-

nenten bitte bei einem autorisierten Fahrradhéndler ab.

Anderungen vorbehalten.
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Safety instructions

Read all the safety information and in-
structions. Failure to observe the safety in-
formation and follow instructions may result
in electric shock, fire and/or serious injury.

Save all safety warnings and instructions for future ref-

erence.

» The contact surfaces of the display holder may be-
come very hot (> 60 °C). Allow the contact surfaces to
adjust to the ambient temperature before you touch
them. This is particularly important when using a Smart-
phoneGrip.

» Keep swallowable small parts away from small chil-
dren. There is a risk of serious injury.

» Never short-circuit the pins. The display holder may be
irreparably damaged and must then be replaced.

» Ensure that the contacts are free of dirt. By doing this,
you prevent malfunctions or damage.

» After afall, check the display holder for sharp edges.
Replace it if required.

» Do not stand your bicycle upside down on its saddle
and handlebars if the on-board computer or its holder
protrude from the handlebars. This may irreparably
damage the on-board computer or the holder. Also re-
move the on-board computer before placing the bicycle
on a wall mount to ensure that the on-board computer
does not fall off or become damaged.

» Observe all national regulations which set out the ap-
proved use of eBikes.

» Read and observe the safety warnings and directions
contained in all the eBike system operating instruc-
tions and in the operating instructions of your eBike.

Product description and
specifications

Intended use

The display holder is intended to establish the mechanical
and electrical connection to a display or on-board computer.
Only original Bosch eBike components can be connected to
the display holder.

Adisplay holder is not required for an eBike system to func-
tion.

Product features

The numbering of the components shown refers to the illus-
trations on the graphics pages at the beginning of the
manual.

(1) Display mount
(2) Adapter tray

(3) Clamp for holder
(4) Clamp screw

English - 1

(5) Round rubber spacer
(6) 1-arm socket
(7) Screw for adjusting tilt
(8) Removal blocker
(9) Snap-in hook
(10) Connection cables
(11) Fastening screws for display mount

The display mount (1) can also be embedded in the bicycle
design.

Technical data

Display holder

Product code BDS3210
BDS3250
BDS3620
BDS3630

Output voltage V 4.75t05.4

Output current, max. A 1.5

Operating temperature “C -5to0+40

Storage temperature °C  +10to+40

Protection rating IP54

UK

CA

Fitting

Installation positions (see figure A)

The 1-arm socket can be mounted at three different posi-
tions on the handlebars:

- Infront of the handlebars ®

- Over the stem @

- Inthe triangle between the stem and handlebar ®

Note: In order to ensure clean cable routing, the appropriate
display mount must be used for each of the three different
positions: The BDS3210 display mount for in front of the
handlebars (electrical connections at the rear); the
BDS3250 display mount for over the stem or in the triangle
between the stem and handlebar (electrical connections at
the front).

If you want to change the installation position and you have
the correct display mount (1), you must first remove the 1-
arm socket (6) and re-mount it afterwards.

Note: Please be aware that there are two different handlebar
diameters (31.8 mmand 35 mm). Your bicycle retailer will
help you to select the correct components.

Mounting the display mount (see figure B)

Insert the display mount (1) into the adapter tray (2). En-
sure that it is in the required installation position. Secure the
display mount (1) from below using the screws (11). When

Bosch eBike Systems
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doing so, be aware of the torque specified on the adapter
tray (2).

Connect the connection cables that come out of the drive
unit and the control unit. It does not matter which cable is
connected to which connection for the functions to work.
When connecting the cables, ensure that the markings on
the connector and on the cable match.

Securing on the handlebars (see figure C)

Note: The display holder must only be secured in the cyl-
indrical area of the handlebars and not in the tapered area.
To clamp a display in the centre, the handlebars must have a
cylindrical area of at least 90 mm in width.

Open the clamp and bring the 1-arm socket (6), together
with the round rubber spacer (5), into the required position.
Gently tighten the clamp screw (4) so that the 1-arm

socket (6) can still move.

Adjust the tilt for the display mount by loosening and tight-
ening the screw (7). Preferably adjust the tilt without the
display or on-board computer.

In the connection between the 1-arm socket (6) and the ad-
apter tray, there are interlocking teeth, which means that it
is only possible to align the adapter tray in predefined posi-
tions. Before tightening the screw (7), make sure that the
teeth engage in one another correctly. In addition, be aware
of the torque specified on the 1-arm socket (6).

Bring the 1-arm socket (6) into its final position and tighten
the clamp screw (4). Be aware of the torque specified on the
1-arm socket (6) here too.

Thanks to the round rubber spacer (5), it is possible to move
the 1-arm socket (6) in all directions.

Removal blocker

A device attached to the display holder can be secured using
the removal blocker (8). Usage is described in the operating
instructions for the respective device.

Maintenance and servicing

Maintenance and cleaning
The display holder must not be cleaned with pressurised wa-
ter.

Use a soft cloth dampened only with water for cleaning. Do
not use cleaning products of any kind.

» Have all repairs performed only by an authorised bike
dealer.

After-sales service and advice on using products
If you have any questions about the eBike system and its
components, contact an authorised bicycle dealer.

For contact details of authorised bike dealerships, please
visit www.bosch-ebike.com.

Disposal
W The drive unit, on-board computer incl. operat-
72X ing unit, battery, speed sensor, accessories
and packaging should be disposed of in an en-
vironmentally correct manner.

Do not dispose of eBikes and their components with house-
hold waste.

In accordance with Directive 2012/19/EU
and Directive 2006/66/EC respectively, elec-
tronic devices that are no longer usable and de-
fective/drained batteries must be collected
I scrarately and recycled in an environmentally
friendly manner.
Please return Bosch eBike components that are no longer
usable to an authorised bicycle dealer.

Subject to change without notice.
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Sicherheitshinweise

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen. Versaumnisse bei der Einhal-
tung der Sicherheitshinweise und Anweisun-
gen konnen elektrischen Schlag, Brand und/
oder schwere Verletzungen verursachen.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen

fiir die Zukunft auf.

Der in dieser Betriebsanleitung verwendete Begriff Akku be-

zieht sich auf alle original Bosch eBike-Akkus.

» Nehmen Sie keine MaBnahmen vor, die die Leistung
oder die maximale unterstiitzte Geschwindigkeit lhres
Antriebes beeinflussen, inshesondere erh6hen. Sie ge-
fahrden damit moglicherweise sich und andere, und Sie
bewegen sich dadurch gegebenenfalls illegal im 6ffentli-
chen Bereich.

» Nehmen Sie keinerlei Veranderungen an Ihrem eBike-
System vor oder bringen Sie keine weiteren Produkte
an, die geeignet waren, die Leistungsfahigkeit Ihres
eBike-Systems zu erhdhen. Sie verringern hiermit in der
Regel die Lebensdauer des Systems und riskieren Scha-
den an der Antriebseinheit und am Fahrrad. AuBerdem
besteht die Gefahr, dass Ihnen Garantie- und Gewahrleis-
tungsanspriiche auf das von Ihnen gekaufte Fahrrad ver-
loren gehen. Durch einen unsachgemaBen Umgang mit
dem System gefahrden Sie zudem lhre Sicherheit sowie
die anderer Verkehrsteilnehmer und riskieren dadurch
bei Unfallen, die auf die Manipulation zuriickzufiihren
sind, hohe personliche Haftungskosten und eventuell so-
gar die Gefahr einer strafrechtlichen Verfolgung.

» Offnen Sie die Antriebseinheit nicht selbst. Die An-
triebseinheit darf nur von qualifiziertem Fachpersonal
und nur mit Original-Ersatzteilen repariert werden.
Damit wird gewahrleistet, dass die Sicherheit der An-
triebseinheit erhalten bleibt. Bei unberechtigtem Offnen
der Antriebseinheit erlischt der Gewahrleistungsan-
spruch.

» Alle an der Antriebseinheit montierten Komponenten
und alle anderen Komponenten des eBike-Antriebs
(z.B. Kettenblatt, Aufnahme des Kettenblatts, Pedale)
diirfen nur gegen baugleiche oder vom Fahrradher-
steller speziell fiir Ihr eBike zugelassene Komponen-
ten ausgetauscht werden. Damit wird die Antriebsein-
heit vor Uberlastung und Beschadigung geschiitzt.

» Nehmen Sie den Akku aus dem eBike, bevor Sie Arbei-
ten (z.B. Inspektion, Reparatur, Montage, Wartung,
Arbeiten an der Kette etc.) am eBike beginnen, es mit
dem Auto oder dem Flugzeug transportieren oder es
aufbewahren. Bei unbeabsichtigter Aktivierung des
eBike-Systems besteht Verletzungsgefahr.

An Teilen des Antriebs konnen unter Extrem-
bedingungen, wie z.B. anhaltend hohe Last
mit niedriger Geschwindigkeit bei Berg-
oder Lastenfahrten, Temperaturen > 60 °C
vorkommen.

Deutsch -1

» Kommen Sie nach einer Fahrt nicht ungeschiitzt mit
Héanden oder Beinen mit dem Gehause der Antriebs-
einheit in Beriihrung. Unter extremen Bedingungen, wie
z.B. anhaltend hohe Drehmomente bei niedrigen Fahrge-
schwindigkeiten oder bei Berg- und Lastenfahrten, kon-
nen sehr hohe Temperaturen am Gehause erreicht wer-
den.

Die Temperaturen, die am Gehause der Antriebseinheit
entstehen konnen, werden durch folgende Faktoren be-
einflusst:

- Umgebungstemperatur

- Fahrprofil (Strecke/Steigung)

- Fahrdauer

- Unterstiitzungsmodi

- Nutzerverhalten (Eigenleistung)

- Gesamtgewicht (Fahrer, eBike, Gepack)

- Motorabdeckung der Antriebseinheit

- Entwarmungseigenschaften des Fahrradrahmens

- Typ der Antriebseinheit und Art der Schaltung

» Verwenden Sie nur original Bosch Akkus, die vom Her-
steller fiir Ihr eBike zugelassen wurden. Der Gebrauch
anderer Akkus kann zu Verletzungen und Brandgefahr
fiihren. Bei Gebrauch anderer Akkus ibernimmt Bosch
keine Haftung und Gewahrleistung.

Bringen Sie den Magnet nicht in die Ndhe
@ von Implantaten oder sonstigen medizini-
schen Geriten, wie z.B. Herzschrittmacher

oder Insulinpumpe. Durch den Magnet wird
ein Feld erzeugt, das die Funktion von Implan-
taten oder medizinischen Gerdten beeintréchti-
gen kann.

» Halten Sie den Magnet fern von magnetischen Daten-
tragern und magnetisch empfindlichen Geréten.
Durch die Wirkung der Magnete kann es zu irreversiblen
Datenverlusten kommen.

» Beachten Sie alle nationalen Vorschriften zur Zulas-
sung und Verwendung von eBikes.

» Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise und
Anweisungen in allen Betriebsanleitungen des eBike-
Systems sowie in der Betriebsanleitung Ihres eBikes.

Datenschutzhinweis

Beim Anschluss des eBikes an das Bosch DiagnosticTool 3
werden Daten zu Zwecken der Produktverbesserung iiber
die Nutzung der Bosch Antriebseinheit (u.a. Energiever-
brauch, Temperatur etc.) an Bosch eBike Systems (Robert
Bosch GmbH) iibermittelt. Nahere Informationen erhalten
Sie auf der Bosch eBike-Webseite www.bosch-ebike.com.

Bosch eBike Systems
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Produkt- und
Leistungsbeschreibung

BestimmungsgemaBer Gebrauch

Die Antriebseinheit ist ausschlieBlich zum Antrieb Ihres
eBikes bestimmt und darf nicht fiir andere Zwecke verwen-
det werden.

Neben den hier dargestellten Funktionen kann es sein, dass
jederzeit Softwareanderungen zur Fehlerbehebung und
Funktionsanderungen eingefiihrt werden.

Abgebildete Komponenten

Einzelne Darstellungen in dieser Betriebsanleitung konnen,
je nach Ausstattung lhres eBikes, von den tatsachlichen Ge-
gebenheiten geringfiigig abweichen.

Die Nummerierung der abgebildeten Komponenten bezieht
sich auf die Darstellungen auf den Grafikseiten zu Beginn der
Anleitung.

(1) Antriebseinheit

(2) Geschwindigkeitssensor

(3) Speichenmagnet

(4) CenterLock-Magnet®

(5) Felgenmagnet (rim magnet)

a) abweichende Sensorform und Montageposition moglich

b) abweichende Montageposition moglich

Technische Daten
Antriebseinheit Drive Unit
Performance Line CX
Produkt-Code BDU3740
BDU3741
Nenndauerleistung w 250
Drehmoment am Antrieb max. Nm 85
Nennspannung V= 36
Betriebstemperatur © -5...+40
Lagertemperatur °C  +10...+40
Schutzart IP54
Gewicht, ca. kg 3

Bosch eBike-System verwendet FreeRTOS
(siehe http://www.freertos.org).

Fahrradbeleuchtung®

Spannung ca.”) V= 12
maximale Leistung

- Vorderlicht W 17,4
- Riicklicht W 0,6

A) abhangig von gesetzlichen Regelungen nicht in allen landerspe-
zifischen Ausfiihrungen liber den eBike-Akku moglich

B) Achten Sie beim Wechsel der Lampen darauf, ob die Lampen
mit dem Bosch eBike-System kompatibel sind (fragen Sie Ihren
Fahrradhandler) und die angegebene Spannung iibereinstimmt.
Es diirfen nur Lampen gleicher Spannung getauscht werden.

Falsch eingesetzte Lampen konnen zerstort werden!

Montage
Geschwindigkeitssensor iiberpriifen
(siehe Bild A)

Speedsensor (slim)

Der Geschwindigkeitssensor (2) und der dazugehorige Cen-
terLock-Magnet (4) oder Speichenmagnet (3) sind ab Werk
so montiert, dass sich der Magnet bei einer Umdrehung des
Rades in einem Abstand von mindestens 2 mm und héchs-
tens 15 mm am Geschwindigkeitssensor vorbeibewegt.

Bei konstruktiven Anderungen muss der korrekte Abstand
zwischen Magnet und Sensor eingehalten werden (siehe
Bild A).

Hinweis: Achten Sie beim Ein- und Ausbau des Hinterrades
darauf, dass Sie den Sensor oder die Sensorhalterung nicht
beschadigen.

Achten Sie bei Radwechseln auf zug- und knickfreie Verle-
gung der Sensorkabel.

Der CenterLock-Magnet (4) kann nur bis zu 5-mal aus- und
wieder eingesetzt werden.

Felgenmagnet

Bei der Installation eines Felgenmagnets ist fiir die Erken-
nung einer Radumdrehung kein Sensor erforderlich. Die An-
triebseinheit erkennt selbst, wann der Magnet in ihrer Nahe
ist und berechnet aus der Frequenz des Auftauchens des
Magnetfeldes die Geschwindigkeit und alle anderen erfor-
derlichen Daten.

Da die Antriebseinheit sensibel gegeniiber magnetischen
Feldern ist, vermeiden Sie weitere magnetische Felder in der
Nahe der Antriebseinheit (z.B. magnetische Klickpedale, ma-
gnetische Trittfrequenzmesser etc.), um die Antriebseinheit
nicht zu stéren.

Betrieb

Zur Inbetriebnahme des eBike-Systems ist eine Bedienein-
heit erforderlich. Beachten Sie in der Betriebsanleitung der
Bedieneinheit die Inbetriebnahme des eBike-Systems und
die Steuerung der Antriebseinheit.

Hinweise zum Fahren mit dem eBike-System

Wann arbeitet der eBike-Antrieb?

Der eBike-Antrieb unterstiitzt Sie beim Fahren, solange Sie
in die Pedale treten. Ohne Pedaltreten erfolgt keine Unter-
stiitzung. Die Motorleistung ist immer abhangig von der beim
Treten eingesetzten Kraft.

Setzen Sie wenig Kraft ein, wird die Unterstiitzung geringer
sein, als wenn Sie viel Kraft einsetzen. Das gilt unabhangig
vom Unterstiitzungslevel.

Der eBike-Antrieb schaltet sich automatisch bei Geschwin-
digkeiten tiber 25 km/h ab. Fallt die Geschwindigkeit unter
25 km/h, steht der Antrieb automatisch wieder zur Verfii-
gung.

Eine Ausnahme gilt fiir die Funktion Schiebehilfe, in der das
eBike ohne Pedaltreten mit geringer Geschwindigkeit ge-
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schoben werden kann. Bei der Nutzung der Schiebehilfe
konnen sich die Pedale mitdrehen.

Sie kdnnen das eBike jederzeit auch ohne Unterstiitzung wie

ein normales Fahrrad fahren, indem Sie entweder das eBike-

System ausschalten oder den Unterstiitzungslevel auf OFF
stellen. Das Gleiche gilt bei leerem Akku.

Zusammenspiel des eBike-Systems mit der Schaltung
Auch mit eBike-Antrieb sollten Sie die Schaltung wie bei ei-
nem normalen Fahrrad benutzen (beachten Sie dazu die Be-
triebsanleitung Ihres eBikes).

Unabhangig von der Art der Schaltung ist es ratsam, wah-
rend des Schaltvorganges das Treten kurz zu unterbrechen.
Dadurch wird das Schalten erleichtert und die Abnutzung
des Antriebsstranges reduziert.

Durch die Wahl des richtigen Ganges konnen Sie bei glei-
chem Krafteinsatz die Geschwindigkeit und die Reichweite
erhéhen.

Erste Erfahrungen sammeln

Es ist empfehlenswert, die ersten Erfahrungen mit dem
eBike abseits vielbefahrener StraBen zu sammeln.
Probieren Sie unterschiedliche Unterstiitzungslevel aus. Be-
ginnen Sie mit dem kleinsten Unterstiitzungslevel. Sobald
Sie sich sicher fiihlen, konnen Sie mit dem eBike wie mit je-
dem Fahrrad am Verkehr teilnehmen.

Testen Sie die Reichweite lhres eBikes unter unterschiedli-
chen Bedingungen, bevor Sie ldngere, anspruchsvolle Fahr-
ten planen.

Einfliisse auf die Reichweite

Die Reichweite wird von vielen Faktoren beeinflusst, wie

zum Beispiel:

- Unterstiitzungslevel,

- Geschwindigkeit,

- Schaltverhalten,

- Art der Reifen und Reifendruck,

- Alter und Pflegezustand des Akkus,

- Streckenprofil (Steigungen) und -beschaffenheit (Fahr-
bahnbelag),

- Gegenwind und Umgebungstemperatur,

- Gewicht von eBike, Fahrer und Gepack.

Deshalb ist es nicht moglich, die Reichweite vor Antritt einer
Fahrt und wahrend einer Fahrt exakt vorherzusagen. Allge-
mein gilt jedoch:

- Bei gleichem Unterstiitzungslevel des eBike-Antriebs: Je
weniger Kraft Sie einsetzen miissen, um eine bestimmte
Geschwindigkeit zu erreichen (z.B. durch optimales Be-
nutzen der Schaltung), umso weniger Energie wird der
eBike-Antrieb verbrauchen und umso groBer wird die
Reichweite einer Akkuladung sein.

- Je hoher der Unterstiitzungslevel bei ansonsten gleichen
Bedingungen gewahlt wird, umso geringer ist die Reich-
weite.

Pfleglicher Umgang mit dem eBike

Beachten Sie die Betriebs- und Lagertemperaturen der
eBike-Komponenten. Schiitzen Sie Antriebseinheit, Bord-
computer und Akku vor extremen Temperaturen (z.B. durch
intensive Sonneneinstrahlung ohne gleichzeitige Beliiftung).

Deutsch -3

Die Komponenten (besonders der Akku) kénnen durch ex-
treme Temperaturen beschadigt werden.

Lassen Sie |hr eBike-System mindestens einmal im Jahr
technisch tiberpriifen (u.a. Mechanik, Aktualitat der System-
software).

Wartung und Service

Wartung und Reinigung

Achten Sie beim Wechsel der Lampen darauf, ob die Lam-
pen mit dem Bosch eBike-System kompatibel sind (fragen
Sie lhren Fahrradhandler) und die angegebene Spannung
iibereinstimmt. Es diirfen nur Lampen gleicher Spannung ge-
tauscht werden.

Alle Komponenten inklusive der Antriebseinheit diirfen nicht
ins Wasser getaucht oder mit Druckwasser gereinigt werden.
Lassen Sie |hr eBike-System mindestens einmal im Jahr
technisch iiberpriifen (u.a. Mechanik, Aktualitat der System-
software).

Fiir Service oder Reparaturen am eBike wenden Sie sich bit-
te an einen autorisierten Fahrradhandler.

Kundendienst und Anwendungshberatung

Bei allen Fragen zum eBike-System und seinen Komponen-
ten wenden Sie sich an einen autorisierten Fahrradhandler.
Kontaktdaten autorisierter Fahrradhandler finden Sie auf
der Internetseite www.bosch-ebike.com.

Entsorgung
?74 Antriebseinheit, Bordcomputer inkl. Bedienein-
ZeN heit, Akku, Geschwindigkeitssensor, Zubehér
und Verpackungen sollen einer umweltgerech-
ten Wiederverwertung zugefiihrt werden.
Werfen Sie eBikes und ihre Komponenten nicht in den Haus-
miill!

GemaB der europdischen Richtlinie
2012/19/EU miissen nicht mehr gebrauchsfa-
hige Elektrogerate und gemaB der europai-
schen Richtlinie 2006/66/EG miissen defekte
I oder verbrauchte Akkus/Batterien getrennt ge-

sammelt und einer umweltgerechten Wieder-
verwendung zugefiihrt werden.

Geben Sie nicht mehr gebrauchsfahige Bosch eBike-Kompo-

nenten bitte bei einem autorisierten Fahrradhéndler ab.

Anderungen vorbehalten.

Bosch eBike Systems
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Safety instructions

Read all the safety information and in-
structions. Failure to observe the safety in-
formation and follow instructions may result
in electric shock, fire and/or serious injury.

Save all safety warnings and instructions for future ref-

erence.

The term battery is used in these instructions to mean all

original Bosch eBike rechargeable battery packs.

» Do not attempt to change - and especially increase -
the power of your drive or the maximum speed that it
supports. Doing this may put yourself and others at risk,
and you may also breach statutory regulations.

» Do not make any modifications to your eBike system
or fit any other products that might increase the per-
formance of your eBike system. Doing so will generally
reduce the service life of the system and risks damaging
the drive unit and the bike. You also run the risk of losing
the guarantee and warranty claims on the bicycle you
have purchased. By handling the system improperly you
are also endangering your safety and that of other road
users, thus running the risk of high personal liability costs
and possibly even criminal prosecution in the event of ac-
cidents that can be attributed to manipulation of the bi-
cycle.

» Do not open the drive unit yourself. The drive unit
must only be repaired by qualified personnel using
only original spare parts. This will ensure that the safety
of the drive unit is maintained. Unauthorised opening of
the drive unit will render warranty claims null and void.

» All components fitted to the drive unit and all other
components of the eBike drive (e.g. chainring, chain-
ring receptacle, pedals) must only be replaced with
identical components or components that have been
specifically approved by the manufacturer for your
eBike. This will protect the drive unit from overloading
and becoming damaged.

» Remove the battery from the eBike before beginning
work (e.g. inspection, repair, assembly, maintenance,
work on the chain, etc.) on the eBike, transporting it
with a car or aeroplane, or storing it. Unintentional ac-
tivation of the eBike system poses a risk of injury.

On sections of the drive, temperatures

> 60 °C may occur in extreme conditions,
e.g. when carrying consistently high loads at
low speed when riding up hills or transport-
ing loads.

» After aride, do not allow your unprotected hands or
legs to come into contact with the housing of the drive
unit. Under extreme conditions, such as continuously
high torques at low travel speeds, or when riding up hills
or carrying loads, the housing may reach a very high tem-
perature.

The temperature that the drive unit housing may reach is
influenced by the following factors:
- Ambient temperature

English - 1

- Ride profile (route/gradient)
- Ride duration
- Assistance modes
- User behaviour (personal effort)
- Total weight (rider, eBike, luggage)
- Motor cover on the drive unit
- Heat dissipation properties of the bicycle frame
- Type of drive unit and type of gear-shifting

» Use only original Bosch batteries that the manufac-
turer has approved for your eBike. Using other batter-
ies can lead to injuries and pose a fire hazard. Bosch ac-
cepts no liability or warranty claims if other batteries are
used.

Keep the magnet away from implants and
@ other medical devices, e.g. pacemakers or
insulin pumps. The magnet generates a field

that can impair the function of implants and
medical devices.

» Keep the magnet away from magnetic data carriers
and magnetically sensitive devices. The effect of the
magnets may lead to irreversible data losses.

» Observe all national regulations which set out the ap-
proved use of eBikes.

» Read and observe the safety warnings and directions
contained in all the eBike system operating instruc-
tions and in the operating instructions of your eBike.

Privacy notice

When you connect the eBike to the Bosch Dia-

gnosticTool 3, data about Bosch drive unit (e.g. energy con-
sumption, temperature, etc.) is transferred to Bosch eBike
Systems (Robert Bosch GmbH) for the purposes of product
improvement. You can find more information about this on
the Bosch eBike website at www.bosch-ebike.com.

Bosch eBike Systems
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Product description and
specifications

Intended use

The drive unit is intended exclusively for driving your eBike
and must not be used for any other purpose.

In addition to the functions shown here, changes to software
relating to troubleshooting and functional modifications may
be introduced at any time.

Product features

Individual illustrations in these operating instructions may
differ slightly from the actual conditions depending on the
equipment of your eBike.

The numbering of the components shown refers to the illus-
trations on the graphics pages at the beginning of the
manual.

(1) Drive unit

(2) Speedsensor?

(3) Spoke magnet

(4) CenterLock magnet®

(5) Rimmagnet

a) different sensor type and installation position is possible
b) differentinstallation position is possible

Technical data
Drive unit Drive Unit
Performance Line CX
Product code BDU3740
BDU3741
Continuous rated power W 250
Torque at drive, max. Nm 85
Rated voltage V= 36
Operating temperature © -5t0 +40
Storage temperature °C  +10to+40
Protection rating IP 54
Weight, approx. kg 3

The Bosch eBike system uses FreeRTOS
(see http://www.freertos.org).

Bicycle lights"

Voltage approx.” V= 12
Maximum power

- Frontlight W 17.4
- Tail light w 0.6

A) Depends on legal regulations, not possible in all country-specific
models via the eBike battery

B) When changing the bulbs, ensure that they are compatible with
the Bosch eBike system (ask your bicycle dealer) and are suit-
able for the specified voltage. Bulbs must only be replaced with
bulbs of the same voltage.

Inserting a bulb incorrectly can cause it to blow.

Assembly

Checking the speed sensor (see figure A)

Speedsensor (slim)

The speed sensor (2) and its CenterLock magnet (4) or
spoke magnet (3) are mounted ex works in such a manner
that the magnet, after a turn of the wheel, moves past the
speed sensor with a clearance of at least 2 mm, yet no more
than 15 mm.

If any structural changes are made, the correct distance
between the magnet and the sensor must be complied with
(see figure A).

Note: Make sure you do not damage the sensor or the sensor
holder when fitting or removing the rear wheel.

When changing a wheel, make sure that the sensor cable is
routed so that it is not under tension and has no kinks.

The CenterLock magnet (4) can only be removed and rein-
serted up to five times.

Rim magnet

When installing a rim magnet, no sensor is required to detect
awheel turn. The drive unit itself detects when the magnet is
close to it and calculates the speed and any other data re-
quired from the frequency of the emergence of the magnet
field.

Since the drive unit is sensitive to magnetic fields, avoid
other magnetic fields in the vicinity of the drive unit (e.g.
magnetic clipless pedals, magnetic cadence sensors, etc.) in
order to prevent disruption to the drive unit.

Operation

A control unit is required for the starting operation of the
eBike system. Observe the starting operation for the eBike
system and drive unit control in the control unit operating in-
structions.

Notes on cycling with the eBike system

When does the eBike drive work?

The eBike drive assists your cycling only when you are ped-
alling. If you do not pedal, the assistance will not work. The
motor output always depends on the pedalling force you ap-
ply.

If you apply less force, you will receive less assistance than if
you apply a lot of force. This applies irrespective of the as-
sistance level.

The eBike drive automatically switches off at speeds over
25 km/h. When the speed falls below 25 km/h, the drive
automatically becomes available again.

An exception applies to the push assistance function, in
which the eBike can be pushed at low speed without ped-
alling. The pedals may rotate when the push assistance is in
use.

You can also use the eBike as a normal bicycle without as-
sistance at any time, either by switching off the eBike system
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or by setting the assistance level to OFF. The same applies
when the battery is drained.

Interaction between the eBike system and gear-shifting
The gear-shifting should be used with an eBike drive in the
same way as with a normal bicycle (observe the operating in-
structions of your eBike on this point).

Irrespective of the type of gear-shifting, it is advisable to
briefly stop pedalling when changing gear. This will facilitate
the gear change and reduce wear on the powertrain.

By selecting the correct gear, you can increase your speed
and range while applying the same amount of force.
Gaining initial experience

We recommend that you gain initial experience with the
eBike away from busy roads.

Test the various assistance levels, beginning with the lowest
level. As soon as you feel confident, you can ride your eBike
in traffic like any other bicycle.

Test the range of your eBike in different conditions before
planning longer and more demanding trips.

Influences on range

The range is affected by a number of factors, such as:

- Assistance level

- Speed

- Gear shifting behaviour

- Tyre type and tyre pressure

- Age and condition of the battery

- Route profile (gradients) and conditions (road surface)
- Headwind and ambient temperature

- Weight of eBike, rider and luggage

For this reason, it is not possible to predict the range accur-

ately before and during a trip. However, as a general rule:

- With the same assistance level on the eBike drive: The
less energy you need to exert in order to reach a certain
speed (e.g. by changing gears optimally), the less energy
the eBike drive will consume and the higher the range per
battery charge will be.

- The higher the selected assistance level under otherwise
constant conditions, the smaller the range will be.

Taking care of your eBike
Please observe the operating and storage temperatures of

the eBike components. Protect the drive unit, on-board com-

puter and battery against extreme temperatures (e.g. from
intense sunlight without adequate ventilation). Extreme tem-
peratures can cause the components (especially the battery)
to become damaged.

Have your eBike system checked by an expert at least once a
year (including mechanical parts, up-to-dateness of system
software).

Maintenance and servicing

Maintenance and cleaning

When changing the bulbs, ensure that they are compatible
with the Bosch eBike system (ask your bicycle dealer) and

English - 3

are suitable for the specified voltage. Bulbs must only be re-
placed with bulbs of the same voltage.

Do not immerse any components, including the drive unit, in
water or clean them with pressurised water.

Have your eBike system checked by an expert at least once a
year (including mechanical parts, up-to-dateness of system
software).

Please have your eBike serviced and repaired by an author-
ised bicycle dealer.

After-sales service and advice on using products
If you have any questions about the eBike system and its
components, contact an authorised bicycle dealer.

For contact details of authorised bike dealerships, please
visit www.bosch-ebike.com.

Disposal
;.:4 The drive unit, on-board computer incl. operat-
X ing unit, battery, speed sensor, accessories

and packaging should be disposed of in an en-
vironmentally correct manner.
Do not dispose of eBikes and their components with house-
hold waste.

In accordance with Directive 2012/19/EU
and Directive 2006/66/EC respectively, elec-
tronic devices that are no longer usable and de-
fective/drained batteries must be collected
I scrarately and recycled in an environmentally
friendly manner.
Please return Bosch eBike components that are no longer
usable to an authorised bicycle dealer.

Subject to change without notice.

Bosch eBike Systems
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Sicherheitshinweise

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen. Versaumnisse bei der Einhal-
tung der Sicherheitshinweise und Anweisun-
gen konnen elektrischen Schlag, Brand und/
oder schwere Verletzungen verursachen.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen

fiir die Zukunft auf.

Der in dieser Betriebsanleitung verwendete Begriff Akku be-

zieht sich auf alle original Bosch eBike-Akkus.

» Versuchen Sie nicht, das Display oder die Bedienein-
heit wahrend der Fahrt zu befestigen!

» Lassen Sie sich nicht von der Anzeige des Bordcompu-
ters ablenken. Wenn Sie sich nicht ausschlieBlich auf
den Verkehr konzentrieren, riskieren Sie, in einen Unfall
verwickelt zu werden. Wenn Sie {iber den Wechsel des
Unterstiitzungslevels hinaus Eingaben in Ihren Bordcom-
puter machen wollen, halten Sie an und geben Sie die ent-
sprechenden Daten ein.

» Stellen Sie die Display-Helligkeit so ein, dass Sie wich-
tige Informationen wie Geschwindigkeit oder Warn-
symbole angemessen wahrnehmen konnen. Eine falsch
eingestellte Display-Helligkeit kann zu geféhrlichen Situa-
tionen fiihren.

» Offnen Sie den Bordcomputer nicht. Der Bordcomputer
kann durch das Offnen zerstért werden und der Gewahr-
leistungsanspruch entfllt.

» Benutzen Sie den Bordcomputer nicht als Griff. Wenn
Sie das eBike am Bordcomputer hochheben, kénnen Sie
den Bordcomputer irreparabel beschadigen.

» Stellen Sie das Fahrrad nicht kopfiiber auf dem Lenker
und dem Sattel ab, wenn der Bordcomputer oder seine
Halterung iiber den Lenker hinausragen. Der Bordcom-
puter oder die Halterung kdnnen irreparabel beschadigt
werden. Nehmen Sie den Bordcomputer auch vor Ein-
spannen des Fahrrads in einen Montagehalter ab, um zu
vermeiden, dass der Bordcomputer abfallt oder bescha-
digt wird.

Datenschutzhinweis

Wird der Bordcomputer im Servicefall an den Bosch Service
geschickt, konnen ggf. die auf dem Bordcomputer gespei-
cherten Daten an Bosch iibermittelt werden.

Produkt- und
Leistungsbeschreibung

BestimmungsgemaBer Gebrauch

Der Bordcomputer Kiox 300 ist fiir die Anzeige von Fahrda-
ten vorgesehen.

Um den Bordcomputer Kiox 300 in vollem Umfang nutzen zu
konnen, wird ein kompatibles Smartphone mit der App
eBike Flow (erhaltlich im Apple App Store oder im Google
Play Store) bendtigt.

Deutsch -1

Abgebildete Komponenten

Die Nummerierung der abgebildeten Komponenten bezieht
sich auf die Darstellungen auf den Grafikseiten zu Beginn der
Anleitung.

(1) Display

(2) Kabelabgang vorn

(3) Kabelabgang hinten

(4) Sicherungsplatte

(5) Rasthaken

(6) Adapterschale

(7) Display-Kontakte

(8) Halter-Kontakte

(9) Display-Aufnahme
(10) Befestigungsschraube Display-Aufnahme
(11) Steg fiir Halteband

Technische Daten

Produkt-Code BHU3600
Betriebstemperatur ¥ °C -5...+40
Lagertemperatur 5C +10... +40
Schutzart IP54
Gewicht, ca. g 32

A) AuBerhalb dieses Temperaturbereichs kann es zu Stérungen in
der Anzeige kommen.

Montage

Display einsetzen und abnehmen (siehe Bild A)

Zum Aufsetzen des Displays (1) setzen Sie das Display (1)
an der in Fahrtrichtung vorderen Kante der Display-Aufnah-
me (9) am Rasthaken (5) an @ und driicken Sie das Display
(1) mit der hinteren Seite auf die Display-Aufnahme (9) @.

Zum Abnehmen des Displays (1) ziehen Sie das Display (1)
so weit zu sich @, bis Sie das Display (1) abheben kon-

nen @.

An den Steg (11) kann ein Halteband befestigt werden.

Einsetzen der Sicherungsplatte (siehe Bild B)

Schieben Sie von unten die Sicherungsplatte (4) in die Ad-
apterschale (6) ein, bis die Sicherungsplatte (4) horbar ein-
rastet.

Ab diesem Zeitpunkt konnen Sie das Display (1) nicht mehr
von der Display-Aufnahme (9) abheben, ohne die Display-
Aufnahme (9) aus der Adapterschale (6) durch Losen beider
Befestigungsschrauben (10) auszubauen.

Hinweis: Die Sicherungsplatte (4) ist keine Diebstahlsiche-
rung.

Bosch eBike Systems
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Bedienung

Die Bedienung des Displays und die Ansteuerung der Anzei-

gen erfolgen Giber eine Bedieneinheit.
Die Bedeutung der Tasten auf der Bedieneinheit fiir die Dis-

play-Anzeigen kénnen Sie der nachfolgenden Ubersicht ent-

nehmen. Die Auswahltaste hat je nach Dauer des Andrucks
zwei Funktionen.

nach links blattern

nach rechts blattern

nach oben blattern

nach unten blattern

zur 2. Screen-Ebene wechseln (kurzes Driicken)

Screen-bezogene Optionen 6ffnen
(z.B. <Trip zuriicksetzen>)
Einstellungsmenii 6ffnen (langes Driicken > 1s)

[ONON | BN I

Start-Screen

Wenn Sie vor dem letzten Ausschalten keinen anderen
Screen ausgewahlt haben, wird lhnen dieser Screen ange-
zeigt.

Akku-Ladezustand
Unterstiitzungslevel
Fahrradbeleuchtung

Anzeige Geschwindigkeitseinheit
i Anzeigentitel

o T @

k  eigene Leistung

| Geschwindigkeit

m  Motorleistung

Die Anzeigen a ... ¢ bilden die Statusleiste und werden auf
jedem Screen angezeigt.

Von diesem Screen konnen Sie mit der Taste & zum Status-
Screen wechseln oder mit der Taste B4 weitere Screens er-
reichen. In diesen Screens werden lhnen Statistikdaten, die
Akku-Reichweite und Durchschnittswerte dargestellt.

Von jedem dieser Screens konnen Sie eine zweite Ebene an
Daten mit der Taste &3 erreichen.

Befindet sich der Anwender beim Ausschalten auf einem an-
deren Screen als den Start-Screen, dann wird der zuletzt an-
gezeigte Screen beim erneuten Einschalten des eBikes wie-
der angezeigt.

Durch lsngeres Driicken der Auswahltaste @ kénnnen Sie
die Statistikdaten ihrer Fahrt oder Ausflugs zuriicksetzen
(nicht im Screen <EINSTELLUNGEN>).

Status-Screen

Vom Start-Screen erreichen Sie den Status-Screen durch
Driicken der Taste K.

EINSTELLUNGEN—pyue

a  Akku-Ladezustand
b Unterstiitzungslevel
¢ Fahrradbeleuchtung
d  Uhrzeit
e  Verbindungsanzeige
f Verbindung zu Smartphone
g  Einstellungsmenii
Von diesem Screen kénnen Sie das Einstellungsmenii errei-
chen, indem Sie die Taste B driicken.
Hinweis: Das Einstellungsmenii kann nicht wahrend der
Fahrt aufgerufen werden.
Das Einstellungsmenii <EINSTELLUNGEN> enthalt folgende
Meniipunkte:
- <Mein eBike>
Hier finden Sie die folgenden Meniipunkte.
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= <Zuriicksetzen>

Hier kann der Wert fiir Reichweite zurlickgesetzt wer-

den.

<Auto Trip zuriicksetzen>

Hier kénnen Einstellungen fiir automatisches Riickset-

zen vorgenommen werden.

<Radumfang>

Hier kann der Wert des Radumfangs angepasst oder

auf die Standardeinstellung zuriickgesetzt werden.
= <Komponenten>

Hier werden die eingesetzten Komponenten mit ihren
Versionsnummern angezeigt.
- <System>
Hier finden Sie die folgenden Meniipunkte.
= <Sprache>
Hier kénnen Sie aus einer Auswahl eine bevorzugte An-
zeigesprache auswahlen.

= <Einheiten>
Hier kénnen Sie zwischen dem metrischen oder impe-
rialen MaBsystem auswahlen.

= <Uhrzeit>

Hier kénnen Sie die Uhrzeit einstellen.

<Zeitformat>

Hier kénnen Sie zwischen zwei Zeit-Formaten eines

wahlen.

<Helligkeit>

Hier konnen Sie die Display-Helligkeit einstellen.

<Einstellungen zuriicksetzen>

Hier konnen Sie alle Systemeinstellungen auf die Stan-

dardwerte zuriicksetzen.

- Unter dem Meniipunkt <Informationen> finden Sie Infor-
mationen zu Kontakten (<Kontakt>) und Zertifikaten
(<Zertifikate>).

Das Einstellungsmenii verlassen Sie mit der Taste (.

Mit der Taste B erreichen Sie Start-Screen.

Wartung und Service

Wartung und Reinigung

Alle Komponenten diirfen nicht mit Druckwasser gereinigt
werden.

Halten Sie den Bildschirm Ihres Bordcomputers sauber. Bei
Verschmutzungen kann es zu fehlerhafter Helligkeitserken-
nung kommen.

Verwenden Sie fiir die Reinigung lhres Bordcomputers ein
weiches, nur mit Wasser befeuchtetes Tuch. Verwenden Sie
keine Reinigungsmittel.

Lassen Sie |hr eBike-System mindestens einmal im Jahr
technisch iiberpriifen (u.a. Mechanik, Aktualitat der System-
software).

Zusatzlich kann der Fahrradhandler fiir den Servicetermin
eine Laufleistung und/oder einen Zeitraum zugrunde legen.
In diesem Fall wird Ihnen der Bordcomputer nach jedem Ein-
schalten die Falligkeit des Servicetermins anzeigen.

Fiir Service oder Reparaturen am eBike wenden Sie sich bit-
te an einen autorisierten Fahrradhéndler.

Deutsch -3

» Lassen Sie alle Reparaturen ausschlieBlich von einem
autorisierten Fahrradhéandler ausfiihren.

Kundendienst und Anwendungsberatung

Bei allen Fragen zum eBike-System und seinen Komponen-
ten wenden Sie sich an einen autorisierten Fahrradhandler.
Kontaktdaten autorisierter Fahrradhandler finden Sie auf
der Internetseite www.bosch-ebike.com.

Transport

» Wenn Sie Ihr eBike auBerhalb lhres Autos z.B. auf ei-
nem Autogepacktrager mit sich filhren, nehmen Sie
den Bordcomputer und den eBike-Akku ab, um Be-
schadigungen zu vermeiden.

Entsorgung
?‘ Antriebseinheit, Bordcomputer inkl. Bedienein-
VLY heit, Akku, Geschwindigkeitssensor, Zubehdr
und Verpackungen sollen einer umweltgerech-
ten Wiederverwertung zugefiihrt werden.
Werfen Sie eBikes und ihre Komponenten nicht in den Haus-
miill!

GemaB der europdischen Richtlinie
2012/19/EU miissen nicht mehr gebrauchsfa-
hige Elektrogerate und gemaB der europai-
schen Richtlinie 2006/66/EG miissen defekte
I  oder verbrauchte Akkus/Batterien getrennt ge-

sammelt und einer umweltgerechten Wieder-
verwendung zugefiihrt werden.

Geben Sie nicht mehr gebrauchsfahige Bosch eBike-Kompo-

nenten bitte bei einem autorisierten Fahrradhandler ab.

Anderungen vorbehalten.

Bosch eBike Systems
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Safety instructions

Read all the safety information and in-
structions. Failure to observe the safety in-
formation and follow instructions may result
in electric shock, fire and/or serious injury.

Save all safety warnings and instructions for future ref-

erence.

The term battery is used in these instructions to mean all

original Bosch eBike rechargeable battery packs.

» Do not attempt to secure the display or operating unit
while riding.

» Do not allow yourself to be distracted by the on-board
computer's display. If you do not focus exclusively on
the traffic, you risk being involved in an accident. If you
want to make entries in your on-board computer other
than switching the assistance level, stop and enter the ap-
propriate data.

» Set the display brightness so that you can adequately
see important information such as speed and warning
symbols. Incorrectly set display brightness may lead to
dangerous situations.

» Do not open the on-board computer. Opening the on-
board computer may damage it beyond repair and void
any warranty claims.

» Do not use the on-board computer as a handle. Lifting
the eBike up by the on-board computer can cause irrepar-
able damage to the on-board computer.

» Do not stand your bicycle upside down on its saddle
and handlebars if the on-board computer or its holder
protrude from the handlebars. This may irreparably
damage the on-board computer or the holder. Also re-
move the on-board computer before placing the bicycle
on a wall mount to ensure that the on-board computer
does not fall off or become damaged.

Privacy notice

If the on-board computer is sent to Bosch Service because it
requires servicing, the data stored on the on-board com-
puter may be transmitted to Bosch.

Product description and
specifications

Intended use

The Kiox 300 on-board computer is designed to display cyc-
ling data.

To access the full functionality of the Kiox 300 on-board
computer, you will need a compatible smartphone installed
with the eBike Flow app (available from the Apple App Store
or the Google Play Store).

English - 1

Product features

The numbering of the components shown refers to the illus-
trations on the graphics pages at the beginning of the
manual.

(1) Display

(2) Front cable outlet

(3) Rear cable outlet

(4) Removal blocker

(5) Snap-in hook

(6) Adapter tray

(7) Display contacts

(8) Holder contacts

(9) Display mount
(10) Display mount fastening screw
(11) Bridge for retaining strap

Technical data

Product code BHU3600
Operating temperature ¥ °C -5t0 +40
Storage temperature 5C +10to +40
Protection rating IP54
Weight, approx. g 32

A) Temperatures outside of this range may cause faults in the dis-
play.

UK
cA

Assembly

Inserting and Removing the Display

(see figure A)

To fit the display (1), attach the display (1) to the front edge
of the display mount (9) in the direction of travel, on the
snap-in hook (5) @ and press the rear side of the display (1)
on the display mount (9) @.

To remove the display (1), pull the display (1) towards you
O until you are able to lift off the display (1) @.

Aretaining strap can be secured to the bridge (11).

Inserting the Removal Blocker (see figure B)
Insert the removal blocker (4) into the adapter tray (6) from
below until you hear the removal blocker (4) click into place.
From this point onwards, you can no longer lift off the dis-
play (1) from the display fixture (9) without removing the
display mount (9) from the adapter tray (6) by loosening the
two fastening screws (10).

Note: The removal blocker (4) is not an anti-theft device.

Bosch eBike Systems
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Operation

The displays are operated and the indicators are controlled
via a control unit.

The meaning of the buttons on the operating unit for the dis-

play indicators can be found in the following overview. De-
pending on how long it is pressed for, the select button has
two functions.

Scroll to the left

Scroll to the right

Scroll up

Scroll down

Change to the second page level (press briefly)
Open page-related options

(e.g. <Reset trip>)

Open the settings menu (Press and hold > 1's)

[ONON | BN I

Start page

If you did not select another page before the last time you
switched off, you will be shown this page.

Battery charge
Assistance level
Bicycle lights

Unit of speed indicator
i Indicator name

k  Your performance

o T @

| Speed

m  Motor output

Thea... cindicators form the status bar and are shown on
every page.

You can use the B4 button to change from this page to the
status page or press the button B4 to access additional
pages. Your statistical data, the battery range and the aver-
age values are displayed on these pages.

From each of these pages, you can access the second level
of data by pressing the & button.

If the user is on a different page to the start page when they
switch off, the most recently displayed page will appear
again when the eBike is switched on.

Pressing and holding the B select button enables you to re-
set the statistical data for your journey or excursion (not on
the <SETTINGS> page).

Status page

From the start page, you can access the status page by
pressing the B4 button.

SETTINGS

a  Batterycharge

b Assistance level

c Bicycle lights

d Time

e Connection indicator

f Smartphone connection
g Settings Menu

You can access the settings menu from this page by pressing
the @ button.
Note: The settings menu cannot be called up while riding.
The <SETTINGS> settings menu contains the following
menu items:
- <My eBike>

You can find the following menu items here.

= <Rangereset>

The value for the range can be reset here.

0275007 3BK|(24.06.2021)
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= <Auto trip reset>
The settings for automatic reset can be adjusted here.
= <Wheel circumf.>
The value of the wheel circumference can be adjusted
or reset to the standard setting here.
= <Components>
The components used with their version numbers are
displayed here.

- <System>
You can find the following menu items here.
= <Language>

You can select your preferred system language here.
= <Units>
You can choose between metric or imperial measure-
ments here.
= <Time>
You can set the time here.
= <Time format>
You can select one of the two time formats here.
= <Brightness>
You can set the display brightness here.
= <Settings reset>
You can reset all of the system settings to the default
values here.

- Under the <Information> menu item, you will find the
contact details (<Contact>) and certificates (<Certific-
ates>).

You can leave the settings menu by pressing the @ button.

Press the B4 button to access the start page.

Maintenance and servicing

Maintenance and cleaning

Do not clean any of the components with pressurised water.

Keep the screen of your on-board computer clean. Dirt can
cause faulty brightness detection.

Clean your on-board computer using a soft cloth dampened
only with water. Do not use cleaning products of any kind.

Have your eBike system checked by an expert at least once a

year (including mechanical parts, up-to-dateness of system
software).

In addition, the bicycle dealer may base the service date on
the distance travelled and/or on a period of time. In this

case, the on-board computer displays a message telling you

when the service date is due each time it is switched on.

Please have your eBike serviced and repaired by an author-
ised bicycle dealer.

» Have all repairs performed only by an authorised bike

dealer.

After-sales service and advice on using products

If you have any questions about the eBike system and its
components, contact an authorised bicycle dealer.

For contact details of authorised bike dealerships, please
visit www.bosch-ebike.com.

English - 3

Transport

» If you transport your eBike attached to the outside of
your car, e.g. on a bike rack, remove the on-board
computer and the eBike battery to avoid damaging
them.

Disposal

W The drive unit, on-board computer incl. operat-

72X ing unit, battery, speed sensor, accessories
and packaging should be disposed of in an en-
vironmentally correct manner.

Do not dispose of eBikes and their components with house-

hold waste.

In accordance with Directive 2012/19/EU
and Directive 2006/66/EC respectively, elec-
tronic devices that are no longer usable and de-
fective/drained batteries must be collected
I scrarately and recycled in an environmentally
friendly manner.
Please return Bosch eBike components that are no longer
usable to an authorised bicycle dealer.

Subject to change without notice.

Bosch eBike Systems
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Lesen Sie alle Sicherheits-
hinweise und Anweisun-

Sicherheitshinweise
gen. Versaumnisse bei der
Einhaltung der Sicherheits-

L]
@ hinweise und Anweisungen
Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen
zieht sich auf alle original Bosch eBike-Akkus.
ein Ladegerat besteht das Risiko eines elektri-
Akkus. Die Akkuspannung muss zur Akku-Ladespan-
» Halten Sie das Ladegerit sauber. Durch Verschmutzung
und Stecker. Benutzen Sie das Ladegerit nicht, sofern
hen das Risiko eines elektrischen Schlages.

konnen elektrischen Schlag, Brand und/oder schwere Ver-

letzungen verursachen.

fiir die Zukunft auf.

Der in dieser Betriebsanleitung verwendete Begriff Akku be-

ﬂ Halten Sie das Ladegerat von Regen oder

Nésse fern. Beim Eindringen von Wasser in
schen Schlages.

» Laden Sie nur fiir eBikes zugelassene Bosch Li-lonen-
nung des Ladegerites passen. Ansonsten besteht
Brand- und Explosionsgefahr.
besteht die Gefahr eines elektrischen Schlages.

» Uberpriifen Sie vor jeder Benutzung Ladegerit, Kabel
Sie Schiden feststellen. Offnen Sie das Ladegerit
nicht. Beschadigte Ladegerdte, Kabel und Stecker erho-

» Betreiben Sie das Ladegerit nicht auf leicht brennba-
rem Untergrund (z.B. Papier, Textilien etc.) bzw. in

eBike Battery Charger BPC3400
4A Charger

EB12.110.001

Input: 220-240V~ 50-60Hz 1.65A
Output: 36 V== 4 A

Made in Vietnam

Robert Bosch GmbH

72757 Reutlingen, Germany

Produkt- und
Leistungsbeschreibung

BestimmungsgemiBer Gebrauch

Neben den hier dargestellten Funktionen kann es sein, dass
jederzeit Softwareanderungen zur Fehlerbehebung und
Funktionsdanderungen eingefiihrt werden.

Die Bosch eBike-Ladegerate sind ausschlieBlich zum Laden
von Bosch eBike-Akkus bestimmt und diirfen nicht fiir ande-
re Zwecke verwendet werden.

Deutsch -1

brennbarer Umgebung. Wegen der beim Laden auftre-
tenden Erwdarmung des Ladegerates besteht Brandge-
fahr.

» Seien Sie vorsichtig, wenn Sie das Ladegerit wahrend
des Ladevorgangs beriihren. Tragen Sie Schutzhand-
schuhe. Das Ladegerdt kann sich insbesondere bei hohen
Umgebungstemperaturen stark erhitzen.

» Bei Beschddigung oder unsachgemaBem Gebrauch
des Akkus konnen Dampfe austreten. Fiihren Sie
Frischluft zu und suchen Sie bei Beschwerden einen
Arzt auf. Die Dampfe konnen die Atemwege reizen.

» Der eBike-Akku darf nicht unbeaufsichtigt geladen
werden.

» Beaufsichtigen Sie Kinder bei Benutzung, Reinigung
und Wartung. Damit wird sichergestellt, dass Kinder
nicht mit dem Ladegerat spielen.

» Kinder und Personen, die aufgrund ihrer physischen,
sensorischen oder geistigen Fahigkeiten oder ihrer
Unerfahrenheit oder Unkenntnis nicht in der Lage
sind, das Ladegerit sicher zu bedi , diirfen di
Ladegerit nicht ohne Aufsicht oder Anweisung durch
eine verantwortliche Person benutzen. Andernfalls be-
steht die Gefahr von Fehlbedienung und Verletzungen.

» Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise und
Anweisungen in allen Betriebsanleitungen des eBike-
Systems sowie in der Betriebsanleitung lhres eBikes.

» Auf der Unterseite des Ladegerates befindet sich ein Auf-
kleber mit einem Hinweis in englischer Sprache (in der
Darstellung auf der Grafikseite mit Nummer (4) gekenn-
zeichnet) und mit folgendem Inhalt:

NUR mit BOSCH Lithium-lonen-Akkus verwenden!

Li-lon

Use ONLY with BOSCH Li-lon batteries

& ~gXcelll

Abgebildete Komponenten

Die Nummerierung der abgebildeten Komponenten bezieht
sich auf die Darstellungen auf den Grafikseiten zu Beginn der
Anleitung.

Einzelne Darstellungen in dieser Betriebsanleitung konnen,
je nach Ausstattung lhres eBikes, von den tatsachlichen Ge-
gebenheiten geringfiigig abweichen.

(1) Ladegerat

(2) Geratebuchse

(3) Geratestecker

(4) Sicherheitshinweise Ladegerat
(5) Ladestecker

Bosch eBike Systems
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(6) Buchse fiir Ladestecker
(7) Abdeckung Ladebuchse
(8) Betriebs- und Ladezustandsanzeige
(9) Ein-/Aus-Taste Akku
(10) PowerTube

Technische Daten

Produkt-Code BPC3400
Nennspannung V~ 198...264
Frequenz Hz 47...63
Akku-Ladespannung V= 36
Ladestrom (max.) A 4
Ladezeit PowerTube 750 ca. h 6
Betriebstemperatur © 0...40
Lagertemperatur © 10...40
Gewicht, ca. kg 0,7
Schutzart IP40

Die Angaben gelten fiir eine Nennspannung [U] von 230 V. Bei abwei-
chenden Spannungen und in landerspezifischen Ausfiihrungen kon-
nen diese Angaben variieren.

Betrieb

Inbetriebnahme

Ladegerit am Stromnetz anschlieBen (siehe Bild A)

» Beachten Sie die Netzspannung! Die Spannung der
Stromquelle muss mit den Angaben auf dem Typenschild
des Ladegerates libereinstimmen. Mit 230 V gekenn-
zeichnete Ladegerdte konnen auch an 220 V betrieben
werden.

Stecken Sie den Geratestecker (3) des Netzkabels in die Ge-

ratebuchse (2) am Ladegerat.

SchlieBen Sie das Netzkabel (linderspezifisch) an das

Stromnetz an.

Laden des abgenommenen Akkus (siehe Bild B)

Schalten Sie den Akku aus und entnehmen Sie ihn aus der

Halterung am eBike. Lesen und beachten Sie dazu die Be-

triebsanleitung des Akkus.

» Stellen Sie den Akku nur auf sauberen Flachen auf.
Vermeiden Sie insbesondere die Verschmutzung der La-
debuchse und der Kontakte, z.B. durch Sand oder Erde.

Stecken Sie den Ladestecker (5) des Ladegerates in die

Buchse (6) am Akku.

Laden des Akkus am Fahrrad (siehe Bild C)

Schalten Sie den Akku aus. Reinigen Sie die Abdeckung der
Ladebuchse (7). Vermeiden Sie insbesondere die Ver-

schmutzung der Ladebuchse und der Kontakte, z.B. durch

Sand oder Erde. Heben Sie die Abdeckung der Ladebuchse

(7) ab und stecken Sie den Ladestecker (5) in die Ladebuch-

se (6).

» Durch Erwdrmung des Ladegerats beim Laden besteht
Brandgefahr. Laden Sie die Akkus am Fahrrad nur in
trockenem Zustand und an brandsicherer Stelle. Sollte
dies nicht moglich sein, entnehmen Sie den Akku aus der
Halterung und laden ihn an einem geeigneteren Ort. Le-
sen und beachten Sie dazu die Betriebsanleitung des Ak-
kus.

Ladevorgang

Der Ladevorgang beginnt, sobald das Ladegerat mit dem Ak-
ku bzw. der Ladebuchse am Fahrrad und dem Stromnetz
verbunden ist.

Hinweis: Der Ladevorgang ist nur méglich, wenn sich die
Temperatur des eBike-Akkus im zuldssigen Ladetemperatur-
bereich befindet.

Hinweis: Wéhrend des Ladevorgangs wird die Antriebsein-
heit deaktiviert.

Das Laden des Akkus ist mit und ohne Bordcomputer mog-
lich. Ohne Bordcomputer kann der Ladevorgang an der Ak-
ku-Ladezustandsanzeige beobachtet werden.

Bei angeschlossenem Bordcomputer wird eine entsprechen-
de Meldung auf dem Display ausgegeben.

Der Ladezustand wird mit der Akku-Ladezustandsanzeige
(8) am Akku und mit den Balken auf dem Bordcomputer an-
gezeigt.

Wahrend des Ladevorgangs leuchten die LEDs der Ladezu-
standsanzeige (8) am Akku. Jede dauerhaft leuchtende LED
entspricht etwa 20 % Kapazitédt Aufladung. Die blinkende
LED zeigt die Aufladung der nachsten 20 % an.

Ist der eBike-Akku vollstandig geladen, erldschen sofort die
LEDs und der Bordcomputer wird ausgeschaltet. Der Lade-
vorgang wird beendet. Durch Driicken der Ein-/Aus-Taste
(9) am eBike-Akku kann der Ladezustand fiir 5 Sekunden an-
gezeigt werden.

Trennen Sie das Ladegerat vom Stromnetz und den Akku
vom Ladegerét.

Beim Trennen des Akkus vom Ladegerat wird der Akku auto-
matisch abgeschaltet.

Hinweis: Wenn Sie am Fahrrad geladen haben, verschlieBen
Sie nach dem Ladevorgang die Ladebuchse (6) sorgfaltig mit
der Abdeckung (7), damit kein Schmutz oder Wasser ein-
dringen kann.

Falls das Ladegerat nach dem Laden nicht vom Akku ge-
trennt wird, schaltet sich das Ladegerat nach einigen Stun-
den wieder an, iiberpriift den Ladezustand des Akkus und
beginnt gegebenenfalls wieder mit dem Ladevorgang.

0275007 3CX|(09.06.2021)
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Fehler - Ursachen und Abhilfe

Deutsch -3

Ursache Abhilfe
) 7 2 \ 7 7 Zwei LEDs am Akku blinken.
7/
[ 2y N ‘,\ 47 An autorisierten Fahrradhandler wenden.
Akku defekt

e
RN 5//_‘ NS AN
AN N

Akku zu warm oder zu kalt

Drei LEDs am Akku blinken.

Akku vom Ladegerat trennen, bis der Ladetemperaturbereich
erreicht ist.

SchlieBen Sie den Akku erst wieder an das Ladegerat an,
wenn er die zuldssige Ladetemperatur erreicht hat.

\\/—v\\/jii
L/\\\f/\/\\’

Das Ladegerat ladt nicht.

Keine LED blinkt (abhangig vom Ladezustand des eBike-
Akkus leuchten eine oder mehrere LEDs dauerhaft).

An autorisierten Fahrradhandler wenden.

Kein Ladevorgang moglich (keine Anzeige am Akku)

Stecker nicht richtig eingesteckt

Alle Steckverbindungen iiberpriifen.

Kontakte am Akku verschmutzt

Kontakte am Akku vorsichtig reinigen.

Steckdose, Kabel oder Ladegerat defekt

Netzspannung lberpriifen, Ladegerat vom Fahrradhandler
tiberpriifen lassen.

Akku defekt

An autorisierten Fahrradhandler wenden.

Wartung und Service

Wartung und Reinigung

Sollte das Ladegerat ausfallen, wenden Sie sich bitte an
einen autorisierten Fahrradhandler.

Kundendienst und Anwendungsheratung

Bei allen Fragen zum eBike-System und seinen Komponen-

ten wenden Sie sich an einen autorisierten Fahrradhéndler.

Kontaktdaten autorisierter Fahrradhandler finden Sie auf
der Internetseite www.bosch-ebike.com.

Entsorgung

Ladegerate, Zubehor und Verpackungen sollen einer um-
weltgerechten Wiederverwertung zugefiihrt werden.
Werfen Sie Ladegerate nicht in den Hausmiill!

Nur fiir EU-Lander:

GemaB der Europaischen Richtlinie 2012/19/
EU iiber Elektro- und Elektronik-Altgerate und
ihrer Umsetzung in nationales Recht miissen
nicht mehr gebrauchsfahige Ladegerite ge-
I {rennt gesammelt und einer umweltgerechten
Wiederverwertung zugefiihrt werden.
Anderungen vorbehalten.

Bosch eBike Systems
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Read all the safety and
general instructions. Fail-
ure to observe the safety

Safety instructions
and general instructions
may result in electric shock,

fire and/or serious injury.

Save all safety warnings and instructions for future ref-

erence.

The term battery is used in these instructions to mean all

original Bosch eBike rechargeable battery packs.

Do not expose the charger to rain or wet

ﬂ conditions. If water enters a charger, there is

arisk of electric shock.

» Charge only Bosch lithium-ion batteries that are ap-
proved for use in eBikes. The battery voltage must
match the battery charging voltage of the charger.
Otherwise there is a danger of fire and explosion.

» Keep the charger clean. Dirt poses a risk of electric
shock.

» Always check the charger, cable and plug before use.
Stop using the charger if you discover any damage. Do
not open the charger. Damaged chargers, cables and
plugs increase the risk of electric shock.

» Do not operate the charger on an easily ignited sur-
face (e.g. paper, textiles, etc.) or in a flammable envir-

eBike Battery Charger BPC3400
4A Charger

EB12.110.001
Input: 220-240V~ 50-60Hz 1.65A

Output: 36 V== 4 A

Made in Vietnam

Robert Bosch GmbH

72757 Reutlingen, Germany

Product description and
specifications

Intended Use

In addition to the functions shown here, changes to software
relating to troubleshooting and functional modifications may
be introduced at any time.

The Bosch eBike chargers are intended exclusively for char-
ging Bosch eBike batteries and must not be used for any
other purpose.

Product features

The numbering of the components shown refers to the illus-
trations on the graphics pages at the beginning of the
manual.

English - 1

onment. There is a risk of fire due to the charger heating
up during operation.

» Take care if you touch the charger while it is charging.
Wear protective gloves. The charger can get very hot,
especially when the ambient temperature is high.

» The battery may give off fumes if it becomes damaged
or is used incorrectly. Ensure the area is well ventil-
ated and seek medical attention should you experi-
ence any adverse effects. The fumes may irritate the
respiratory system.

» The eBike battery must not be left unattended while
charging.

» Supervise children during use, cleaning and mainten-
ance. This will ensure that children do not play with the
charger.

» Children or persons who, owing to their physical,
sensory or mental limitations or to their lack of experi-
ence or knowledge, are not capable of safely operat-
ing the charger may only use this charger under super-
vision or after having been instructed by a responsible
person. Otherwise, there is a danger of operating errors
and injuries.

» Read and observe the safety warnings and directions
contained in all the eBike system operating instruc-
tions and in the operating instructions of your eBike.

» Asticker in English is adhered to the bottom of the char-
ger (marked (4) in the diagram on the graphics page).
This says:

Use ONLY with BOSCH lithium-ion rechargeable batteries!

Li-lon
Use ONLY with BOSCH Li-lon batteries

O ~gXcelll

Individual illustrations in these operating instructions may
differ slightly from the actual conditions depending on the
equipment of your eBike.

(1) Battery charger
(2) Device socket
(3) Device connector
(4) Charger safety instructions
(5) Charging connector
(6) Socket for charging connector
(7) Charging socket cover
(8) Operation/battery charge indicator
(9) Battery on/off button
(10) PowerTube

Bosch eBike Systems
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Technical data

Product code BPC3400
Rated voltage V~ 198t0264
Frequency Hz 471063
Battery charging voltage V= 36
Charging current (max.) A 4
Charging time for PowerTube 750, h 6
approx.

Operating temperature °C 0to 40
Storage temperature °C 10to 40
Weight, approx. kg 0.7
Protection rating IP40

The specifications apply to a rated voltage [U] of 230 V. These spe-
cifications may vary at different voltages and in country-specific mod-
els.

UK
cA

Operation

Start-up

Connecting the charger to the mains (see figure A)

» Pay attention to the mains voltage. The voltage of the
power source must match the voltage specified on the
rating plate of the charger. Chargers marked 230 V can
also be operated at 220 V.

Plug the device connector (3) of the power cable into the

device socket (2) on the charger.

Connect the power cable (country-specific) to the mains.

Charging the removed battery (see figure B)

Switch the battery off and remove it from its holder on the

eBike. When doing so, read and observe the operating in-

structions of the battery.

» Ensure the battery is placed on clean surfaces only.
Avoid getting dirt, e.g. sand or soil, in the charging socket
and contacts in particular.

Plug the charging connector (5) of the charger into the

socket (6) on the battery.

Charging the battery on the bike (see figure C)
Switch the battery off. Clean the cover of the charging
socket (7). Avoid getting dirt, e.g. sand or soil, in the char-

ging socket and contacts in particular. Lift the cover of the

charging socket (7) and plug the charging connector (5) into

the charging socket (6).

» There is arisk of fire due to the charger heating up
during charging. Ensure the battery on the bike is
completely dry and placed on a fireproof surface be-
fore charging. If this is not possible, remove the battery
from the holder and charge it in a more suitable location.
When doing so, read and observe the operating instruc-
tions of the battery.

Charging process

The charging process begins as soon as the charger is con-
nected to the battery or charging socket on the bike and to
the mains.

Note: The charging process is only possible when the tem-
perature of the eBike battery is within the permitted char-
ging temperature range.

Note: The drive unit is deactivated during the charging pro-
cess.

The battery can be charged with and without the on-board
computer. When charging without the on-board computer,
the charging procedure can be observed on the battery
charge indicator.

When the on-board computer is connected, a charging noti-
fication appears on the display.

The state of charge is displayed by the battery charge indic-
ator (8) on the battery and by the bars on the on-board com-
puter.

The LEDs on the battery charge indicator (8) flash during the
charging process. Each solid illuminated LED represents ap-
proximately 20 % of the charging capacity. The flashing LED
indicates the next 20 % currently charging.

Once the eBike battery is fully charged, the LEDs go out im-
mediately and the on-board computer is switched off. The
charging process is terminated. The state of charge can be
displayed for 5 seconds by pressing the on/off button (9) on
the eBike battery.

Disconnect the charger from the mains and the battery from
the charger.

When the battery is disconnected from the charger, the bat-
tery is automatically switched off.

Note: If you have charged the battery on the bike, carefully
close the charging socket (6) with the cover (7) after char-
ging, so that no dirt or water can get in.

If the charger is not disconnected from the battery after
charging, after a few hours the charger will switch itself back
on, check the state of charge of the battery and begin the
charging procedure again if necessary.
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Errors - causes and corrective measures

Cause

English - 3

Corrective measures

Two LEDs flash on the battery.
Contact an authorised bike dealership.

Battery too warm or too cold

Three LEDs flash on the battery.

Disconnect the battery from the charger until the charging
temperature range has been reached.

Do not reconnect the battery to the charger until it has
reached the correct charging temperature.

\\/—v\\/jii
L/\\\f/\/\\’

The charger is not charging.

No LEDs flashing (one or more LEDs will remain perman-
ently lit depending on the state of charge of the eBike bat-
tery).

Contact an authorised bike dealership.

Charging not possible (no indicator on battery)

Connector not attached properly

Check all connections.

Battery contacts dirty

Carefully clean the battery contacts.

Plug socket, cable or charger defective

Check the mains voltage, have the charger checked over by a
bike dealership.

Battery defective

Contact an authorised bike dealership.

Maintenance and servicing

Maintenance and cleaning

If the charger fails, please contact an authorised bike dealer-
ship.

After-sales service and advice on using products
If you have any questions about the eBike system and its
components, contact an authorised bicycle dealer.

For contact details of authorised bike dealerships, please
visit www.bosch-ebike.com.

Disposal

Chargers, accessories and packaging should be recycled in
an environmentally friendly manner.

Do not dispose of chargers along with household waste.
Only for EU countries:

According to the European Directive 2012/19/
EU on Waste Electrical and Electronic Equip-
ment and its implementation into national law,
chargers that are no longer usable must be col-
lected separately and disposed of in an envir-
onmentally friendly manner.

Subject to change without notice.

Bosch eBike Systems
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Sicherheitshinweise

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen. Versaumnisse bei der Einhal-
tung der Sicherheitshinweise und Anweisun-
gen konnen elektrischen Schlag, Brand und/
oder schwere Verletzungen verursachen.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen

fiir die Zukunft auf.

Der in dieser Betriebsanleitung verwendete Begriff Akku be-

zieht sich auf alle original Bosch eBike-Akkus.

» Versuchen Sie nicht, das Display oder die Bedienein-
heit wahrend der Fahrt zu befestigen!

» Die Funktion Schiebehilfe darf ausschlieBlich beim
Schieben des eBikes verwendet werden. Haben die Ra-
der des eBikes beim Benutzen der Schiebehilfe keinen
Bodenkontakt, besteht Verletzungsgefahr.

» Wenn die Schiebehilfe eingeschaltet ist, drehen sich
moglicherweise die Pedale mit. Achten Sie bei aktivier-
ter Schiebehilfe darauf, dass lhre Beine geniigend Ab-
stand zu den sich drehenden Pedalen haben. Es besteht
Verletzungsgefahr.

» Stellen Sie das Fahrrad nicht kopfiiber auf dem Lenker
und dem Sattel ab, wenn die Bedieneinheit oder seine
Halterung iiber den Lenker herausragen. Die Be-
dieneinheit oder die Halterung konnen irreparabel be-
schadigt werden.

» SchlieBen Sie kein Ladegerit an das eBike-System an,
wenn das eBike-System einen kritischen Fehler mel-
det. Dies kann zur Zerstorung lhres Akkus fiihren, der Ak-
ku kann in Brand geraten und so zu schweren Verbren-
nungen und anderen Verletzungen fiihren.

» Die Bedieneinheit ist mit einer Funkschnittstelle aus-
gestattet. Lokale Betriebseinschrankungen, z.B. in
Flugzeugen oder Krankenhdusern, sind zu beachten.

» Vorsicht! Bei der Verwendung der Bedieneinheit mit
Bluetooth® kann eine Storung anderer Gerate und An-
lagen, Flugzeuge und medizinischer Geréte (z.B. Herz-
schrittmacher, Horgerate) auftreten. Ebenfalls kann eine
Schadigung von Menschen und Tieren in unmittelbarer
Umgebung nicht ganz ausgeschlossen werden. Verwen-
den Sie die Bedieneinheit mit Bluetooth® nicht in der Na-
he von medizinischen Geraten, Tankstellen, chemischen
Anlagen, Gebieten mit Explosionsgefahr und in Sprengge-
bieten. Verwenden Sie den Bedieneinheit mit Bluetooth®
nicht in Flugzeugen. Vermeiden Sie den Betrieb liber
einen langeren Zeitraum in direkter Kérpernahe.

» Die Bluetooth®Wortmarke wie auch die Bildzeichen (Lo-
gos) sind eingetragene Warenzeichen und Eigentum der
Bluetooth SIG, Inc. Jegliche Verwendung dieser Wortmar-
ke/Bildzeichen durch die Bosch eBike Systems erfolgt un-
ter Lizenz.

» Beachten Sie alle nationalen Vorschriften zur Zulas-
sung und Verwendung von eBikes.

» Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise und
Anweisungen in allen Betriebsanleitungen des eBike-
Systems sowie in der Betriebsanleitung Ihres eBikes.

Deutsch -1

Datenschutzhinweis

Beim Anschluss des eBikes an das Bosch DiagnosticTool 3
werden Daten zu Zwecken der Produktverbesserung tiber
die Nutzung der Bosch Antriebseinheit (u.a. Energiever-
brauch, Temperatur etc.) an Bosch eBike Systems (Robert
Bosch GmbH) tibermittelt. Nahere Informationen erhalten
Sie auf der Bosch eBike-Webseite www.bosch-ebike.com.

Produkt- und
Leistungsbeschreibung

BestimmungsgemaBer Gebrauch

Die Bedieneinheit LED Remote ist fiir die Steuerung eines
Bosch eBike-Systems und die Ansteuerung eines Bordcom-
puters vorgesehen.

Uber Bluetooth® kann die App eBike Flow erreicht werden.

Abgebildete Komponenten

Die Nummerierung der abgebildeten Komponenten bezieht
sich auf die Darstellungen auf den Grafikseiten zu Beginn der
Anleitung.

Alle Darstellungen von Fahrradteilen, auBer Antriebseinheit,
Bordcomputer inkl. Bedieneinheit, Geschwindigkeitssensor
und den dazugehérigen Halterungen, sind schematisch und
kénnen bei lhrem eBike abweichen.

(1) Ein-/Aus-Taste

(2) Auswahltaste

(3) LEDs fiir Akku-Ladezustandsanzeige

(4) ABS-LED (optional)

(5) Unterstiitzungslevel-LED

(6) Halterung

(7) Diagnose-Anschluss (nur fiir Wartungszwecke)

(8) Taste Unterstiitzung senken -/
Schiebehilfe

(9) Taste Unterstiitzung erhéhen +/
Fahrradbeleuchtung

(10) Taste Helligkeit vermindern/
zuriickblattern

(11) Taste Helligkeit erhohen/
weiterblattern

(12) Umgebungslichtsensor

Technische Daten

Bedieneinheit LED Remote

Produkt-Code BRC3600
Ladestrom USB-Anschluss max. mA 600
Ladespannung USB-Anschluss \ 5
USB-Ladekabel ¥ USB Type-C®®
Ladetemperatur °C 0...+45
Betriebstemperatur °C -5...+40
Lagertemperatur °C +10...+40

Bosch eBike Systems
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Bedieneinheit LED Remote

Diagnoseschnittstelle USB Type-C®®

Lithium-lonen-Akku intern v 3,7
mAh 75

Schutzart IP54

Abmessungen (ohne Befesti- mm 74x53x35

gung)

Gewicht g 30

Bluetooth® Low Energy 5.0

- Frequenz MHz  2400-2480

- Sendeleistung mW 1

A) st nicht im Standard-Lieferumfang enthalten

B) USB Type-C®und USB-C® sind Markenzeichen des USB Imple-
menters Forums.

Konformitdtserkldrung

Hiermit erklart die Robert Bosch GmbH, Bosch eBike Sys-
tems, dass der Funkanlagentyp LED Remote der Richtlinie
2014/53/EU entspricht. Der vollstandige Text der EU-Kon-
formitatserklarung ist unter der folgenden Internetadresse
verflighar: https://www.ebike-connect.com/conformity.

Betrieb

Voraussetzungen

Das eBike-System kann nur aktiviert werden, wenn folgende

Voraussetzungen erfiillt sind:

- Einausreichend geladener Akku ist eingesetzt (siehe Be-
triebsanleitung des Akkus).

- Der Geschwindigkeitssensor ist richtig angeschlossen
(siehe Betriebsanleitung der Antriebseinheit).

Energieversorgung der Bedieneinheit

Ist ein ausreichend geladener eBike-Akku in das eBike einge-
setzt und ist das eBike-System eingeschaltet, wird der Be-
dieneinheit-Akku vom eBike-Akku mit Energie versorgt und
geladen.

Sollte der interne Akku einmal einen sehr niedrigen Ladezu-
stand haben, kénnen Sie iiber den Diagnose-Anschluss (7)
mit einem USB Type-C®-Kabel den internen Akku mit einer
Powerbank oder einer anderen geeigneten Stromquelle la-
den (Ladespannung 5 V; Ladestrom max. 600 mA).
SchlieBen Sie immer die Klappe des Diagnose-Anschlusses
(7), damit kein Staub und keine Feuchtigkeit eindringen kon-
nen.

eBike-System ein-/ausschalten

Zum Einschalten des eBike-Systems driicken Sie kurz die
Ein-/Aus-Taste (1). Nach einem kurzen Aufleuchten aller
LEDs wird lhnen der Ladezustand des Akkus mit der Ladezu-
standsanzeige (3) und der eingestellte Unterstiitzungslevel
mit der Anzeige (5) farbig angezeigt. Das eBike ist fahrbe-
reit.

Die Helligkeit der Anzeige wird durch den Umgebungslicht-
sensor (12) geregelt. Decken Sie deshalb den Umgebungs-
lichtsensor (12) nicht ab.

Der Antrieb wird aktiviert, sobald Sie in die Pedale treten
(auBer im Unterstiitzungslevel OFF). Die Motorleistung rich-
tet sich nach dem eingestellten Unterstiitzungslevel.

Sobald Sie im Normalbetrieb aufhéren, in die Pedale zu tre-
ten, oder sobald Sie eine Geschwindigkeit von 25 km/h er-
reicht haben, wird die Unterstiitzung durch den eBike-An-
trieb abgeschaltet. Der Antrieb wird automatisch wieder ak-
tiviert, sobald Sie in die Pedale treten und die Geschwindig-
keit unter 25 km/h liegt.

Zum Ausschalten des eBike-Systems driicken Sie kurz

(< 3's) die Ein-/Aus-Taste (1). Die Akku-Ladezustandsanzei-
ge (3) und die Unterstiitzungslevel-LED (5) erléschen.

Wird etwa 5 Minuten lang keine Leistung des eBike-Antriebs
abgerufen (z.B. weil das eBike steht) und keine Taste an
Bordcomputer oder Bedieneinheit des eBikes gedriickt,
schaltet sich das eBike-System automatisch ab.

Akku-Ladezustandsanzeige

Die Akku-Ladezustandsanzeige (3) zeigt den Ladezustand
des eBike-Akkus an. Der Ladezustand des eBike-Akkus kann
ebenfalls an den LEDs am Akku selbst abgelesen werden.

In der Anzeige (3) entspricht jeder eisblaue Balken 20 % Ka-
pazitat und jeder weiBe Balken 10 % Kapazitat. Der oberste
Balken zeigt die maximale Kapazitat an.

Beispiel: Angezeigt werden 4 eisblaue Balken und ein wei-
Ber Balken. Der Ladezustand betragt zwischen 81 % und

90 %.

Bei geringer Kapazitat wechseln die unteren beiden Anzei-
gen die Farbe:

Balken Kapazitit

2 x orange 30%...21%
1 x orange 20%...11%
1 xrot 10% ... Reserve

1 x rot blinkend Reserve. ... leer

Wird der eBike-Akku geladen, blinkt der oberste Balken der
Akku-Ladezustandsanzeige (3).

Unterstiitzungslevel einstellen

Sie konnen an der Bedieneinheit mit den Tasten (8) und (9)
einstellen, wie stark Sie der eBike-Antrieb beim Treten un-
terstiitzt. Der Unterstiitzungslevel kann jederzeit, auch wéh-
rend der Fahrt, gedandert werden und wird lhnen farblich an-
gezeigt.

Level Farbe Hinweise

OFF  keine  Die Motorunterstiitzung ist abgeschaltet,
das eBike kann wie ein normales Fahrrad
allein durch Treten fortbewegt werden.

ECO griin  wirksame Unterstiitzung bei maximaler
Effizienz, fiir maximale Reichweite

TOUR blau  gleichmaBige Unterstiitzung, fir Touren

mit groBer Reichweite
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Level Farbe Hinweise

eMTB/ violett optimale Unterstiitzung in jedem Terrain,

SPORT sportliches Anfahren, verbesserte Dyna-
mik, maximale Performance
TURBO rot maximale Unterstiitzung bis in hohe Tritt-

frequenzen, fiir sportives Fahren
Die Bezeichnungen und die Ausgestaltung der Unterstiitzungslevel
kénnen vom Hersteller vorkonfiguriert und vom Fahrradhandler aus-
gewahlt werden.

Zusammenspiel des eBike-Systems mit der
Schaltung

Auch mit eBike-Antrieb sollten Sie die Schaltung wie bei ei-
nem normalen Fahrrad benutzen (beachten Sie dazu die Be-
triebsanleitung Ihres eBikes).

Unabhangig von der Art der Schaltung ist es ratsam, wah-
rend des Schaltvorganges den Pedaldruck kurz zu verrin-
gern. Dadurch wird das Schalten erleichtert und die Abnut-
zung des Antriebsstrangs reduziert.

Durch die Wahl des richtigen Gangs konnen Sie bei gleichem
Krafteinsatz die Geschwindigkeit und die Reichweite erho-
hen.

Fahrradbeleuchtung ein-/ausschalten

Priifen Sie vor jedem Fahrtantritt die korrekte Funktion Ihrer
Fahrradbeleuchtung.

Zum Einschalten der Fahrradbeleuchtung driicken Sie die
Taste (9) fiir mehrals 1 s.

Mit den Tasten (11) und (10) kénnen Sie die Helligkeit der
LEDs auf der Bedieneinheit steuern.

Schiebehilfe ein-/ausschalten

Die Schiebehilfe kann Ihnen das Schieben des eBikes er-
leichtern. Die Geschwindigkeit in dieser Funktion ist abhan-
gig vom eingelegten Gang und kann maximal 6 km/h errei-
chen. Je kleiner der gewdhlte Gang ist, desto geringer ist die
Geschwindigkeit in der Funktion Schiebehilfe (bei voller
Leistung).

» Die Funktion Schiebehilfe darf ausschlieBlich beim
Schieben des eBikes verwendet werden. Haben die Ré-
der des eBikes beim Benutzen der Schiebehilfe keinen
Bodenkontakt, besteht Verletzungsgefahr.

Zum Starten der Schiebehilfe driicken Sie die Taste (8) fiir

mehr als 1 s und halten Sie die Taste gedriickt. Die Ladezu-

standsanzeige (3) erlischt und weiBes Lauflicht in Fahrtrich-
tung zeigt die Bereitschaft an.

Zum Aktivieren der Schiebehilfe muss innerhalb der nachs-

ten 10 s eine der folgenden Aktionen erfolgen:

- Schieben Sie das eBike vorwarts.

- Schieben Sie das eBike riickwarts.

- Fiihren Sie mit dem eBike eine seitliche Pendelbewegung
aus.

Nach der Aktivierung beginnt der Motor zu schieben und die

durchlaufenden weiBen Balken wechseln ihre Farbe auf Eis-

blau.

Deutsch -3

Wenn Sie die Taste (8) loslassen, wird die Schiebehilfe an-
gehalten. Innerhalb von 10 s konnen Sie durch Driicken der
Taste (8) die Schiebehilfe reaktivieren.

Wenn Sie die Schiebehilfe innerhalb von 10 s nicht reaktivie-
ren, schaltet sich die Schiebehilfe automatisch ab.

Die Schiebehilfe wird immer beendet, wenn

- das Hinterrad blockiert,

- Schwellen nicht iiberfahren werden kénnen,

- ein Korperteil die Fahrradkurbel blockiert,

- ein Hindernis die Kurbel weiter dreht,

- Sieindie Pedale treten,

- die Taste (9) oder die Ein-/Aus-Taste (1) gedriickt wird.
Die Funktionsweise der Schiebehilfe unterliegt landerspezi-
fischen Bestimmungen und kann deshalb von der oben ge-
nannten Beschreibung abweichen oder deaktiviert sein.

ABS - Antiblockiersystem (optional)

Ist das Rad mit einem Bosch-eBike-ABS ausgestattet, leuch-
tet die ABS-LED (4) beim Start des eBike-Systems auf.
Erreicht das eBike eine Geschwindigkeit von 6 km/h, er-
lischt die ABS-LED (4).

Im Fehlerfall leuchtet die ABS-LED (4) zusammen mit der
orange blinkenden Unterstiitzungslevel-LED (5) auf. Mit der
Auswahltaste (2) kénnen Sie den Fehler quittieren, die blin-
kende Unterstiitzungslevel-LED (5) erlischt. Die ABS-LED
(4) leuchtet weiterhin, um anzuzeigen, dass das ABS-Sys-
tem nicht in Betrieb ist.

Details zum ABS und der Funktionsweise finden Sie in der
ABS-Betriebsanleitung.

Smartphone-Verbindung herstellen

Um die nachfolgenden eBike-Funktionen nutzen zu kdnnen,
ist ein Smartphone mit der Anwendung eBike Flow erforder-
lich.

Die Verbindung zur App erfolgt iiber eine Bluetooth® Verbin-
dung.

Schalten Sie das eBike-System ein und fahren Sie das eBike
nicht.

Starten Sie das Bluetooth® Pairing durch langes Driicken

(> 3s) der Ein-/Aus-Taste (1). Lassen Sie die Ein-/Aus-Tas-
te (1) los, sobald der oberste Balken der Ladezustandsan-
zeige den Pairing-Vorgang durch blaues Blinken anzeigt.
Bestatigen Sie in der App die Verbindungsanfrage.

Aktivitatstracking

Um Aktivitaten aufzuzeichnen, ist eine Registrierung bzw.
Anmeldung in der App eBike Flow erforderlich.

Fiir die Erfassung von Aktivitaten miissen Sie der Speiche-
rung von Standortdaten in der App zustimmen. Nur dann
konnen lhre Aktivitdten in der App aufgezeichnet werden.
Fiir eine Aufzeichnung der Standortdaten miissen Sie als
Nutzer angemeldet sein.

Lock-Funktion
Die Lock-Funktion kann {iber die App eBike Flow eingerich-
tet und konfiguriert werden. Dabei wird ein digitaler Schlis-

Bosch eBike Systems
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sel auf dem Smartphone hinterlegt, der fiir den Start des
eBike-Systems erforderlich ist.

Nach dem Einschalten der Lock-Funktion kann das eBike nur

in Betrieb genommen werden, wenn

- das konfigurierte Smartphone eingeschaltet ist,

- das Smartphone iiber eine ausreichende Akkuladung ver-
figt und

- das Smartphone sich in unmittelbarer Nahe der Be-
dieneinheit befindet.

Ansonsten bleibt die Motorunterstiitzung aus.

Wird der Schliissel nicht sofort verifiziert, wird die Suche

nach dem Schliissel durch weiBes Blinken der Akku-Ladezu-

standsanzeige (3) und der Unterstiitzungslevel-LED (5) an-

gezeigt. Ist der Schliissel gefunden, werden nach dem wei-

Ben Blinken der Akku-Ladezustand und der zuletzt einge-

stellte Unterstiitzungslevel angezeigt.

Kann der Schliissel auf dem Smartphone nicht gefunden

werden, schaltet sich das eBike-System ab. Die Anzeigen auf

der Bedieneinheit erléschen.

Da das Smartphone beim Einschalten nur als kontaktloser

Schliissel dient, konnen eBike-Akku und Bordcomputer

trotzdem auf einem anderen, ungesperrten eBike genutzt

werden.

Software-Updates

Software-Updates werden im Hintergrund von der App auf
die Bedieneinheit libertragen, sobald diese mit der App ver-
bunden ist. Wahrend des Updates zeigt ein griines Blinken
der Akku-Ladezustandsanzeige (3) den Fortschritt an. Im
Anschluss wird das System neu gestartet.

Die Steuerung der Software-Updates erfolgt durch die App
eBike Flow.

Fehlermeldungen

Die Bedieneinheit zeigt an, ob kritische Fehler oder weniger
kritische Fehler im eBike-System auftreten.

Die vom eBike-System generierten Fehlermeldungen konnen
iiber die App eBike Flow oder durch lhren Fahrradhéndler
ausgelesen werden.

Uber einen Link in der App eBike Flow konnen Ihnen Infor-
mationen iiber den Fehler und Unterstiitzung zur Behebung
des Fehlers angezeigt werden.

Weniger kritische Fehler

Weniger kritische Fehler werden durch orangefarbenes Blin-
ken der Unterstiitzungslevel-LED (5) angezeigt. Durch
Driicken der Auswahltaste (2) wird der Fehler bestatigt und
die Unterstiitzungslevel-LED (5) zeigt wieder konstant die
Farbe des eingestellten Unterstiitzungslevels an.

Mithilfe der nachfolgenden Tabelle konnen Sie gegebenfalls
die Fehler selbst beheben. Ansonsten suchen Sie bitte Ihren
Fahrradhandler auf.

Nummer Fehlerbehebung

0x523005  Die angegebenen Fehlernummern zeigen an,
0x514001  dass es Beeintrdchtigungen bei der Erken-
—————— nung des Magnetfelds durch die Sensoren
0x514002 gibt. Sehen Sie nach, ob Sie den Magnet bei
0x514003  der Fahrt verloren haben.

0x514006

Wenn Sie einen Magnetsensor verwenden,
tiberpriifen Sie die ordnungsgemafBe Monta-
ge von Sensor und Magnet. Achten Sie auch
darauf, dass das Kabel zum Sensor nicht be-
schadigt ist.

Wenn Sie einen Felgenmagnet verwenden,
achten Sie darauf, dass Sie keine Stérma-

gnetfelder in der Nahe der Antriebseinheit
haben.

Kritische Fehler

Kritische Fehler werden durch rotes Blinken der Unterstiit-

zungslevel-LED (5) und der Ladezustandsanzeige (3) ange-
zeigt. Suchen Sie bei einem kritischen Fehler schnellstmog-
lich einen Fahrradhandler auf. SchlieBen Sie kein Ladege-
rat an das System an.

Wartung und Service

Wartung und Reinigung

Die Bedieneinheit darf nicht mit Druckwasser gereinigt wer-

den.

Halten Sie die Bedieneinheit sauber. Bei Verschmutzungen

kann es zu fehlerhafter Helligkeitserkennung kommen.

Verwenden Sie fiir die Reinigung lhrer Bedieneinheit ein wei-

ches, nur mit Wasser befeuchtetes Tuch. Verwenden Sie kei-

ne Reinigungsmittel.

» Lassen Sie alle Reparaturen ausschlieBlich von einem
autorisierten Fahrradhandler ausfiihren.

Kundendienst und Anwendungsberatung

Bei allen Fragen zum eBike-System und seinen Komponen-
ten wenden Sie sich an einen autorisierten Fahrradhandler.
Kontaktdaten autorisierter Fahrradhandler finden Sie auf
der Internetseite www.bosch-ebike.com.
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Entsorgung

E:’ Antriebseinheit, Bordcomputer inkl. Bedienein-
72X

heit, Akku, Geschwindigkeitssensor, Zubehor
und Verpackungen sollen einer umweltgerech-
ten Wiederverwertung zugefiihrt werden.

Werfen Sie eBikes und ihre Komponenten nicht in den Haus-

miill!

GemabB der europdischen Richtlinie
2012/19/EU miissen nicht mehr gebrauchsfa-
hige Elektrogerate und gemaB der europai-
schen Richtlinie 2006/66/EG miissen defekte

I oder verbrauchte Akkus/Batterien getrennt ge-
sammelt und einer umweltgerechten Wieder-
verwendung zugefihrt werden.

Geben Sie nicht mehr gebrauchsfahige Bosch eBike-Kompo-

nenten bitte bei einem autorisierten Fahrradhandler ab.
Anderungen vorbehalten.

Deutsch -5
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Systems (Robert Bosch GmbH) for the purposes of product
improvement. You can find more information about this on
the Bosch eBike website at www.bosch-ebike.com.

Safety instructions

Read all the safety information and in-
structions. Failure to observe the safety in-
formation and follow instructions may result e

in electric shock, fire and/or serious injury. Product desc"ptlon and

Save all safety warnings and instructions for future ref- speclflcatlons
erence.

The term battery is used in these instructions to mean all
original Bosch eBike rechargeable battery packs.

» Do not attempt to secure the display or operating unit

Intended use

The LED Remote operating unit is designed to control a
Bosch eBike system and control an on-board computer.

while riding.
» The push assistance function must only be used when
pushing the eBike. There is a risk of injury if the wheels

of the eBike are not in contact with the ground while using

the push assistance.

» When the push assistance is activated, the pedals may

turn at the same time. When the push assistance func-
tion is activated, make sure that there is enough space

between your legs and the turning pedals to avoid the risk

of injury.

» Do not stand your bicycle upside down on its handle-
bars and saddle if the operating unit or its holder pro-
trude from the handlebars. This may irreparably dam-
age the operating unit or the holder.

» Do not connect a charger to the eBike system if the

The eBike Flow app can be accessed via Bluetooth®.

Product features

The numbering of the components shown refers to the illus-
trations on the graphics pages at the beginning of the
manual.
Allillustrations of bike parts except for the drive unit, on-
board computer (including operating unit), speed sensor
and the corresponding holders are a schematic representa-
tion and may differ on your eBike.

(1) On/off button

(2) Select button

(3) LEDs for battery charge indicator

(4) ABS LED (optional)

eBike system displays a critical error. This may result in (5) Assistance level LED

damage to your battery. The battery may catch fire, (6) Holder
thereby resulting in serious burns and other injuries. (7) Diagnostics connection (for servicing purposes
» The operating unit features a wireless interface. Local only)
operating restrictions, e.g. in aeroplanes or hospitals,
must be observed.
» Caution! When using the operating unit with Bluetooth®,
this may cause interference that affects other devices and

(8) Button for decreasing support level -/
walk assistance

(9) Button for increasing support level +/

) h bike lights
systems, aeroplanes and medical devices (e.g. pace- .
makers, hearing aids). Likewise, injury to people and an- (10) Button toreduce brightness/
imals in the immediate vicinity cannot be excluded en- go back
tirely. Do not use the operating unit with Bluetooth® in the (11) Button to increase brightness/
vicinity of medical devices, petrol stations, chemical go forward

plants, areas with a potentially explosive atmosphere or
on blast sites. Do not use the operating unit with

(12) Ambient light sensor

Bluetooth® in aeroplanes. Avoid operation near your body Technical data

e o
» The Bluetooth® word mark and logos are registered trade- perating unit LED hemote

marks owned by Bluetooth SIG, Inc. and any use of such Product code BRC3600

marks by Bosch eBike Systems is under licence. Max. charging current of USB mA 600
» Observe all national regulations which set out the ap- port

proved use of eBikes. USB port charging voltage Vv 5
» Read and observe the safety warnings and directions USB charging cable” USB Type C*®

contained in all the eBike system operating instruc- Chareing t " C 0to+45

tions and in the operating instructions of your eBike. arging temperature 0

Operating temperature °C -5t0+40

Privacy notice Storage temperature °C  +10to+40
When you connect the eBike to the Bosch Dia- Diagnostic interface USB Type C®®
gnosticTool 3, data about Bosch drive unit (e.g. energy con- Internal lithium-ion battery v 37
sumption, temperature, etc.) is transferred to Bosch eBike mAh 7’5

Bosch eBike Systems 0275007 3RL|(25.06.2021)
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Operating unit LED Remote

Protection rating IP54
Dimensions (without fastening) mm 74x53x35
Weight g 30
Bluetooth® Low Energy 5.0

- Frequency MHz  2400-2480
- Transmission power mW 1

A) Notincluded as part of standard delivery

B) USB Type-C®and USB-C® are trademarks of USB Implementers
Forum.

Declaration of Conformity

Robert Bosch GmbH, Bosch eBike Systems, hereby declares
that the LED Remote radio communication unit complies
with the Radio Equipment Regulations 2017 (S|
2917/1206). The full text of the UK Declaration of Conform-
ity can be accessed at the following Internet address:
https://www.ebike-connect.com/conformity.

UK
CA

Operation

Prerequisites

The eBike system can only be activated when the following

requirements are met:

- Asufficiently charged battery is inserted (see battery op-
erating instructions).

- The speed sensor is connected properly (see drive unit
operating instructions).

Operating unit power supply

If a sufficiently charged eBike battery is inserted into the
eBike and the eBike system is switched on, then the operat-
ing unit battery is powered and charged by the eBike bat-
tery.

If the state of charge of the internal battery is very low, you
can charge the internal battery via the diagnostics connec-
tion (7) with a USB Type C® cable using a power bank or an-
other suitable power source (charging voltage 5 V; charging
current max. 600 mA).

Always close the flap of the diagnostics connection (7) so
that no dust or moisture can enter.

Switching the eBike system on/off

To switch on the eBike system, briefly press the on/off but-
ton (1). After all LEDs briefly light up, the state of charge of
the battery is displayed in colour with the battery charge in-
dicator (3) and the set assistance level with the (5) display.
The eBike is ready to ride.

The display brightness is controlled by the ambient light
sensor (12). Therefore, do not cover the ambient light
sensor (12).

The drive is activated as soon as you start pedalling (except
at assistance level OFF). The motor output depends on the
settings of the assistance level.

As soon as you stop pedalling when in normal operation, or
as soon as you have reached a speed of 25 km/h, the eBike
drive switches off the assistance. The drive is automatically
reactivated as soon you start pedalling again and the speed
is below 25 km/h.

To switch off the eBike system, press the on/off button (1)
briefly (< 3's). The battery charge indicator (3) and the as-
sistance level LED (5) go out.

If no power is drawn from the eBike drive for

about 5 minutes (e.g. because the eBike is not moving) and
no button is pressed on the on-board computer or the con-
trol unit of the eBike, the eBike system will switch off auto-
matically.

Battery charge indicator

The battery charge indicator (3) displays the eBike battery's
state of charge. The state of charge of the eBike battery can
also be checked on the LEDs of the battery itself.

In the (3) display, each ice-blue bar represents 20 % capa-
city and each white bar represents 10 % capacity. The top-
most bar shows the maximum capacity.

Example: Four ice-blue bars and one white bar are dis-
played. The state of charge is between 81 % and 90 %.

If capacity is low, both of the lower displays change colour:

Bar Capacity

2 x orange 30%t021 %
1 x orange 20%to11%
1 x red 10 % to reserve

1 x red flashing Reserve to empty

If the eBike battery is being charged, the topmost bar on the
battery charge indicator (3) flashes.

Setting the assistance level

On the operating unit using the (8) and(9) buttons, you can
set how much the eBike drive assists you while pedalling.
The assistance level can be changed at any time, even while
cycling, and is displayed in colour.

Level Colour Notes

OFF  None Motor support is switched off. The eBike
can just be moved by pedalling, as with a
normal bicycle.

ECO  Green Effective support with maximum effi-
ciency, for maximum range

TOUR Blue  Steady support, long range for touring

eMTB/ Purple Optimal support whatever the terrain,

SPORT rapid acceleration when starting from a

standstill, improved dynamics and top
performance

0275007 3RL|(25.06.2021)
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Level Colour Notes

TURBO Red Maximum support even at a high ca-

dence, for sport cycling

The designations and configuration of the assistance levels can be
preconfigured by the manufacturer and selected by the bicycle re-
tailer.

Interaction between the eBike system and gear-
shifting

The gear shifting should be used with an eBike drive in the
same way as with a normal bicycle (observe the operating in-
structions of your eBike on this point).

Irrespective of the type of gear shifting, it is advisable that
you briefly reduce the pressure on the pedals when changing
gear. This will aid gear shifting and reduce wear on the
powertrain.

By selecting the correct gear, you can increase your speed
and range while applying the same amount of force.

Switching bike lights on/off

Check that your bike lights are working correctly before
every use.

To switch on the bike lights, press the (9) button for more
than1s.

You can use the (11) and (10) buttons to control the bright-
ness of the LEDs on the operating unit.

Switching the push assistance on/off

The push assistance aids you when pushing your eBike. The
speed in this function depends on the selected gear and can
reach a maximum of 6 km/h. The lower the selected gear,
the lower the speed of the push assistance function (at full
power).

» The push assistance function must only be used when
pushing the eBike. There is a risk of injury if the wheels
of the eBike are not in contact with the ground while using
the push assistance.

To start walk assistance, press the (8) button for more than

1 sand keep it pressed. The battery charge indicator (3)

goes out and a white moving light in the direction of travel

shows that it is ready.

To activate walk assistance, one of the following actions
must occur within the next 10 s:

- Push the eBike forwards.

~ Push the eBike backwards.

- Perform a sideways tilting movement with the eBike.
After activation, the motor begins to push and the continu-
ously filling white bars change colour to ice-blue.

If you release the (8) button, walk assistance is paused. You
can reactivate walk assistance within 10 s by pressing the
(8) button.

If you do not reactivate walk assistance within 10 s, walk as-
sistance automatically switches off.

Walk assistance is always ended if:
- therear wheel jams;
- the bicycle cannot move over ridges;

English - 3

a body part is blocking the bike crank;

- an obstacle continues to turn the crank;

you start pedalling;

- the (9) button or on/off button (1) is pressed.

The push assistance function is subject to local regulations;
the way it works may therefore differ from the description
above, or the function may even be deactivated completely.

ABS - anti-lock braking system (optional)

If the bicycle is equipped with a Bosch eBike ABS, the ABS
LED (4) lights up when the eBike system starts.

If the eBike reaches a speed of 6 km/h, the ABS LED (4)
goes out.

In the event of a fault, the ABS LED (4) lights up together
with the orange flashing assistance level LED (5). You can
acknowledge the error with the select button (2); the flash-
ing assistance level LED (5) goes out. The ABS LED (4) con-
tinues to light up to show that the ABS system is not in oper-
ation.

For details on the ABS and how it works, please refer to the
ABS operating instructions.

Establishing a smartphone connection

In order to be able to use the following eBike functions, a
smartphone with the eBike Flow application is required.
Connection to the app occurs via a Bluetooth® connection.
Switch on the eBike system and do not start riding the eBike.
Begin Bluetooth® pairing by long pressing (> 3 s) the on/off
button (1). Release the on/off button (1) as soon as the top-
most bar on the battery charge indicator shows the pairing
process by flashing blue.

Confirm the connection request in the app.

Activity tracking

In order to record activities, it is necessary to register and
log into the eBike Flow app.

To record activities, you must consent to the storage of your
location data in the app. Without this, your activities cannot
be recorded in the app. For location data to be recorded,
you must be logged in as the user.

Lock function

The lock function can be set up and configured via the eBike
Flow app. This stores a digital key on the smartphone, which
is required to start the eBike system.

Once the lock function is switched on, the eBike can only be

put into operation if:

- the configured smartphone is switched on;

- the smartphone has sufficient battery charge;

- and the smartphone is in the immediate vicinity of the op-
erating unit.

Otherwise, motor support remains switched off.

If the key is not verified immediately, the search for the key

is shown by the battery charge indicator (3) and the assist-

ance level LED (5) flashing white. If the key is found, after

flashing white the state of charge of the battery and the last

set assistance level is displayed.

Bosch eBike Systems
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If the key cannot be found on the smartphone, the eBike sys-
tem automatically switches off. The displays on the operat-
ing unit go out.

Since the smartphone functions only as a contactless key
when switching on, the eBike battery and on-board com-
puter can still be used on a different, unlocked eBike.

Software updates

Software updates are transferred to the operating unit in the
background of the app as soon as it is connected to the app.
During the update process, a green flashing on the battery
charge indicator (3) shows the progress. The system is then
restarted.

You can control the software updates via the eBike

Flow app.

Error messages

The operating unit shows whether critical errors or less crit-
ical errors occur in the eBike system.

The error messages generated by the eBike system can be
read via the eBike Flow app or by your bicycle retailer.
Viaalink in the eBike Flow app, information about the error
and support for rectifying the error can be displayed.

Less critical errors

Less critical errors are shown by the assistance level LED (5)
flashing orange. Pressing the select button (2) confirms the
error and the assistance level LED (5) once again continu-
ously shows the colour of the set assistance level.

You can use the following table to rectify the errors yourself
if necessary. Otherwise, please contact your bicycle retailer.

Number Troubleshooting

0x523005  The indicated error numbers show that
0x514001 thereisinterference when the sensors de-
————— tect the magnetic field. See whether you
0x514002_ paye ost the magnets while riding.
0x514008 If you are using a magnet sensor, check that
0x514006

the sensor and magnet have been properly
installed. Make sure too that the cable to the
sensor is not damaged.

If you are using a rim magnet, make sure that
you do not have any magnetic field interfer-
ence in the vicinity of the drive unit.

Critical errors

Critical errors are shown by the assistance level LED (5) and
the battery charge indicator (3) flashing red. In the event of
acritical error, visit a bicycle retailer as soon as possible. Do
not connect a charger to the system.

Maintenance and servicing

Maintenance and cleaning

The operating unit must not be cleaned with pressurised wa-

ter.

Keep the operating unit clean. Dirt can cause faulty bright-

ness detection.

Clean your operating unit using a soft cloth dampened only

with water. Do not use cleaning products of any kind.

» Have all repairs performed only by an authorised bike
dealer.

After-sales service and advice on using products

If you have any questions about the eBike system and its
components, contact an authorised bicycle dealer.

For contact details of authorised bike dealerships, please
visit www.bosch-ebike.com.

Disposal
?74 The drive unit, on-board computer incl. operat-
27X ing unit, battery, speed sensor, accessories
and packaging should be disposed of in an en-
vironmentally correct manner.

Do not dispose of eBikes and their components with house-
hold waste.

In accordance with Directive 2012/19/EU
and Directive 2006/66/EC respectively, elec-
tronic devices that are no longer usable and de-
fective/drained batteries must be collected
B scrarately and recycled in an environmentally
friendly manner.
Please return Bosch eBike components that are no longer
usable to an authorised bicycle dealer.
Subject to change without notice.

0275007 3RL|(25.06.2021)

Bosch eBike Systems


http://www.bosch-ebike.com

Kiox
BUI330

de
en
fr

es

it

nl
da
sV
no
fi

el

Originalbetriebsanleitung

Original operating instructions
Notice d'utilisation d'origine
Instrucciones de servicio originales
Manual de instrucdes original
Istruzioni d’'uso originali
Oorspronkelijke gebruiksaanwijzing
Original brugsanvisning
Originalbruksanvisning

Original bruksanvisning
Alkuperdinen kayttéopas
TpwrdTuES 06nYieg Aetroupyiag

BOSCH



2|

1270020 XBK|(17.03.2020) Bosch eBike Systems



Bosch eBike Systems 1270020 XBK|(17.03.2020)



Sicherheitshinweise

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen. Versaumnisse bei der Einhal-
tung der Sicherheitshinweise und Anweisun-
gen konnen elektrischen Schlag, Brand und/
oder schwere Verletzungen verursachen.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen

fiir die Zukunft auf.

Der in dieser Betriebsanleitung verwendete Begriff Akku be-

zieht sich auf alle original Bosch eBike-Akkus.

» Lassen Sie sich nicht von der Anzeige des Bordcompu-
ters ablenken. Wenn Sie sich nicht ausschlieBlich auf
den Verkehr konzentrieren, riskieren Sie, in einen Unfall
verwickelt zu werden. Wenn Sie {iber den Wechsel des
Unterstiitzungslevels hinaus Eingaben in Ihren Bordcom-
puter machen wollen, halten Sie an und geben Sie die ent-
sprechenden Daten ein.

» Stellen Sie die Display-Helligkeit so ein, dass Sie wich-
tige Informationen wie Geschwindigkeit oder Warn-
symbole angemessen wahrnehmen konnen. Eine falsch
eingestellte Display-Helligkeit kann zu gefahrlichen Situa-
tionen fiihren.

» Offnen Sie den Bordcomputer nicht. Der Bordcomputer
kann durch das Offnen zerstort werden und der Gewahr-
leistungsanspruch entfallt.

» Benutzen Sie den Bordcomputer nicht als Griff. Wenn
Sie das eBike am Bordcomputer hochheben, kénnen Sie
den Bordcomputer irreparabel beschadigen.

» Stellen Sie das Fahrrad nicht kopfiiber auf dem Lenker
und dem Sattel ab, wenn der Bordcomputer oder seine
Halterung iiber den Lenker herausragen. Der Bordcom-
puter oder die Halterung konnen irreparabel beschadigt
werden. Nehmen Sie den Bordcomputer auch vor Ein-
spannen des Fahrrads in einen Montagehalter ab, um zu
vermeiden, dass der Bordcomputer abfallt oder bescha-
digt wird.

» Vorsicht! Bei der Verwendung des Bordcomputers mit
Bluetooth® und/oder WiFi kann eine Stérung anderer Ge-
rate und Anlagen, Flugzeuge und medizinischer Gerate
(z.B. Herzschrittmacher, Horgerate) auftreten. Ebenfalls
kann eine Schadigung von Menschen und Tieren in unmit-
telbarer Umgebung nicht ganz ausgeschlossen werden.
Verwenden Sie den Bordcomputer mit Bluetooth® nichtin
der Nahe von medizinischen Gerdten, Tankstellen, chemi-
schen Anlagen, Gebieten mit Explosionsgefahr und in
Sprenggebieten. Verwenden Sie den Bordcomputer mit
Bluetooth® nicht in Flugzeugen. Vermeiden Sie den Be-
trieb Giber einen ldngeren Zeitraum in direkter Korperna-
he.

» Die Bluetooth®-Wortmarke wie auch die Bildzeichen (Lo-
gos) sind eingetragene Warenzeichen und Eigentum der
Bluetooth SIG, Inc. Jegliche Verwendung dieser Wortmar-
ke/Bildzeichen durch die Bosch eBike Systems erfolgt un-
ter Lizenz.

Deutsch -1

» Der Bordcomputer ist mit einer Funkschnittstelle aus-
gestattet. Lokale Betriebseinschrankungen, z.B. in
Flugzeugen oder Krankenhdusern, sind zu beachten.

Datenschutzhinweis

Wird der Bordcomputer im Servicefall an den Bosch Service
geschickt, konnen ggf. die auf dem Bordcomputer gespei-
cherten Daten an Bosch iibermittelt werden.

Produkt- und
Leistungsbeschreibung

BestimmungsgemaBer Gebrauch

Der Bordcomputer Kiox ist fiir die Steuerung eines Bosch
eBike-Systems und zur Anzeige von Fahrdaten vorgesehen.
Um den Bordcomputer Kiox in vollem Umfang nutzen zu kon-
nen, wird ein kompatibles Smartphone mit der eBike-
Connect-App (erhaltlich im App Store oder im Google Play
Store) sowie eine Registrierung im eBike-Connect-Portal
(www.ebike-connect.com) benétigt.

Abgebildete Komponenten

Die Nummerierung der abgebildeten Komponenten bezieht
sich auf die Darstellungen auf den Grafikseiten zu Beginn der
Anleitung.

(1) Bordcomputer
(2) Display
(3) Taste Fahrradbeleuchtung
(4) Ein-/Aus-Taste Bordcomputer
(5) Halterung Bordcomputer
(6) USB-Anschluss
(7) Bedieneinheit
(8) Taste nach vorn/rechts blattern >
(9) Auswahltaste
(10) Taste nach hinten/links blattern <

(11) Taste Unterstiitzung senken -/
Taste nach unten blattern

(12) Taste Unterstiitzung erhohen +/
Taste nach oben blattern

(13) Taste Schiebehilfe
(14) Kontakte zur Antriebseinheit
(15) Blockierschraube Bordcomputer
(16) Steuersatzschraube
(17) Schutzkappe USB-Anschluss®
(18) Magnethalterung
(19) Halterung Bedieneinheit

A) als Ersatzteil erhaltlich

Bosch eBike Systems
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Technische Daten

Produkt-Code BUI330

Ladestrom USB-Anschluss mA 1000

max.”

Ladespannung USB-An- v 5

schluss

USB-Ladekabel® 1270016 360

Betriebstemperatur “C -5...+40

Ladetemperatur “C 0...+40

Lagertemperatur °C +10... +40

Lithium-lonen-Akku intern v 3,7
mAh 230

Schutzart® IPx7

Gewicht, ca. g 60

Bluetooth® Low Energy

- Frequenz MHz 2400-2480

- Sendeleistung mW <10

A) bei einer Umgebungstemperatur <25 °C
B) ist nichtim Standard-Lieferumfang enthalten
C) beigeschlossener USB-Abdeckung

Konformitatserklarung

Hiermit erklart die Robert Bosch GmbH, Bosch eBike Sys-
tems, dass der Funkanlagentyp Kiox der Richtlinie
2014/53/EU entspricht. Der vollstandige Text der EU-Kon-
formitatserkldrung ist unter der folgenden Internetadresse
verfiighar: https://www.ebike-connect.com/conformity.

Montage

Bordcomputer einsetzen und entnehmen
(siehe Bild A)

Setzen Sie Kiox zuerst mit dem unteren Teil an der Halterung
(5) an und klappen Sie ihn leicht nach vorn, bis der Bord-
computer spiirbar in der Magnethalterung fixiert ist.
Zum Entnehmen greifen Sie den Bordcomputer am oberen
Ende und ziehen ihn zu sich, bis er sich aus der Magnethalte-
rung lost.
» Wenn Sie das eBike abstellen, entnehmen Sie den
Bordcomputer.
Es ist moglich, den Bordcomputer in der Halterung gegen
Entnahme zu sichern. Losen Sie dazu die Steuersatzschrau-
be (16) so weit, bis die Halterung des Kiox seitlich ge-
schwenkt werden kann. Setzen Sie den Bordcomputer in die
Halterung. Schrauben Sie die Blockierschraube (M3, 6 mm
lang) von unten in das dafiir vorgesehene Gewinde des Bord-
computers (die Verwendung einer langeren Schraube kann
zu einer Beschadigung des Bordcomputers fiihren).
Schwenken Sie die Halterung wieder zuriick und ziehen Sie
die Steuersatzschraube entsprechend den Herstelleranga-
ben fest.

Betrieb

Vor der ersten Inbetriebnahme

Kiox wird mit einem teilgeladenen Akku ausgeliefert. Vor
dem ersten Gebrauch muss dieser Akku tiber den USB-An-
schluss (siehe ,Energieversorgung des Bordcomputers®,
Seite Deutsch - 3) oder (iber das eBike-System mindes-
tens 1 h geladen werden.

Die Bedieneinheit sollte so angebracht sein, dass die Tasten
fast vertikal zum Lenker stehen.

Bei der ersten Inbetriebnahme wird zundchst die Sprachaus-
wahl angezeigt und danach konnen Sie iiber den Meniipunkt
<Einfiihrung Kiox> wesentliche Funktionen und Anzeigen
erklart bekommen. Der Meniipunkt ist auch spater tiber
<Einstellungen> — <Informationen> aufrufbar.

Systemeinstellungen wahlen

Setzen Sie den Bordcomputer in die Halterung ein und ge-
hen bei stehendem Fahrrad folgendermaBen vor:

Gehen Sie auf den Status-Screen (mit der Taste < (10) auf
der Bedieneinheit bis zur ersten Anzeige) und rufen Sie mit
der Auswahltaste <Einstellungen> auf.

Mit den Tasten = (11) und + (12) konnen Sie die gewiinsch-
te Einstellung wahlen und diese sowie eventuell weiterfiih-
rende Untermeniis mit der Auswahltaste (9) 6ffnen. Aus
dem jeweiligen Einstellungsmenii konnen Sie mit der Tas-

te < (10) in das vorherige Menii zuriickblattern.

Unter <Systemeinst. (Systemeinstellungen)> konnen Sie
folgende Einstellungen vornehmen:
- <Helligkeit>

- <Uhrzeit>

- <Datum [TT.Mon.JJJJ]>

- <Zeitzone>

- <24-Stunden>

- <Heller Hinterg.>

- <Imperial>

- <Sprache>

- <Werkseinstellungen>

Inbetriebnahme des eBike-Systems

Voraussetzungen

Das eBike-System kann nur aktiviert werden, wenn folgende

Voraussetzungen erfiillt sind:

- Einausreichend geladener eBike-Akku ist eingesetzt (sie-
he Betriebsanleitung des Akkus).

- Der Bordcomputer ist richtig in die Halterung eingesetzt.

eBike-System ein-/ausschalten

Zum Einschalten des eBike-Systems haben Sie folgende

Moglichkeiten:

- Driicken Sie bei eingesetztem Bordcomputer und einge-
setztem eBike-Akku einmal kurz die Ein-/Aus-Taste (4)
des Bordcomputers.

1270020 XBK|(17.03.2020)

Bosch eBike Systems



- Driicken Sie bei eingesetztem Bordcomputer die Ein-/
Aus-Taste des eBike-Akkus (es sind Fahrradhersteller-
spezifische Losungen méglich, bei denen kein Zugang zur
Ein-/Aus-Taste des Akkus besteht; siehe Betriebsanlei-
tung des Akkus).

Der Antrieb wird aktiviert, sobald Sie in die Pedale treten
(auBer in der Funktion Schiebehilfe oder im Unterstiitzungs-
level OFF). Die Motorleistung richtet sich nach dem einge-
stellten Unterstiitzungslevel am Bordcomputer.
Sobald Sie im Normalbetrieb aufhren in die Pedale zu tre-
ten, oder sobald Sie eine Geschwindigkeit von 25/45 km/h
erreicht haben, wird die Unterstiitzung durch den eBike-An-
trieb abgeschaltet. Der Antrieb wird automatisch wieder ak-
tiviert, sobald Sie in die Pedale treten und die Geschwindig-
keit unter 25/45 km/h liegt.

Zum Ausschalten des eBike-Systems haben Sie folgende

Moglichkeiten:

- Driicken Sie kurz die Ein-/Aus-Taste (4) des Bordcompu-
ters.

- Schalten Sie den eBike-Akku an dessen Ein-/Aus-Taste

aus (es sind Fahrradhersteller-spezifische Losungen mog-

lich, bei denen kein Zugang zur Ein-/Aus-Taste des Akkus

besteht; siehe Betriebsanleitung des Fahrradherstellers).

- Entnehmen Sie den Bordcomputer aus der Halterung.
Wird etwa 10 Minuten lang keine Leistung des eBike-An-
triebs abgerufen (z.B. weil das eBike steht) und keine Taste
an Bordcomputer oder Bedieneinheit des eBikes gedriickt,
schaltet sich das eBike-System und damit auch der Akku aus
Energiespargriinden automatisch ab.

Energieversorgung des Bordcomputers

Sitzt der Bordcomputer in der Halterung (5), ist ein ausrei-
chend geladener eBike-Akku in das eBike eingesetzt und das
eBike-System eingeschaltet, wird der Bordcomputer-Akku
vom eBike-Akku mit Energie versorgt und geladen.

Wird der Bordcomputer aus der Halterung (5) entnommen,
erfolgt die Energieversorgung tiber den Bordcomputer-Akku.
Ist der Bordcomputer-Akku schwach, wird auf dem Display
eine Warnmeldung angezeigt.

Zum Aufladen des Bordcomputer-Akkus setzen Sie den
Bordcomputer wieder in die Halterung (5). Beachten Sie,
dass, wenn Sie den eBike-Akku nicht gerade laden, sich das
eBike-System nach 10 Minuten ohne Betatigung automa-
tisch abschaltet. In diesem Fall wird auch das Laden des
Bordcomputer-Akkus beendet.

Sie kénnen den Bordcomputer auch tiber den USB-An-
schluss (6) aufladen. Offnen Sie dazu die Schutzkappe (17).
Verbinden Sie die USB-Buchse des Bordcomputers {iber ein
Micro-USB-Kabel mit einem handelsiiblichen USB-Ladegerat
(nicht im Standard-Lieferumfang) oder dem USB-Anschluss
eines Computers (max. 5 V Ladespannung; max. 500 mA
Ladestrom).

Wird der Bordcomputer aus der Halterung (5) entnommen,
bleiben alle Werte der Funktionen gespeichert und werden
durchlaufend angezeigt.

Ohne erneutes Aufladen des Kiox-Akkus bleiben Datum und
Uhrzeit maximal 6 Monate erhalten. Nach dem Wiederein-
schalten werden im Fall einer Bluetooth®-Verbindung zur

Deutsch -

App und einer erfolgreichen GPS-Ortung auf dem Smart-
phone Datum und Uhrzeit neu gesetzt.

Hinweis: Kiox wird nur im eingeschalteten Zustand geladen.
Hinweis: Wenn Kiox wahrend des Ladevorgangs mit USB-
Kabel ausgeschaltet wird, kann Kiox erst wieder eingeschal-
tet werden, wenn das USB-Kabel abgezogen worden ist.
Hinweis: Um eine maximale Lebensdauer des Bordcompu-
ter-Akkus zu erreichen, sollte der Bordcomputer-Akku alle
drei Monate fiir eine Stunde nachgeladen werden.

Akku-Ladezustandsanzeige

Die Akku-Ladezustandsanzeige des eBike-Akkus d (siehe
JStart-Screen®, Seite Deutsch - 6) kann auf dem Status-
Screen und in der Statuszeile abgelesen werden. Der Lade-
zustand des eBike-Akkus kann ebenfalls an den LEDs am
eBike-Akku selbst abgelesen werden.

Farbe der Anzeige Erklarung

weif3 Der eBike-Akku ist iiber 30 %
geladen.

gelb Der eBike-Akku ist zwischen
15 % und 30 % geladen.

rot Der eBike-Akku ist zwischen
0% und 15 % geladen.

rot +! Die Kapazitat fir die Unter-

stiitzung des Antriebs ist auf-
gebraucht und die Unterstiit-
zung wird abgeschaltet. Die
verbliebene Kapazitat wird
fiir die Fahrradbeleuchtung
und den Bordcomputer zur
Verfiigung gestellt.

Wird der eBike-Akku am Rad geladen, wird eine entspre-

chende Meldung angezeigt.

Wird der Bordcomputer aus der Halterung (5) entnommen,

bleibt der zuletzt angezeigte Akku-Ladezustand gespeichert.

Lagerungsmodus/Kiox riicksetzen

Der Bediencomputer verfiigt liber einen stromsparenden
Lagerungsmodus, der die Entladung des internen Akkus auf
ein Minimum reduziert. Dabei gehen Datum und Uhrzeit ver-
loren.

Dieser Modus kann durch dauerhaftes Driicken (mindestens
8 s) der Ein-/Aus-Taste (4) des Bordcomputers ausgelost
werden.

Wenn der Bordcomputer durch kurzes Driicken der Ein-/
Aus-Taste (4) nicht startet, befindet sich der Bordcomputer
im Lagerungsmodus.

Wenn Sie die Ein-/Aus-Taste (4) mindestens 2 s driicken,
konnen Sie den Lagerungsmodus wieder beenden.

Der Bordcomputer erkennt, ob er sich in einem vollstandig
funktionsfahigen Zustand befindet. Wenn Sie in einem voll-
standig funktionsfahigen Zustand die Ein-/Aus-Taste (4)
mindestens 8 s driicken, begibt sich der Bordcomputer in
den Lagerungsmodus. Sollte sich Kiox wider Erwarten nicht
in einem funktionsfahigen Zustand befinden und sich nicht
mehr bedienen lassen, so bewirkt das dauerhafte Driicken

Bosch eBike Systems
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(mindestens 8 s) der Ein-/Aus-Taste (4) ein Riicksetzen.
Nach dem Riicksetzen startet der Bordcomputer automa-
tisch nach ca. 5 s neu. Sollte Kiox nicht neu starten, driicken
Sie die Ein-/Aus-Taste (4) fiir 2 s.

Um Kiox auf Werkseinstellungen zuriickzusetzen, wahlen Sie
<Einstellungen> - <Systemeinst. (Systemeinstellun-
gen)> - <Werkseinstellungen>. Alle Benutzerdaten gehen
dabei verloren.

Unterstiitzungslevel einstellen

Sie konnen an der Bedieneinheit (7) einstellen, wie stark Sie
der eBike-Antrieb beim Treten unterstiitzt. Der Unterstiit-
zungslevel kann jederzeit, auch wahrend der Fahrt, geandert
werden.

Hinweis: In einzelnen Ausfiihrungen ist es moglich, dass der
Unterstiitzungslevel voreingestellt ist und nicht gedndert
werden kann. Es ist auch moglich, dass weniger Unterstiit-
zungslevel zur Auswahl stehen, als hier angegeben.

Folgende Unterstiitzungslevel stehen maximal zur Verfi-

gung:

- OFF: Die Motorunterstiitzung ist abgeschaltet, das eBike
kann wie ein normales Fahrrad allein durch Treten fortbe-
wegt werden. Die Schiebehilfe kann in diesem Unterstiit-
zungslevel nicht aktiviert werden.

- ECO: wirksame Unterstiitzung bei maximaler Effizienz, fiir
maximale Reichweite

- TOUR: gleichmaBige Unterstiitzung, fiir Touren mit groBer
Reichweite

- SPORT/eMTB:
SPORT: kraftvolle Unterstiitzung, fiir sportives Fahren auf
bergigen Strecken sowie fiir Stadtverkehr
eMTB: optimale Unterstiitzung in jedem Terrain, sportli-
ches Anfahren, verbesserte Dynamik, maximale Perfor-
mance (eMTB ist nur in Kombination mit den Antriebsein-
heiten BDU250P CX, BDU365, BDU450 CX und BDU480
CX verfiigbar. Es ist gegebenenfalls ein Software-Update
erforderlich.)

- TURBO: maximale Unterstiitzung bis in hohe Trittfrequen-
zen, fiir sportives Fahren

Zum Erhdhen des Unterstiitzungslevels driicken Sie die Tas-

te + (12) an der Bedieneinheit so oft, bis der gewiinschte

Unterstiitzungslevel in der Anzeige erscheint, zum Senken

driicken Sie die Taste - (11).

Die abgerufene Motorleistung erscheint in der Anzeige h

(siehe ,Start-Screen®, Seite Deutsch - 6). Die maximale

Motorleistung hangt vom gewdhlten Unterstiitzungslevel ab.

Wird der Bordcomputer aus der Halterung (5) entnommen,

bleibt der zuletzt angezeigte Unterstiitzungslevel gespei-

chert..

Schiebehilfe ein-/ausschalten

Die Schiebehilfe kann Ihnen das Schieben des eBikes er-
leichtern. Die Geschwindigkeit in dieser Funktion ist abhan-
gig vom eingelegten Gang und kann maximal 6 km/h errei-
chen. Je kleiner der gewahlte Gang ist, desto geringer ist die
Geschwindigkeit in der Funktion Schiebehilfe (bei voller
Leistung).

» Die Funktion Schiebehilfe darf ausschlieBlich beim
Schieben des eBikes verwendet werden. Haben die Rd-
der des eBikes beim Benutzen der Schiebehilfe keinen
Bodenkontakt, besteht Verletzungsgefahr.

Zum Aktivieren der Schiebehilfe driicken Sie kurz die Taste

WALK an Ihrem Bordcomputer. Nach der Aktivierung

driicken Sie innerhalb von 3 s die Taste + und halten sie ge-

driickt. Der Antrieb des eBikes wird eingeschaltet.

Hinweis: Die Schiebehilfe kann im Unterstiitzungslevel OFF

nicht aktiviert werden.

Die Schiebehilfe wird ausgeschaltet, sobald eines der fol-

genden Ereignisse eintritt:

- Sie lassen die Taste + los,

- die Rader des eBikes werden blockiert (z.B. durch Brem-
sen oder AnstoBen an ein Hindernis),

- die Geschwindigkeit iberschreitet 6 km/h.

Die Funktionsweise der Schiebehilfe unterliegt landerspezi-

fischen Bestimmungen und kann deshalb von der oben ge-

nannten Beschreibung abweichen oder deaktiviert sein.

Fahrradbeleuchtung ein-/ausschalten

In der Ausfiihrung, bei der das Fahrlicht durch das eBike-
System gespeist wird, kdnnen {iber den Bordcomputer mit
der Taste Fahrradbeleuchtung (3) gleichzeitig Vorderlicht
und Riicklicht ein- und ausgeschaltet werden.

Priifen Sie vor jedem Fahrtantritt die korrekte Funktion lhrer
Fahrradbeleuchtung.

Bei eingeschaltetem Licht leuchtet die Anzeige Fahrlicht ¢
(siehe ,Start-Screen”, Seite Deutsch - 6) in der Status-
leiste im Display auf.

Das Ein- und Ausschalten der Fahrradbeleuchtung hat kei-
nen Einfluss auf die Hintergrundbeleuchtung des Displays.

Erstellung einer Nutzerkennung

Um alle Funktionen des Bediensystems nutzen zu kdnnen,
missen Sie sich online registrieren.

Uber eine Nutzerkennung kdnnen Sie unter anderem lhre
Fahrdaten und Routen analysieren.

Sie konnen eine Nutzerkennung Gber Ihre Smartphone-App
Bosch eBike Connect oder direkt iiber
www.eBike-Connect.com anlegen. Geben Sie die fiir die Re-
gistrierung erforderlichen Daten ein. Die Smartphone-App
Bosch eBike Connect konnen Sie kostenfrei (iber den

App Store (fiir Apple iPhones) bzw. iber den Google Play
Store (fiir Android-Gerate) herunterladen.

Verbindung des Bordcomputers mit der App
Bosch eBike Connect

Eine Verbindung zum Smartphone wird folgendermaBen her-
gestellt:

- Starten Sie die App.

- Wahlen Sie den Reiter <Mein eBike> aus.

- Wahlen Sie <Neues eBike-Gerat hinzufiigen> aus.

- Fiigen Sie Kiox hinzu.

Nun wird in der App ein entsprechender Hinweis angezeigt,
dass auf dem Bordcomputer die Taste Fahrradbeleuchtung
(3) fiir 5 s gedriickt werden soll.

1270020 XBK|(17.03.2020)

Bosch eBike Systems



Driicken Sie 5 s auf die Taste (3). Der Bordcomputer akti-
viert die Bluetooth®-Low-Energy-Verbindung automatisch
und wechselt in den Pairing-Modus.

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm. Ist der Pai-

ring-Vorgang abgeschlossen, werden die Nutzerdaten syn-
chronisiert.

Hinweis: Die Bluetooth®-Verbindung muss nicht manuell ak-
tiviert werden.

Aktivitatstracking

Um Aktivitaten aufzuzeichnen, ist eine Registrierung bzw.
Anmeldung im eBike-Connect-Portal oder der eBike-
Connect-App erforderlich.

Fiir die Erfassung von Aktivitaten miissen Sie der Speiche-
rung von Standortdaten im Portal bzw. in der App zustim-
men. Nur dann werden lhre Aktivitaten im Portal und in der
App angezeigt. Eine Aufzeichnung der Position erfolgt nur,

wenn der Bordcomputer mit der eBike-Connect-App verbun-

deniist.

eShift (optional)
Unter eShift versteht man die Einbindung von elektroni-

schen Schaltsystemen in das eBike-System. Die eShift-Kom-

ponenten sind vom Hersteller mit der Antriebseinheit elek-
trisch verbunden. Die Bedienung der elektronischen Schalt-
systeme ist in einer eigenen Betriebsanleitung beschrieben.
eSuspension (optional)

Unter eSuspension versteht man die Einbindung elektroni-

scher Dampfungs- und Federungselemente in das eBike-Sys-

tem. Uber das Schnellmenii kénnen vordefinierte Einstel-
lungen fiir das eSuspension-System gewahlt werden.
Details zu den Einstellungen finden Sie in der Betriebsanlei-
tung des eSuspension-Herstellers.

eSuspension ist nur zusammen mit dem Bordcomputer Kiox
verfligbar und in Kombination mit den Antriebseinheiten
BDU450 CX, BDU480 CX und BDU490P méglich.

ABS - Antiblockiersystem (optional)
Ist das Rad mit einem Bosch-eBike-ABS ausgestattet, das

liber keine externe Kontrollleuchte verfiigt, wird die Kontroll-

leuchte beim Systemstart und im Fehlerfall im Display des

Kiox angezeigt. Details zum ABS und der Funktionsweise fin-

den Sie in der ABS-Betriebsanleitung.

Lock (Premiumfunktion)

Die Lock-Funktion kann im <Shop> der eBike-Connect-App
erworben werden. Nach dem Einschalten der Lock-Funktion
ist durch Abziehen des Bordcomputers die Unterstiitzung
der eBike-Antriebseinheit deaktiviert. Eine Aktivierung ist
dann nur mit dem zum eBike gehdrenden Bordcomputer
moglich.

Eine detaillierte Anleitung hierzu finden Sie in der Online-Be-

triebsanleitung unter www.Bosch-eBike.com/Kiox-manual.

Deutsch - 5

Software-Updates

Software-Updates werden im Hintergrund von der App auf
den Bordcomputer iibertragen, sobald die App mit dem
Bordcomputer verbunden ist. Ist ein Update vollstandig
libertragen, wird dies dreimal beim Neustart des Bordcom-
puters angezeigt.

Alternativ konnen Sie unter <Systemeinst. (Systemeinstel-
lungen)> priifen, ob ein Update vorliegt.

Energieversorgung externer Gerate iiber
USB-Anschluss

Mithilfe des USB-Anschlusses konnen die meisten Gerite,
deren Energieversorgung tiber USB moglich ist (z.B. diverse
Mobiltelefone), betrieben bzw. aufgeladen werden.
Voraussetzung fiir das Laden ist, dass der Bordcomputer
und ein ausreichend geladener Akku in das eBike eingesetzt
sind.

Offnen Sie die Schutzkappe (17) des USB-Anschlusses am
Bordcomputer. Verbinden Sie den USB-Anschluss des exter-
nen Gerats iiber das USB-Ladekabel Micro A - Micro B (er-
haltlich bei Ihrem Bosch eBike-Handler) mit der USB-Buch-
se (6) am Bordcomputer.

Nach dem Abstecken des Verbrauchers muss der USB-An-
schluss mit der Schutzkappe (17) wieder sorgfaltig ver-
schlossen werden.

Eine USB-Verbindung ist keine wasserdichte Steckver-
bindung. Bei Fahrten im Regen darf kein externes Gerit
angeschlossen sein und der USB-Anschluss muss mit der
Schutzkappe (17) komplett verschlossen sein.

Achtung: Angeschlossene Verbraucher kdnnen die Reich-
weite des eBikes beeintrachtigen.

Bosch eBike Systems
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Anzeigen und Einstellungen des

Bordcomputers

Hinweis: Alle Oberflachendarstellungen und Oberflachen-
texte der folgenden Seiten entsprechen dem Freigabestand
der Software. Nach einem Software-Update kann es sein,
dass sich die Oberflachendarstellungen und/oder Oberfla-
chentexte geringfiigig verandern.

Bedienlogik

Mit den Tasten < (10) und > (8) konnen die verschiedenen
Screens mit den Informationen der Fahrwerte auch wahrend
der Fahrt erreicht werden. So kdnnen beide Hande wahrend
der Fahrt am Lenker bleiben.

Mit den Tasten + (12) und - (11) konnen Sie den Unterstiit-
zungslevel erhohen bzw. absenken.

Die <Einstellungen>, die iiber den Status-Screen erreich-
bar sind, konnen wéhrend der Fahrt nicht angepasst wer-
den.

Mit der Auswahltaste (9) konnen Sie folgende Funktionen

ausfiihren:

- Sie erhalten wahrend der Fahrt Zugang zum Schnellme-
na.

- Sie konnen im Stehen im Status-Screen das Einstellungs-

menii aufrufen.
- Sie konnen Werte und Informationshinweise bestatigen.
- Sie konnen einen Dialog verlassen.
Wird der Bordcomputer aus seiner Halterung genommen
und nicht ausgeschaltet, werden Informationen zur letzten
gefahrenen Strecke sowie Statusinformationen nacheinan-
der in einer Schleife angezeigt.
Wenn nach der Entnahme aus der Halterung keine Taste ge-
driickt wird, schaltet sich der Bordcomputer nach 1 Minute
ab.

Screen-Reihenfolge

Wenn der Bordcomputer in seine Halterung eingesetzt ist,
konnen Sie folgende Anzeigen nacheinander abrufen:
1. Start-Screen

2. Uhrzeit und Reichweite

3. Strecke und Fahrzeit

4. Leistung und Trittfrequenz

5. durchschnittliche Geschwindigkeit und maximale Ge-
schwindigkeit

6. Strecke, Reichweite, Leistung und Herzfrequenz

7. Herzfrequenz

8. Kalorienverbrauch und Gesamtstrecke

9. Status-Screen

Start-Screen

Sobald Sie den eingeschalteten Bordcomputer in die Halte-
rung einsetzen, erscheint der Start-Screen.

Anzeige Uhrzeit/Geschwindigkeit
Anzeige Unterstiitzungslevel

Anzeige Fahrlicht
Akku-Ladezustandsanzeige eBike-Akku
Anzeige Geschwindigkeitseinheit"
Geschwindigkeit

Orientierungsleiste

Motorleistung

eigene Leistung

i Durchschnittsgeschwindigkeit

S o = 0 Qo 060 T o

k Leistungsauswertung
A) Sann {iber den Status-Screen <Einstellungen> gedndert wer-
en

Die Anzeigen a...d bilden die Statusleiste und werden auf je-

dem Screen angezeigt. Wird auf dem Screen selbst bereits

die Geschwindigkeit angezeigt, wechselt die Anzeige a auf

die aktuelle Uhrzeit in Stunden und Minuten. In der Status-

leiste werden angezeigt:

- Geschwindigkeit/Uhrzeit: die aktuelle Geschwindigkeit
in km/h oder mph bzw. die aktuelle Uhrzeit

- Unterstiitzungslevel: Anzeige der aktuell gewahlten Un-
terstiitzung in einer farblichen Codierung

- Licht: ein Symbol fiir das eingeschaltete Licht

- Ladezustand eBike-Akku: eine prozentuale Anzeige des
aktuellen Ladezustands

In der Leistungsauswertung k wird Ihnen die momentane Ge-

schwindigkeit (weiBer Balken) im Verhéltnis zu Ihrer Durch-

schnittsgeschwindigkeit j grafisch angezeigt. Uber die Grafik

konnen Sie direkt erkennen, ob lhre momentane Geschwin-

digkeit sich Giber oder unter Inrem Durchschnittswert befin-

det (links vom schwarzen Strich = unter Durchschnittswert;

rechts vom schwarzen Strich = iiber Durchschnittswert).

Uber die Orientierungsleiste g kdnnen Sie erkennen, auf wel-

chem Screen Sie sich befinden. hr momentaner Screen wird

hervorgehoben dargestellt. Mit den Tasten < (10) und > (8)

kénnen Sie weitere Screens ansteuern.
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Vom ersten Start-Screen erreichen Sie den Status-Screen
liber die Taste < (10).

Status-Screen

0.0 Auf dem Status-Screen wer-
den lhnen neben der Status-
12:58 leiste die aktuelle Uhrzeit, der
- Ladezustand aller Akkus Ihres
eBike eBikes und der Ladezustand
Ihres Smartphone-Akkus an-
gezeigt, falls das Smartphone
liber Bluetooth® verbunden
ist.
Darunter werden ggf. Symbo-
le zur Anzeige einer aktivier-
ten Bluetooth®-Funktion oder
eines {iber Bluetooth® ver-
bundenen Geréts (z.B. ein
Herzfrequenzmesser) abgebildet. Ebenso wird Ihnen das
Datum der letzten Synchronisation zwischen Smartphone
und Kiox angezeigt.
Im unteren Bereich haben Sie Zugriff auf die <Einstellun-
gen>.

Mobile

0% 9
Letzte Syn.: 01.01.2019

Einstellungen
|

<Einstellungen>

Zugang zum Einstellungsmenii erhalten Sie (iber den Status-
Screen. Die <Einstellungen> konnen nicht wahrend der
Fahrt erreicht und angepasst werden.

Mit den Tasten - (11) und + (12) kénnen Sie die gewiinsch-
te Einstellung wahlen und diese sowie eventuell weiterfiih-
rende Untermeniis mit der Auswahltaste (9) 6ffnen. Aus
dem jeweiligen Einstellungsmenii kénnen Sie mit der Tas-

te < (10) in das vorherige Menii zuriickblattern.

In der ersten Navigationsebene finden Sie die folgenden

libergeordneten Bereiche:

- <Registrierung> - Hinweise zur Registrierung:
Dieser Meniipunkt wird nur angezeigt, wenn Sie sich noch
nicht auf eBike Connect registriert haben.

- <Mein eBike> - Einstellungen rund um Ihr eBike:
Sie konnen die Zahler, wie Tageskilometer und Durch-
schnittswerte, automatisch oder manuell auf ,0“ setzen
lassen sowie die Reichweite zuriicksetzen. Sie konnen
den vom Hersteller voreingestellten Wert des Radum-
fangs um +5 % verandern. Wenn lhr eBike mit eShift aus-
geriistet ist, konnen Sie hier auch Ihr eShift-System konfi-
gurieren. Der Fahrradhersteller oder Fahrradhandler
kann fiir den Servicetermin eine Laufleistung und/oder
einen Zeitraum zugrunde legen. Unter <Service: [TT.
Mon. JJJJ] oder bei [xxxxx] [km]> wird lhnen die Fal-
ligkeit des Servicetermins angezeigt. Auf der Bike-Kom-
ponentenseite werden lhnen fiir die jeweilige Komponen-
te Seriennummer, Hardware-Stand, Software-Stand und
andere fiir die Komponente relevante Kenndaten ange-
zeigt.

- <Mein Profil> - Daten des aktiven Nutzers

- <Bluetooth> - das Ein- bzw. Abschalten der Bluetooth®-
Funktion:
Verbundene Gerate werden angezeigt.
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- <Systemeinst. (Systemeinstellungen)> - eine Liste
von Optionen zur Einstellung Ihres Bordcomputers:

Sie konnen Geschwindigkeit und Entfernung in Kilome-
tern oder Meilen, die Uhrzeit im 12-Stunden- oder im 24-
Stunden-Format anzeigen lassen, die Uhrzeit, Datum und
Zeitzone auswahlen und Ihre bevorzugte Sprache einstel-
len. Sie konnen Kiox auf die Werkseinstellungen riickset-
zen, ein Software-Update starten (falls verfiigbar) und
zwischen einem schwarzen oder weiBen Design auswah-
len.

- <Informationen> - Informationen zu Ihrem Kiox:
Hinweise zu FAQ (haufig gestellte Fragen), Zertifizierun-
gen, Kontaktinformationen, Informationen zu Lizenzen

Eine detailliertere Beschreibung der einzelnen Parameter

finden Sie in der Online-Bedienungsanleitung unter

www.Bosch-eBike.com/Kiox-manual.

Schnellmenii

Uber das Schnellmenii werden ausgewahlte Einstellungen
angezeigt, die auch wahrend der Fahrt angepasst werden
konnen.

Der Zugang zum Schnellmenii ist {iber die Auswahltaste (9)
moglich. Vom Status-Screen ist der Zugang nicht moglich.

Uber das Schnellmenii konnen Sie folgende Einstellungen
vornehmen:
- <Trip zuriicks?>
Alle Daten zu der bis dahin zuriickgelegten Strecke wer-
den auf Null zuriickgesetzt.
- <eShift>
Sie konnen hier die Trittfrequenz einstellen.
- <eSuspension>
Hier konnen Sie einen vom Hersteller definierten Damp-
fungs- bzw. Federungsmodus einstellen.

Bosch eBike Systems

1270020 XBK|(17.03.2020)



Deutsch - 8

Anzeige Fehlercode Abhéngig von der Art des Fehlers wird der Antrieb gegebe-

nenfalls automatisch abgeschaltet. Die Weiterfahrt ohne Un-

terstiitzung durch den Antrieb ist aber jederzeit moglich. Vor

weiteren Fahrten sollte das eBike tiberpriift werden.

» Lassen Sie alle Reparaturen ausschlieBlich von einem
autorisierten Fahrradhéandler ausfiihren.

Die Komponenten des eBike-Systems werden standig auto-
matisch Giberpriift. Wird ein Fehler festgestellt, erscheint der
entsprechende Fehlercode auf dem Bordcomputer.

Code Ursache Abhilfe

410 Eine oder mehrere Tasten des Bordcom-  Priifen Sie, ob Tasten verklemmt sind, z.B. durch eingedrungenen
puters sind blockiert. Schmutz. Reinigen Sie die Tasten gegebenenfalls.

414 Verbindungsproblem der Bedieneinheit  Anschliisse und Verbindungen iiberpriifen lassen

418 Eine oder mehrere Tasten der Bedienein-  Priifen Sie, ob Tasten verklemmt sind, z.B. durch eingedrungenen
heit sind blockiert. Schmutz. Reinigen Sie die Tasten gegebenenfalls.

419 Konfigurationsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

422 Verbindungsproblem der Antriebseinheit ~ Anschliisse und Verbindungen {iberpriifen lassen

423 Verbindungsproblem des eBike-Akkus Anschliisse und Verbindungen liberpriifen lassen

424 Kommunikationsfehler der Komponenten  Anschliisse und Verbindungen tiberpriifen lassen
untereinander

426 interner Zeitliberschreitungs-Fehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler. Es ist in diesem Feh-
lerzustand nicht moglich, sich im Grundeinstellungsmenii den Rei-
fenumfang anzeigen zu lassen oder anzupassen.

430 interner Akku des Bordcomputers leer Bordcomputer aufladen (in der Halterung oder tiber USB-An-
(nicht bei BUI350) schluss)

431 Software-Versionsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

440 interner Fehler der Antriebseinheit Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

450 interner Software-Fehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

460 Fehler am USB-Anschluss Entfernen Sie das Kabel vom USB-Anschluss des Bordcomputers.

Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch
eBike-Handler.

490 interner Fehler des Bordcomputers Bordcomputer tiberpriifen lassen

500 interner Fehler der Antriebseinheit Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

502 Fehler in der Fahrradbeleuchtung Uberpriifen Sie das Licht und die dazugehorige Verkabelung. Star-

ten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht, kon-
taktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

503 Fehler des Geschwindigkeitssensors Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

504 Manipulation des Geschwindigkeitssignals Position des Speichenmagneten priifen und ggf. einstellen. Auf

erkannt. Manipulation (Tuning) priifen. Die Unterstiitzung des Antriebs wird

verringert.

510 interner Sensorfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

511 interner Fehler der Antriebseinheit Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

530 Akkufehler Schalten Sie das eBike aus, entnehmen Sie den eBike-Akku und

setzen Sie den eBike-Akku wieder ein. Starten Sie das System neu.
Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch
eBike-Handler.
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Code Ursache Abhilfe

531 Konfigurationsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

540 Temperaturfehler Das eBike befindet sich auBerhalb des zulassigen Temperaturbe-
reichs. Schalten Sie das eBike-System aus, um die Antriebseinheit
entweder auf den zuldssigen Temperaturbereich abkiihlen oder
aufwarmen zu lassen. Starten Sie das System neu. Falls das Pro-
blem weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Hand-

ler.
550 Ein unzuldssiger Verbraucher wurde er-  Entfernen Sie den Verbraucher. Starten Sie das System neu. Falls
kannt. das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren Bosch
eBike-Handler.
580 Software-Versionsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

591 Authentifizierungsfehler Schalten Sie das eBike-System aus. Entfernen Sie den Akku und
setzen ihn wieder ein. Starten Sie das System neu. Falls das Pro-
blem weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Héand-

ler.

592 inkompatible Komponente Kompatibles Display einsetzen. Falls das Problem weiterhin be-
steht, kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

593 Konfigurationsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

595,596  Kommunikationsfehler Uberpriifen Sie die Verkabelung zum Getriebe und starten Sie das

System neu. Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie
Ihren Bosch eBike-Handler.

602 interner Akkufehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

603 interner Akkufehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

605 Akku-Temperaturfehler Der Akku befindet sich auBerhalb des zulassigen Temperaturbe-

reichs. Schalten Sie das eBike-System aus, um den Akku entweder
auf den zuldssigen Temperaturbereich abkiihlen oder aufwarmen
zu lassen. Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin
besteht, kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

606 externer Akkufehler Uberpriifen Sie die Verkabelung. Starten Sie das System neu. Falls
das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch
eBike-Handler.

610 Akku-Spannungsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

620 Fehler Ladegerat Ersetzen Sie das Ladegerat. Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-
Handler.

640 interner Akkufehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

655 Akku-Mehrfachfehler Schalten Sie das eBike-System aus. Entfernen Sie den Akku und

setzen ihn wieder ein. Starten Sie das System neu. Falls das Pro-
blem weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Hand-

ler.

656 Software-Versionsfehler Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler, damit er ein
Software-Update durchfiihrt.

7XX Fehler bei Drittkomponenten Beachten Sie die Angaben in der Betriebsanleitung des jeweiligen
Komponentenherstellers.

800 interner ABS-Fehler Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

Bosch eBike Systems 1270020 XBK|(17.03.2020)
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Code Ursache Abhilfe

810 unplausible Signale am Radgeschwindig-  Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
keits-Sensor

820 Fehler an Leitung zum vorderen Radge- ~ Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

schwindigkeits-Sensor

821...826 unplausible Signale am vorderen Radge-
schwindigkeits-Sensor

Sensorscheibe moglicherweise nicht vor-
handen, defekt oder falsch montiert; deut-
lich unterschiedliche Reifendurchmesser
Vorderrad und Hinterrad; extreme Fahrsi-
tuation, z.B. Fahren auf dem Hinterrad

Starten Sie das System neu und fiihren Sie mindestens 2 Minuten
lang eine Probefahrt durch. Die ABS-Kontrollleuchte muss erl-
schen. Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren
Bosch eBike-Handler.

830 Fehler an Leitung zum hinteren Radge- Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
schwindigkeits-Sensor
831 unplausible Signale am hinteren Radge-  Starten Sie das System neu und fiihren Sie mindestens 2 Minuten

833...835 schwindigkeits-Sensor

Sensorscheibe moglicherweise nicht vor-
handen, defekt oder falsch montiert; deut-
lich unterschiedliche Reifendurchmesser
Vorderrad und Hinterrad; extreme Fahrsi-
tuation, z.B. Fahren auf dem Hinterrad

lang eine Probefahrt durch. Die ABS-Kontrollleuchte muss erl6-
schen. Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren
Bosch eBike-Handler.

840 interner ABS-Fehler

Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

850 interner ABS-Fehler

Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

860,861  Fehler der Spannungsversorgung

Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

870,871 Kommunikationsfehler

Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

880 kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
883...885
889 interner ABS-Fehler Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
890 ABS-Kontrollleuchte ist defekt oder fehlt;  Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
ABS ist moglicherweise ohne Funktion.
keine interner Fehler des Bordcomputers Starten Sie Ihr eBike-System durch Aus- und Wiedereinschalten
Anzeige neu.

1270020 XBK|(17.03.2020)
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Wartung und Service

Wartung und Reinigung

Alle Komponenten diirfen nicht mit Druckwasser gereinigt

werden.

Halten Sie den Bildschirm Ihres Bordcomputers sauber. Bei

Verschmutzungen kann es zu fehlerhafter Helligkeitserken-

nung kommen.

Verwenden Sie fiir die Reinigung Ihres Bordcomputers ein

weiches, nur mit Wasser befeuchtetes Tuch. Verwenden Sie

keine Reinigungsmittel.

Lassen Sie Ihr eBike-System mindestens einmal im Jahr

technisch iiberpriifen (u.a. Mechanik, Aktualitat der System-

software).

Zusatzlich kann der Fahrradhandler fiir den Servicetermin

eine Laufleistung und/oder einen Zeitraum zugrunde legen.

In diesem Fall wird lhnen der Bordcomputer nach jedem Ein-

schalten die Falligkeit des Servicetermins anzeigen.

Fiir Service oder Reparaturen am eBike wenden Sie sich bit-

te an einen autorisierten Fahrradhandler.

» Lassen Sie alle Reparaturen ausschlieBlich von einem
autorisierten Fahrradhéndler ausfiihren.

Kundendienst und Anwendungsberatung

Bei allen Fragen zum eBike-System und seinen Komponen-
ten wenden Sie sich an einen autorisierten Fahrradhandler.
Kontaktdaten autorisierter Fahrradhandler finden Sie auf
der Internetseite www.bosch-ebike.com.

Transport

» Wenn Sie Ihr eBike auBerhalb Ihres Autos z.B. auf ei-
nem Autogepacktrager mit sich filhren, nehmen Sie
den Bordcomputer und den eBike-Akku ab, um Be-
schadigungen zu vermeiden.

Entsorgung

W Antriebseinheit, Bordcomputer inkl. Bedienein-
72X heit, Akku, Geschwindigkeitssensor, Zubehor
und Verpackungen sollen einer umweltgerech-
ten Wiederverwertung zugefiihrt werden.
Werfen Sie eBikes und ihre Komponenten nicht in den Haus-
miill!

GemaB der europaischen Richtlinie
2012/19/EU miissen nicht mehr gebrauchsfa-
hige Elektrogerate und gemaB der européi-
schen Richtlinie 2006/66/EG miissen defekte
I cder verbrauchte Akkus/Batterien getrennt ge-

sammelt und einer umweltgerechten Wieder-
verwendung zugefiihrt werden.

Geben Sie nicht mehr gebrauchsfahige Bosch eBike-Kompo-

nenten bitte bei einem autorisierten Fahrradhandler ab.

Anderungen vorbehalten.

Bosch eBike Systems 1270020 XBK|(17.03.2020)



Safety instructions

Read all the safety information and in-
structions. Failure to observe the safety in-
formation and follow instructions may result
in electric shock, fire and/or serious injury.

Save all safety warnings and instructions for future ref-

erence.

The term battery is used in these instructions to mean all

original Bosch eBike rechargeable battery packs.

» Do not allow yourself to be distracted by the on-hoard
computer's display. If you do not focus exclusively on
the traffic, you risk being involved in an accident. If you
want to make entries in your on-board computer other
than switching the assistance level, stop and enter the ap-
propriate data.

» Set the display brightness so that you can adequately
see important information such as speed and warning
symbols. Incorrectly set display brightness may lead to
dangerous situations.

» Do not open the on-hoard computer. Opening the on-
board computer may damage it beyond repair and void
any warranty claims.

» Do not use the on-hoard computer as a handle. Lifting
the eBike up by the on-board computer can cause irrepar-
able damage to the on-board computer.

» Do not stand your bicycle upside down on its saddle
and handlebars if the on-board computer or its holder
protrude from the handlebars. This may irreparably
damage the on-board computer or the holder. Also re-
move the on-board computer before placing the bicycle
on a wall mount to ensure that the on-board computer
does not fall off or become damaged.

» Caution! When using the on-board computer with
Bluetooth® and/or WiFi, interference can occur with other
devices and equipment, aircraft and medical devices (e.g.
pacemakers, hearing aids). Likewise, injury to people and
animals in the immediate vicinity cannot be excluded en-
tirely. Do not use the on-board computer with Bluetooth®
in the vicinity of medical devices, petrol stations, chem-
ical plants, areas with a potentially explosive atmosphere
or on blast sites. Do not use the on-board computer with
Bluetooth® in aeroplanes. Avoid using the on-board com-
puter near your body for extended periods.

» The Bluetooth® word mark and logos are registered trade-
marks owned by Bluetooth SIG, Inc. and any use of such
marks by Bosch eBike Systems is under licence.

» The on-board computer is equipped with a wireless in-
terface. Local operating restrictions, e.g. in aero-
planes or hospitals, must be observed.

Privacy notice

If the on-board computer is sent to Bosch Service because it
requires servicing, the data stored on the on-board com-
puter may be transmitted to Bosch.

English - 1

Product description and
specifications

Intended use

The Kiox on-board computer is designed to control Bosch
eBike systems and display riding data.

To access the full functionality of the Kiox on-board com-
puter, you will need a compatible smartphone installed with
the eBike Connect app (available from the App Store or
Google Play Store) and a registration with the eBike Connect
portal (www.ebike-connect.com).

Product features

The numbering of the components shown refers to the illus-
trations on the graphics pages at the beginning of the
manual.

(1) On-board computer
(2) Display
(3) Bike light button
(4) On/off button for on-board computer
(5) Holder for on-board computer
(6) USB port
(7) Operating unit
(8) Next/right page button >
(9) Select button
(10) Previous/left page button <

(11) Decrease assistance level button -/
Scroll down button

(12) Increase assistance level button +/
Scroll up button

(13) Push assistance button
(14) Drive unit contacts
(15) Locking screw for on-board computer
(16) Headset screw
(17) Protective cover for USB port”
(18) Magnetic holder
(19) Holder for operating unit
A) Available as spare part

Bosch eBike Systems
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Technical data
Product code BUI330
Max. charging current of USB mA 1000
port"
USB port charging voltage \ 5
USB charging cable® 1270016 360
Operating temperature © -5t0+40
Charging temperature R 0to+40
Storage temperature © +10to +40
Internal lithium-ion battery \% 3.7
mAh 230
Protection rating” IPx7
Weight, approx. g 60
Bluetooth® Low Energy
- Frequency MHz 2400-2480
- Transmission power mW <10

A) Atan ambient temperature of <25 °C
B) Notincluded as part of standard delivery
C) When the USB cover is closed

Declaration of Conformity

Robert Bosch GmbH, Bosch eBike Systems, hereby declares
that the Kiox radio communication unit complies with Dir-
ective 2014/53/EU. The full text of the EU Declaration of
Conformity can be accessed at the following Internet ad-
dress: https://www.ebike-connect.com/conformity

Fitting

Fitting and removing the on-board computer
(see figure A)

Fit the lower part of the Kiox into the holder (5) first and tilt
it forward gently until you can feel that the on-board com-
puter is firmly fixed in the magnetic holder.
To remove the on-board computer, hold it by the top end
and pull it towards you until it disengages from the magnetic
holder.
» Remove the on-hoard computer when you park the
eBike.
The on-board computer can be secured in place to prevent it
from being removed from the holder. To do this, loosen the
headset screw (16) until the Kiox holder can be swivelled
sideways. Put the on-board computer in the holder. Screw
the locking screw (M3 thread, 6 mm long) from below into
the thread provided in the on-board computer (using a
longer screw may damage the on-board computer). Swivel
the holder back into place and tighten the headset screw in
accordance with the manufacturer's specifications.

Operation

Before initial commissioning

The Kiox is supplied with a partially charged battery. Before
using it for the first time, this battery must be charged for at
least one hour via the USB port (see "Power supply of the on-
board computer", page English - 3) or via the eBike sys-
tem.

The control unit should be attached such that the buttons
are almost perpendicular to the handlebars.

When using the on-board computer for the first time, the lan-
guage selection page is displayed initially. You can then
choose to have essential functions and indications explained
via the <Intro to Kiox> menu item. The menu item can also
be called up at a later time via <Settings> — <Informa-
tion>.

Selecting system settings

Fit the on-board computer in the holder and proceed as fol-
lows with the bicycle stationary:

Go to the status page (use the < button (10) on the control
unit to get to the first display) and call up the <Settings>
with the select button.

You can use the - (11) and + (12) buttons to select the set-
ting you want. You can open the settings, as well as any addi-
tional submenus, using the select button (9). You can use
the < button (10) to go back to the previous menu from any
settings menu.

The following settings can be changed in the <Sys set-
tings>:

- <Brightness>

- <Time>

- <Date [DD.Mon.YYYY]>

- <Time zone>

- <24h form (24h time format)>

- <Brgh backg. (Bright background)>
- <Imp. units (Imperial units)>

- <Language>

- <Factory reset>

Starting up the eBike system
Requirements

The eBike system can only be activated when the following

requirements are met:

- Asufficiently charged eBike battery is inserted (see oper-
ating instructions for the battery).

- The on-board computer is properly fitted to the holder.

Switching the eBike system on/off

The following options are available for switching on the

eBike system:

- Once the on-board computer and the eBike battery are
fitted, briefly press the on/off button (4) on the on-board
computer.

1270020 XBK|(17.03.2020)
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- With the on-board computer inserted, push the on/off
button on the eBike battery (bicycle manufacturer-spe-
cific solutions are possible when there is no access to the
battery on/off button; see the battery operating instruc-
tions).

The drive is activated as soon as you start pedalling (except

if you are using the push-assistance function or if the assist-

ance level is set to OFF). The motor output depends on the
settings of the assistance level on the on-board computer.

As soon as you stop pedalling when in normal operation, or

as soon as you have reached a speed of 25/45 km/h, the

eBike drive switches off the assistance. The drive is automat-
ically reactivated as soon you start pedalling again and the
speed is below 25/45 km/h.

The following options are available for switching off the

eBike system:

- Briefly press the on/off button (4) of the on-board com-
puter.

- Switch off the eBike battery using its on/off button (bi-
cycle manufacturer-specific solutions are possible when
there is no access to the battery on/off button; see the bi-
cycle manufacturer operating instructions).

- Remove the on-board computer from its holder.

If no power is drawn from the eBike drive for about

10 minutes (e.g. because the eBike is not moving) and no

button is pressed on the on-board computer or the operating

unit of the eBike, the eBike system, and therefore also the
battery, will switch off automatically to save energy.

Power supply of the on-board computer

If the on-board computer is in the holder (5), a sufficiently
charged eBike battery is inserted into the eBike and the
eBike system is switched on, then the on-board computer
battery is powered and charged by the eBike battery.

If the on-board computer is removed from the holder (5),
the power is supplied by the on-board computer battery. If
the on-board computer battery's charge is running low, a
warning message appears on the display.

To charge the on-board computer battery, slide the on-board
computer back onto the holder (5). Note that if you do not
charge the eBike battery straight away, the eBike system will
automatically switch off after 10 minutes of inactivity. If this
happens, the on-board computer battery will also stop char-
ging.

You can also charge the on-board computer via the USB

port (6). To do this, open the protective cap (17). Use a Mi-
cro USB cable to connect the USB port on the on-board com-
puter to a commercially available USB charger (not included
with the product as standard) or to the USB port of a com-
puter (max. 5 V charging voltage; max. 500 mA charging
current).

If the on-board computer is removed from the holder (5), all
values for the functions are saved and can still be scrolled
through.

If the Kiox battery is not recharged, the date and time will be
retained for up to 6 months. When the on-board computer is
switched on again, the date and time will be reset if a
Bluetooth® connection to the app has been established and

English - 3

the smartphone has successfully identified the current loca-
tion via GPS.

Note: The Kiox only charges while it is switched on.

Note: If the Kiox is switched off during charging via a USB
cable, the Kiox can only be switched on again once the USB
cable has been disconnected.

Note: To maximise the lifespan of the on-board computer's
battery, it should be recharged for one hour every three
months.

Battery Charge Indicator

The battery charge indicator of the eBike battery d (see
"Start page", page English — 6) can be read on the status
page and in the status bar. The eBike battery's state of
charge is also indicated by the LEDs on the eBike battery it-
self.

Colour of the indicator Explanation

White The eBike battery is over
30 % charged.

Yellow The eBike battery is between
15 % and 30 % charged.

Red The eBike battery is between
0% and 15 % charged.

Red +! The capacity for assisting the

drive has been used up, and
assistance is switched off.
The remaining capacity will
be provided for the bike
lights and the on-board com-
puter.

If the eBike battery is being charged on the bike, a corres-

ponding notification will be displayed.

If the on-board computer is removed from the holder (5),

the state of charge that was last displayed for the battery is

saved.

Storage mode/resetting the Kiox

The on-board computer has an energy-saving storage mode
which minimises the rate at which the internal battery dis-
charges. Setting to this mode erases the date and time.

This mode can only be activated by pressing and holding the
on/off button (4) of the on-board computer for at least 8
seconds.

If the on-board computer does not start when the on/off but-
ton (4) is pressed briefly, the on-board computer is in stor-
age mode.

You can deactivate storage mode by pressing the on/off but-
ton (4) for at least 2 seconds.

The on-board computer detects whether it is in a fully func-
tional condition. If you press and hold the on/off button (4)
for at least 8 seconds while in a fully functional condition,
the on-board computer will go into storage mode. If, con-
trary to expectations, the Kiox is not in a fully functional con-
dition and cannot be operated, pressing and holding the on/
off button (4) (for at least 8 seconds) will reset it. After be-
ing reset, the on-board computer will restart automatically

Bosch eBike Systems
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after approx. 5 seconds. If the Kiox does not restart, press
the on/off button (4) for 2 seconds.

To reset the Kiox to its factory settings, select <Settings> —
<Sys settings> — <Factory reset>. All user data will be
lost.

Setting the assistance level

On the operating unit (7), you can set the level of assistance
you want the eBike drive to provide you with while pedalling.
The assistance level can be changed at any time, even while
cycling.

Note: In some models, the assistance level may be preset
and cannot be changed. There may also be fewer assistance
levels available than stated here.

The following assistance levels are available as a maximum:

- OFF: Motor assistance is switched off. The eBike can just
be moved by pedalling, as with a normal bicycle. The
push assistance cannot be activated at this assistance
level.

- ECO: Effective assistance with maximum efficiency, for
maximum range

- TOUR: Steady assistance, long range for touring

- SPORT/eMTB:
SPORT: Powerful assistance, for mountain biking and
cycling in urban traffic
eMTB: Optimum assistance whatever the terrain, rapid
acceleration when starting from a standstill, improved dy-
namics and top performance (eMTB only available in
combination with the drive units BDU250P CX, BDU365,
BDU450 CX and BDU480 CX. A software update may be
required.)

- TURBO: Maximum assistance even at high pedalling
speeds, for sport cycling

To increase the assistance level, press the + (12) button on

the operating unit repeatedly until the desired assistance

level appears on the display. To decrease the assistance

level, press the - (11) button.

The requested motor output appears on the display h (see

"Start page", page English — 6). The maximum motor out-

put depends on the selected assistance level.

If the on-board computer is removed from the holder (5),

the assistance level that was last displayed is saved.

Switching the push assistance on/off

The push assistance aids you when pushing your eBike. The
speed in this function depends on the selected gear and can
reach a maximum of 6 km/h. The lower the selected gear,
the lower the speed of the push assistance function (at full
power).

» The push assistance function must only be used when
pushing the eBike. There is a risk of injury if the wheels
of the eBike are not in contact with the ground while using
the push assistance.

To activate the push assistance, briefly press the WALK

button on your on-board computer. After activation, press

the + button within 3 s and keep it pressed. The eBike drive
is switched on.

Note: The push assistance cannot be activated at assistance
level OFF.

The push assistance is switched off as soon as one of the

following occurs:

- Yourelease the + button;

- The wheels of the eBike are locked (e.g. by applying the
brakes or hitting an obstacle);

- The speed exceeds 6 km/h.

The push assistance function is subject to local regulations;

the way it works may therefore differ from the description

above, or the function may even be deactivated completely.

Switching bicycle lights on/off

On the model on which the lighting is powered by the eBike
system, the front and rear lights can be switched on and off
at the same time via the on-board computer using the bike
light button (3).

Check that your bike lights are working correctly before
every use.

With the light switched on, the lighting ¢ indicator (see "Start
page", page English — 6) appears in the status bar on the
display.

Switching the bike lights on and off has no effect on the
backlighting of the display.

Creating a user ID

In order to use all the features of the operating system, you
must register online.

With a user ID, you can analyse your ride data and routes,
among other things.

You can set up a user ID via your Bosch eBike Connect
smartphone app or simply at www.eBike-Connect.com.
Enter the details required for registration. The Bosch eBike
Connect smartphone app is available to download free of
charge from the App Store (for Apple iPhones) or from the
Google Play Store (for Android devices).

Connecting to the On-Board Computer using the
Bosch eBike Connect App

Follow these steps to establish a connection to your smart-
phone:

- Load the app.

- Select the tab <My eBike>.

- Select <Add new eBike device>.

- Add Kiox.

The app will then display an instruction to press and hold the
bike lighting button (3) on the on-board computer for

5 seconds.

Press and hold the button (3) for at least 5 seconds. The on-
board computer automatically activates the Bluetooth® Low
Energy connection and switches to pairing mode.

Follow the instructions on the screen. Once pairing is com-
plete, the user data is synchronised.

Note: The Bluetooth® connection does not have to be activ-
ated manually.
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Activity tracking

In order to record activities, you must be registered with and
logged into the eBike Connect portal or the eBike Connect
app.

To record activities, you must consent to the storage of your
location data in the portal and/or in the app. Without this,
your activities will not be shown in the portal or the app.
Your position is only recorded if the on-board computer is
connected to the eBike Connect app.

eShift (optional)

eShift is the integration of electronic gear-shifting systems
into the eBike system. The eShift components are electric-
ally connected to the drive unit by the manufacturer. The
separate operating instructions describe how to operate the
electronic gear-shifting systems.

eSuspension (optional)

eSuspension is the integration of electronic shock absorp-
tion and suspension elements into the eBike system. You
can use the Quick Menu to select predefined settings for the
eSuspension system.

For details of these settings, please refer to the operating in-
structions provided by the eSuspension manufacturer.
eSuspension is only available in combination with the Kiox
on-board computer and can only be used with the BDU450
CX, BDU480 CX and BDU490P drive units.

ABS - anti-lock braking system (optional)

If the wheel is fitted with a Bosch eBike ABS with no external
control lights, the control lights will be shown on the Kiox
display when the system starts and in the event of a fault.
For detailed information on the ABS and how it works,
please refer to the ABS operating instructions.

Lock (premium function)

The Lock function is available to purchase from the <Shop>
in the eBike Connect app. Once the Lock function is
switched on by disconnecting the on-board computer, the
eBike drive unit assistance is deactivated. It can only then be
activated using the on-board computer belonging to the
eBike.

Detailed operating instructions can be found online at
www.Bosch-eBike.com/Kiox-manual.

Software updates

Software updates are transferred to the on-board computer
in the background of the app as soon as it is connected to
the app. When an update is complete, this will be displayed
the next three times the on-board computer is restarted.
Alternatively, you can check in the <Sys settings> whether
an update is available.

Powering external devices via the USB port

The USB port can be used to operate or charge most devices
that can be powered via USB (e.g. various mobile phones).

English - 5

Charging requires the on-board computer to be mounted
and a sufficiently charged battery to be inserted in the eBike.
Open the protective cap (17) for the USB port on the on-
board computer. Use a Micro-A - Micro-B USB charging
cable (available from your Bosch eBike dealer) to connect
the USB port on the external device to the USB port (6) on
the on-board computer.

Once the electrical load has been disconnected, the USB
port must be carefully resealed with the protective cap (17).
USB connections are not waterproof. When cycling in the
rain, do not connect any external devices and make sure
that the USB port is fully sealed by the protective

cover (17).

Important: If electrical loads are connected, this can affect
the range of the eBike.

Bosch eBike Systems
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Displays and settings of the on-

board computer

Please note: All screenshots showing the display and text
on the following pages are from the approved software ver-
sion. The display and/or text may change slightly following a
software update.

Operating logic

You can use the < (10) and > (8) buttons to switch between
the different riding value information pages (even while rid-
ing). This way, you can keep both hands on the handlebars
while cycling.

You can use the + (12) and - (11) buttons to increase or de-
crease the assistance level.

The <Settings> that can be accessed via the Status screen
cannot be changed while riding.

You can use the select button (9) to perform the following

functions:

- You can access the quick menu while riding.

- You can access the settings menu from the Status screen
while stationary.

- You can confirm values and acknowledge informative
hints.

- You can exit a dialogue.

If the on-board computer is removed from its holder and not

switched off, it will display information regarding the last

journey, as well as status information, on a loop.

If no button is pressed after the on-board computer is re-

moved from the holder, it will switch itself off after 1 minute.

Order of pages

Provided the on-board computer is fitted to the holder, you
can view the following displays one after the other:
1. Start page

Time and range

Distance and journey time

Power and cadence

Average and maximum speed

Distance, range, power and heart rate

Heart rate

Calories burnt and total distance

Status page

©oN A WD

Start page

When you insert the on-board computer into the holder
while it is switched on, it will display the start page.

Time/speed indicator

Assistance level indicator

Lighting indicator

Battery charge indicator of the eBike battery
Unit of speed indicator”

Speed

Navigation bar

Motor output

Your performance

j Average speed

k  Performance evaluation

A) Can be changed via the <Settings> status page.

S = 0o Qo 060 T o

Thea ... dindicators form the status bar and are shown on

every page. If the speed is already being displayed on the

screen itself, the a indicator will change to the current time

in hours and minutes. The status bar displays:

- Speed/time: The current speed in km/h or mph or the
current time

- Assistance level: Indicates the current level of assistance
using a colour code

- Light: A symbol that indicates whether the light is on

- eBike battery state of charge: Indicates the current
state of charge as a percentage

The performance evaluation k graphically displays your cur-

rent speed (white bar) in comparison to your average

speed j. The graphic shows you whether your current speed

is faster or slower than your average speed (left of the black

line = lower than average value; right of the black line =

higher than average value).

The navigation bar g indicates which page you are on. Your

current page is highlighted. You can use the < (10) and

> (8) buttons to move to additional pages.

From the initial start page, you can access the status page

via the < (10) button.
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Status screen

0.0 As well as the status bar, the
’ status page also shows you
12'58 the current time and the state
- of charge of all your eBike's
eBike batteries, as well as the state
of charge of your smartphone
battery if the smartphone is
connected via Bluetooth®.
It may also display symbols to
indicate an activated
Bluetooth® function or a
device connected via
Bluetooth® (e.g. a heart-rate
monitor). You will also be
shown the date of the most recent synchronisation between
the smartphone and Kiox.
You can access the <Settings> from the bottom section.

Mobile

0 % ©
Last Sync: 01.01.2019
Settings

<Settings>

You can access the settings menu via the status page. The
<Settings> cannot be accessed or changed while riding.
You can use the - (11) and + (12) buttons to select the set-
ting you want. You can open the settings, as well as any addi-
tional submenus, using the select button (9). You can use
the < button (10) to go back to the previous menu from any
settings menu.

You can find the following superordinate sections on the first

navigation level:

- <Registration> - Information about registration:
This menu item is only displayed if you have not yet re-
gistered with eBike Connect.

- <My eBike> - Settings for your eBike
You can reset the counters (such as the number of kilo-
metres travelled that day or average values) to zero either
automatically or manually, and you can reset the range.
You can change the wheel circumference value that was
preset by the manufacturer by +5 %. If your eBike fea-
tures eShift, you can also configure your eShift system
here. The bicycle manufacturer or dealer may base the
service date on the distance travelled and/or a period of
time. The due date for the service is displayed under
<Next Service: [DD. Mon. YYYY] or at [xxxxx] [km]>.
The bike component page displays the serial number and
hardware and software versions for each component in
addition to other key data which is relevant for the com-
ponents.

- <My profile> - Active user data

- <Bluetooth> - Switching the Bluetooth® function on or
off:
Connected devices are displayed.

English -7

- <Sys settings> - Alist of setting options for your on-
board computer
You can display the speed and distance in kilometres or
miles, display the clock in 12- or 24-hour format, adjust
the time, date and time zone and select your preferred
language. You can reset the Kiox to its factory settings,
run a software update (if available) and choose between a
black or white design.

- <Information> - Information about your Kiox
Information on FAQs (frequently asked questions), certi-
fication, contact information, information on licences

You can find a detailed description of each parameter in the

online operating instructions at

www.Bosch-eBike.com/Kiox-manual.

Quick Menu

Selected settings are displayed on the Quick Menu. These
settings can be changed even while riding.

You can access the Quick Menu via the select button (9). It
cannot be accessed from the Status screen.

The following settings can be changed via the Quick Menu:
- <Reset trip data?>
All data on the journey so far is reset to zero.
- <eShift>
You can set the cadence here.
- <eSuspension>
This is where you can set a manufacturer-defined shock
absorption or suspension mode.

Bosch eBike Systems
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Error code display will always be able to do so without assistance from the

The eBike system's components are continuously and auto- drive. Before undertaking any other journeys, the eBike

matically monitored. If an error is detected, the correspond- should be checke:*d. A .
ing error code is displayed on the on-board computer. » Have all repairs performed only by an authorised bike

The drive may be automatically shut down, depending on the dealer.

type of error. However, if you wish to continue cycling, you

Code Cause Corrective measures

410 One or more buttons of the on-board com- Check whether any buttons are stuck, e.g. as a result of dirt finding

puter are disabled. its way in. Clean the buttons if need be.

414 Operating unit connection problem Have the connections checked

418 One or more buttons on the operating unit Check whether any buttons are stuck, e.g. as a result of dirt finding

are disabled. its way in. Clean the buttons if need be.

419 Configuration error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

422 Drive unit connection problem Have the connections checked

423 eBike battery connection problem Have the connections checked

424 Communication problem between com-  Have the connections checked

ponents

426 Internal time-out error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer. With this error, it is not possible to bring up the wheel
circumference in the basic settings menu or to adjust it.

430 Internal battery of the on-board computer Charge the on-board computer (in the holder or via the USB port)

is flat (does not apply to BUI350)

431 Software version error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

440 Internal drive unit fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

450 Internal software error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

460 Error at USB port Remove the cable from the USB port of the on-board computer. If
the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

490 Internal fault of the on-board computer ~ Have the on-board computer checked

500 Internal drive unit fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

502 Bike light fault Check the light and the associated wiring. Restart the system. If
the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

503 Speed sensor fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

504 Speed signal distortion detected. Check that the spoke magnet is positioned correctly, and adjust it
if necessary. Check that nothing has been tampered with (tuning).
Drive assistance is reduced.

510 Internal sensor fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

511 Internal drive unit fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

530 Battery fault Switch off the eBike, remove the eBike battery and reinsert the
eBike battery. Restart the system. If the problem persists, contact
your Bosch eBike dealer.

531 Configuration error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch

eBike dealer.
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Code Cause Corrective measures

540 Temperature error The eBike is outside of the permissible temperature range. Switch
off the eBike system and allow the drive unit to either cool down or
heat up to the permissible temperature range. Restart the system.
If the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

550 An impermissible load has been detected. Remove the load. Restart the system. If the problem persists, con-
tact your Bosch eBike dealer.

580 Software version error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

591 Authentication error Switch off the eBike system. Remove the battery pack and reinsert
it. Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

592 Incompatible component Use a compatible display. If the problem persists, contact your
Bosch eBike dealer.

593 Configuration error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

595,596  Communication error Check the wiring to the drive and restart the system. If the problem
persists, contact your Bosch eBike dealer.

602 Internal battery fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

603 Internal battery fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

605 Battery temperature error The battery is outside of the permissible temperature range.

Switch off the eBike system and allow the battery to either cool
down or heat up to the permissible temperature range. Restart the
system. If the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

606 External battery fault Check the wiring. Restart the system. If the problem persists, con-
tact your Bosch eBike dealer.

610 Battery voltage error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

620 Charger fault Replace the charger. Contact your Bosch eBike dealer.

640 Internal battery fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

655 Multiple battery faults Switch off the eBike system. Remove the battery pack and reinsert
it. Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

656 Software version error Contact your Bosch eBike dealer so that they can perform a
software update.

7XX Error relating to third-party components ~ Observe the information in the operating instructions of the re-
spective component manufacturer.

800 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.

810 Implausible signals from the wheel speed  Contact your Bosch eBike dealer.

sensor

820 Fault in the wire to the front wheel speed  Contact your Bosch eBike dealer.

sensor

82110826 Implausible signals from the front wheel  Restart the system and carry out a test ride lasting at least two

speed sensor minutes. The ABS indicator light must go out. If the problem per-

The sensor disc may be missing, defective sists, contact your Bosch eBike dealer.

or fitted incorrectly; there is a significant
difference in diameter between the front
wheel and the rear wheel; extreme riding
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Code Cause Corrective measures
situation, e.g. riding solely on the rear
wheel
830 Fault in the wire to the rear wheel speed  Contact your Bosch eBike dealer.
sensor
831 Implausible signals from the rear wheel ~ Restart the system and carry out a test ride lasting at least two
833t0835 speed sensor minutes. The ABS indicator light must go out. If the problem per-

The sensor disc may be missing, defective sists, contact your Bosch eBike dealer.

or fitted incorrectly; there is a significant
difference in diameter between the front
wheel and the rear wheel; extreme riding
situation, e.g. riding solely on the rear

wheel
840 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.
850 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.
860, 861 Fault in the power supply Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.
870,871 Communication error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
880 eBike dealer.
88310885
889 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.
890 ABS indicator light is defective or missing; Contact your Bosch eBike dealer.
ABS may not be working.
No Internal fault of the on-board computer ~ Restart your eBike system by switching it off and back on.
display
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Maintenance and servicing

Maintenance and cleaning

Do not clean any of the components with pressurised water.
Keep the screen of your on-board computer clean. Dirt can
cause faulty brightness detection.
Clean your on-board computer using a soft cloth dampened
only with water. Do not use cleaning products of any kind.
Have your eBike system checked by an expert at least once a
year (including mechanical parts, up-to-dateness of system
software).
In addition, the bicycle dealer may base the service date on
the distance travelled and/or on a period of time. In this
case, the on-board computer displays a message telling you
when the service date is due each time it is switched on.
Please have your eBike serviced and repaired by an author-
ised bicycle dealer.
» Have all repairs performed only by an authorised bike
dealer.

After-sales service and advice on using products
If you have any questions about the eBike system and its
components, contact an authorised bicycle dealer.

For contact details of authorised bike dealerships, please
visit www.bosch-ebike.com.

Transport

» If you transport your eBike attached to the outside of
your car, e.g. on a bike rack, remove the on-board
computer and the eBike battery to avoid damaging

them.
Disposal
?74 The drive unit, on-board computer incl. operat-
7N ing unit, battery, speed sensor, accessories

and packaging should be disposed of in an en-
vironmentally correct manner.
Do not dispose of eBikes and their components with house-
hold waste.

In accordance with Directive 2012/19/EU
and Directive 2006/66/EC respectively, elec-
tronic devices that are no longer usable and de-
fective/drained batteries must be collected
I separately and recycled in an environmentally
friendly manner.
Please return Bosch eBike components that are no longer
usable to an authorised bicycle dealer.

Subject to change without notice.
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en Original operating instructions
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Sicherheitshinweise

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen. Versaumnisse bei der Einhal-
tung der Sicherheitshinweise und Anweisun-
gen konnen elektrischen Schlag, Brand und/
oder schwere Verletzungen verursachen.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen

fiir die Zukunft auf.

Der in dieser Betriebsanleitung verwendete Begriff Akku be-

zieht sich auf alle original Bosch eBike-Akkus.

» Lassen Sie sich nicht von der Anzeige des Bordcompu-
ters ablenken. Wenn Sie sich nicht ausschlieBlich auf
den Verkehr konzentrieren, riskieren Sie, in einen Unfall
verwickelt zu werden. Wenn Sie iiber den Wechsel des
Unterstiitzungslevels hinaus Eingaben in lhren Bordcom-
puter machen wollen, halten Sie an und geben Sie die ent-
sprechenden Daten ein.

» Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise und
Anweisungen in allen Betriebsanleitungen des eBike-
Systems sowie in der Betriebsanleitung lhres eBikes.

Produkt- und
Leistungsbeschreibung

BestimmungsgemaBer Gebrauch

Der Bordcomputer Purion ist fiir die Steuerung eines Bosch
eBike-Systems und zur Anzeige von Fahrdaten vorgesehen.

Neben den hier dargestellten Funktionen kann es sein, dass
jederzeit Softwareanderungen zur Fehlerbehebung und zu
Funktionserweiterungen eingefiihrt werden.

Abgebildete Komponenten

Die Nummerierung der abgebildeten Komponenten bezieht
sich auf die Darstellungen auf den Grafikseiten zu Beginn der
Anleitung.

Einzelne Darstellungen in dieser Betriebsanleitung konnen,
je nach Ausstattung lhres eBikes, von den tatsachlichen Ge-
gebenheiten geringfiigig abweichen.

(1) Ein-/Aus-Taste Bordcomputer

(2) Taste Schiebehilfe WALK

(3) Befestigungsschraube Bordcomputer

(4) Halterung Bordcomputer

(5) Taste Unterstiitzung senken -

(6) Taste Unterstiitzung erhdhen +

(7) Display

(8) Schutzkappe der USB-Buchse

(9) USB-Diagnosebuchse (nur fiir Wartungszwecke)
(10) Batteriefachdeckel

Anzeigenelemente Bordcomputer
(a) Tachometeranzeige
(b) Anzeige Einheit km/h

Deutsch -1

(c) Anzeige Einheit mph

(d) Anzeige Gesamtdistanz TOTAL

(e) Anzeige Reichweite RANGE

(f) Anzeige Service #

(g) Akku-Ladezustandsanzeige

(h) Anzeige Beleuchtung

(i) Anzeige Unterstiitzungslevel/Werteanzeige
(j) Anzeige Strecke TRIP

Technische Daten
Bordcomputer Purion
Produkt-Code BUI210
BUI215
Batterien * 2 x3VCR2016
Betriebstemperatur °C -5...+40
Lagertemperatur °C -10...+50
Schutzart ® IP 54 (staub- und
spritzwasserge-
schiitzt)
Gewicht, ca. kg 0,1

A)  Wirempfehlen, die von Bosch angebotenen Batterien einzuset-
zen. Diese konnen von lhrem Fahrradhéndler bezogen werden
(Sachnummer: 1270016 819).

B) bei geschlossener USB-Abdeckung

Bosch eBike-System verwendet FreeRTOS
(siehe http://www.freertos.org).

Bosch eBike Systems
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Betrieb

Symbole und ihre Bedeutung

Symbol Erklarung

kurzer Tastendruck (weniger als 1 Sekunde)

mittlerer Tastendruck (zwischen 1 Sekunde
und 2,5 Sekunden)

6‘ langer Tastendruck (langer als 2,5 Sekun-
den)

Inbetriebnahme

Voraussetzungen

Das eBike-System kann nur aktiviert werden, wenn folgende

Voraussetzungen erfiillt sind:

- Einausreichend geladener Akku ist eingesetzt (siehe Be-
triebsanleitung des Akkus).

- Der Geschwindigkeitssensor ist richtig angeschlossen
(siehe Betriebsanleitung der Antriebseinheit).

eBike-System ein-/ausschalten

Zum Einschalten des eBike-Systems haben Sie folgende

Mdglichkeiten:

- Driicken Sie bei eingesetztem eBike-Akku die Ein-/Aus-
Taste (1) des Bordcomputers.

- Driicken Sie die Ein-/Aus-Taste des eBike-Akkus (siehe
Betriebsanleitung des Akkus).

Der Antrieb wird aktiviert, sobald Sie in die Pedale treten

(auBer in der Funktion Schiebehilfe oder im Unterstiitzungs-

level OFF). Die Motorleistung richtet sich nach dem einge-

stellten Unterstiitzungslevel am Bordcomputer.

Sobald Sie im Normalbetrieb aufhéren in die Pedale zu tre-

ten, oder sobald Sie eine Geschwindigkeit von 25/45 km/h

erreicht haben, wird die Unterstiitzung durch den eBike-An-

trieb abgeschaltet. Der Antrieb wird automatisch wieder ak-

tiviert, sobald Sie in die Pedale treten und die Geschwindig-

keit unter 25/45 km/h liegt.

Zum Ausschalten des eBike-Systems haben Sie folgende

Moglichkeiten:

- Driicken Sie die Ein-/Aus-Taste (1) des Bordcomputers.

- Schalten Sie den eBike-Akku an dessen Ein-/Aus-Taste
aus (es sind Fahrradhersteller-spezifische Losungen mog-
lich, bei denen kein Zugang zur Ein-/Aus-Taste des Akkus
besteht; siehe Betriebsanleitung des Fahrradherstellers).

Nach dem Ausschalten fahrt das System herunter, das dau-

ert ca. 3 Sekunden. Ein sofortiges Wiedereinschalten ist erst

wieder moglich, wenn das Herunterfahren abgeschlossen

ist.

Wird etwa 10 min lang das eBike nicht bewegt und keine

Taste am Bordcomputer gedriickt, schaltet sich das eBike-

System aus Energiespargriinden automatisch ab.

Hinweis: Schalten Sie das eBike-System immer aus, wenn

Sie das eBike abstellen.

Hinweis: Sollten die Batterien des Bordcomputers leer sein,

kénnen Sie Ihr eBike trotzdem noch am Fahrrad-Akku ein-

schalten. Es wird jedoch empfohlen, die internen Batterien
s0 bald wie moglich zu wechseln, um Beschadigungen zu
vermeiden.

Energieversorgung des Bordcomputers

Der Bordcomputer wird von zwei CR2016-Knopfzellen mit
Spannung versorgt.

Batterien wechseln (siehe Bild A)

Wenn der Bordcomputer LOW BAT auf dem Display anzeigt,
nehmen Sie den Bordcomputer vom Lenker ab, indem Sie
die Befestigungsschraube (3) des Bordcomputers heraus-
drehen. Offnen Sie den Batteriefachdeckel (10) mit einer
passenden Miinze, entnehmen Sie die verbrauchten Batteri-
en und setzen Sie neue Batterien vom Typ CR2016 ein. Die
von Bosch empfohlenen Batterien kénnnen Sie bei lhrem
Fahrradhandler erhalten.

Achten Sie beim Einsetzen der Batterien auf die richtige Po-
lung.

VerschlieBen Sie das Batteriefach wieder und befestigen Sie
den Bordcomputer mit der Befestigungsschraube (3) am
Lenker Ihres eBikes.

Schiebehilfe ein-/ausschalten

Die Schiebehilfe kann Ihnen das Schieben des eBikes er-
leichtern. Die Geschwindigkeit in dieser Funktion ist abhan-
gig vom eingelegten Gang und kann maximal 6 km/h errei-
chen. Je kleiner der gewahlte Gang ist, desto geringer ist die
Geschwindigkeit in der Funktion Schiebehilfe (bei voller
Leistung).

» Die Funktion Schiebehilfe darf ausschlieBlich beim
Schieben des eBikes verwendet werden. Haben die Ra-
der des eBikes beim Benutzen der Schiebehilfe keinen
Bodenkontakt, besteht Verletzungsgefahr.

Zum Aktivieren der Schiebebhilfe driicken Sie kurz die Taste

WALK an Ihrem Bordcomputer. Nach der Aktivierung

driicken Sie innerhalb von 3 s die Taste + und halten sie ge-

driickt. Der Antrieb des eBikes wird eingeschaltet.

Hinweis: Die Schiebehilfe kann im Unterstiitzungslevel OFF

nicht aktiviert werden.

Die Schiebehilfe wird ausgeschaltet, sobald eines der fol-

genden Ereignisse eintritt:

- Sielassen die Taste + los,

- die Rader des eBikes werden blockiert (z.B. durch Brem-
sen oder AnstoBen an ein Hindernis),

- die Geschwindigkeit iiberschreitet 6 km/h.

Die Funktionsweise der Schiebehilfe unterliegt linderspezi-

fischen Bestimmungen und kann deshalb von der oben ge-

nannten Beschreibung abweichen oder deaktiviert sein.

Unterstiitzungslevel einstellen

Sie kénnen am Bordcomputer einstellen, wie stark Sie der
eBike-Antrieb beim Treten unterstiitzt. Der Unterstiitzungs-
level kann jederzeit, auch wahrend der Fahrt, gedndert wer-
den.

Hinweis: In einzelnen Ausfiihrungen ist es méglich, dass der
Unterstiitzungslevel voreingestellt ist und nicht geandert
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werden kann. Es ist auch maglich, dass weniger Unterstiit-
zungslevel zur Auswahl stehen, als hier angegeben.

Folgende Unterstiitzungslevel stehen maximal zur Verfi-

gung:

- OFF: Die Motorunterstiitzung ist abgeschaltet, das eBike
kann wie ein normales Fahrrad allein durch Treten fortbe-
wegt werden. Die Schiebehilfe kann in diesem Unterstiit-
zungslevel nicht aktiviert werden.

- ECO: wirksame Unterstiitzung bei maximaler Effizienz, fir
maximale Reichweite

- TOUR: gleichmaBige Unterstiitzung, fiir Touren mit groBer
Reichweite

- SPORT/eMTB:
SPORT: kraftvolle Unterstiitzung, fiir sportives Fahren auf
bergigen Strecken sowie fiir Stadtverkehr
eMTB: optimale Unterstiitzung in jedem Terrain, sportli-
ches Anfahren, verbesserte Dynamik, maximale Perfor-
mance (eMTB ist nur in Kombination mit den Antriebsein-
heiten BDU250P CX, BDU365, BDU450 CX und BDU480
CX verflighar. Es ist gegebenenfalls ein Software-Update
erforderlich.)

- TURBO: maximale Unterstiitzung bis in hohe Trittfrequen-
zen, fiir sportives Fahren

Zum Erhdhen des Unterstiitzungslevels driicken Sie kurz

die Taste + (6) am Bordcomputer und so oft, bis der ge-

wiinschte Unterstiitzungslevel in der Anzeige (i) erscheint,

zum Senken kurz & die Taste - (5).

Ist in der Anzeige TRIP, TOTAL oder RANGE eingestellt,

wird der gewahlte Unterstiitzungslevel beim Umschalten nur

kurz (ca. 1 Sekunde) in der Anzeige eingeblendet.

Fahrradbeleuchtung ein-/ausschalten

In der Ausfiihrung, bei der das Fahrlicht durch das eBike-
System gespeist wird, kann durch mittleres Driicken € der
Taste + gleichzeitig Vorderlicht und Riicklicht eingeschaltet
werden. Zum Ausschalten der Fahrradbeleuchtung driicken
Sie lange @ die Taste +.

Bei eingeschaltetem Licht wird das Beleuchtungssymbol (h)
angezeigt.

Der Bordcomputer speichert den Lichtstatus und aktiviert
entsprechend dem gespeicherten Status gegebenenfalls das
Licht nach einem Neustart.

Das Ein- und Ausschalten der Fahrradbeleuchtung hat kei-
nen Einfluss auf die Hintergrundbeleuchtung des Displays.

Deutsch - 3
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Anzeigen und Einstellungen des Aktion Tasten _Dauer
) . L
Bordcomputers Bordcomputer einschalten O] beI!eb?g
Bordcomputer ausschalten (0} beliebig
Akku-Ladezustandsanzeige Unterstiitzung erhdhen + &
Die Akku-Ladezustandsanzeige (g) zeigt den Ladezustand Unterstiitzung verringern = 3¢
des eBike-Akkus an. Der Ladezustand des eBike-Akkus kann Anzeige TRIP, TOTAL, RANGE, - )
ebenfalls ap den LEDs am Akku selbst abgglesen werden. Unterstiitzungsmodi
In derénzmge (g) entspricht jeder Balken im Akkusymbol et- Fahrradbeleuchtung einschalten + &
wa 20 % Kapazitat:
TIIII}] Der eBike-Akku ist vollstandig geladen. Fahrradbeleuchtung ausschalten & L
Der eBike-Akku solte nacheelad y Fahrtstrecke zuriicksetzen -+ ]
(] Derebike-Akku sollte nachgeladen werden. Schiebehilfe aktivieren WALK 1.&
1 Die LEDs der Ladezustandsanzeige am Akku erl6- Schiebehilfe ausfiihren + 2. beliebig
schen. Die Kapazitat fir die Unterstiitzung des An- von Kilometer auf Meilen umstel- = 1. halten
triebs ist aufgebraucht und die Unterstiitzung wird len I0) 2.
sanft abgeschaltet. Die verbliebene Kapazitat wird - ande abf el hal
fir die Beleuchtung zur Verfiigung gestellt, die An- Versionsstande abfragen 'I + L. ég ten
zeige blinkt. © 2.
- I ) -
Die Kapazitat des eBike-Akkus reicht noch fiir et- Display-Helligkeit einstellen U)+ é gglten
wa 2 Stunden Fahrradbeleuchtung. :
- oder +
Geschwindigkeits- und Entfernungsanzeigen A} Das eBike-System muss ausgeschaltet sein.

B) Die Informationen werden als Laufschrift angezeigt.

In der Tachometeranzei wird immer die aktuelle Ge-
der Tachometeranzeige (a) wird er die aktuelle Ge C) Das Display muss ausgeschaltet sein.

schwindigkeit angezeigt.
In der Anzeige (i) wird standardmaBig immer die letzte Ein-
stellung angezeigt. Durch wiederholtes mittleres Driicken &
der Taste - werden nacheinander die Fahrtstrecke TRIP, die
Gesamtkilometer TOTAL und die Reichweite des Akkus
RANGE angezeigt. (Durch kurzzeitiges Driicken € der Tas-
te - wird der Unterstiitzungslevel abgesenkt!)
Zum Riicksetzen der Fahrtstrecke TRIP wéhlen Sie die
Fahrtstrecke TRIP aus und driicken Sie gleichzeitig lange &
die Tasten + und -. Zunachst erscheint auf dem Display RE-
SET. Wenn Sie beide Tasten weiter driicken, wird die Fahrt-
strecke TRIP auf 0 gesetzt.
Zum Riicksetzen der Reichweite RANGE wahlen Sie die
Reichweite RANGE aus und driicken Sie gleichzeitig lange &
die Tasten + und -. Zunachst erscheint auf dem Display RE-
SET. Wenn Sie beide Tasten weiter driicken, wird die Fahrt-
strecke TRIP auf 0 gesetzt.
Sie kdnnen die angezeigten Werte von Kilometer auf Meilen
umstellen, indem Sie die Taste - gedriickt halten € und kurz
die Ein-/Aus-Taste (1) driicken €.
Zu Wartungszwecken kénnen die Versionsstande der Teil-
systeme und deren Typteilenummern abgefragt werden, so-
fern die Teilsysteme diese Informationen weitergeben (ab-
héngig vom Teilsystem). Driicken Sie bei ausgeschaltetem
System gleichzeitig die Tasten - sowie + und betatigen Sie
anschlieBend die Ein-/Aus-Taste (1).
Die USB-Buchse ist dem Anschluss von Diagnosesystemen
vorbehalten. Die USB-Buchse hat sonst keine weitere Funk-
tion.
» Der USB-Anschluss muss mit der Schutzkappe (8) im-
mer komplett verschlossen sein.
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Anzeige Fehlercode Abhangig von der Art des Fehlers wird der Antrieb gegebe-

nenfalls automatisch abgeschaltet. Die Weiterfahrt ohne Un-

terstiitzung durch den Antrieb ist aber jederzeit moglich. Vor

weiteren Fahrten sollte das eBike tberpriift werden.

» Lassen Sie alle Reparaturen ausschlieBlich von einem
autorisierten Fahrradhéandler ausfiihren.

Die Komponenten des eBike-Systems werden stindig auto-
matisch tiberpriift. Wird ein Fehler festgestellt, erscheint der
entsprechende Fehlercode auf dem Bordcomputer.

Code Ursache Abhilfe

410 Eine oder mehrere Tasten des Bordcom-  Priifen Sie, ob Tasten verklemmt sind, z.B. durch eingedrungenen
puters sind blockiert. Schmutz. Reinigen Sie die Tasten gegebenenfalls.

414 Verbindungsproblem der Bedieneinheit  Anschliisse und Verbindungen iiberpriifen lassen

418 Eine oder mehrere Tasten der Bedienein-  Priifen Sie, ob Tasten verklemmt sind, z.B. durch eingedrungenen
heit sind blockiert. Schmutz. Reinigen Sie die Tasten gegebenenfalls.

419 Konfigurationsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

422 Verbindungsproblem der Antriebseinheit  Anschliisse und Verbindungen iiberpriifen lassen

423 Verbindungsproblem des eBike-Akkus Anschliisse und Verbindungen tiberpriifen lassen

424 Kommunikationsfehler der Komponenten  Anschliisse und Verbindungen Gberpriifen lassen
untereinander

426 interner Zeitliberschreitungs-Fehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler. Es ist in diesem Feh-
lerzustand nicht méglich, sich im Grundeinstellungsmenii den Rei-
fenumfang anzeigen zu lassen oder anzupassen.

430 interner Akku des Bordcomputers leer Bordcomputer aufladen (in der Halterung oder iiber USB-An-
schluss)

431 Software-Versionsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

440 interner Fehler der Antriebseinheit Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

450 interner Software-Fehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

460 Fehler am USB-Anschluss Entfernen Sie das Kabel vom USB-Anschluss des Bordcomputers.
Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren Bosch
eBike-Handler.

490 interner Fehler des Bordcomputers Bordcomputer tiberpriifen lassen

500 interner Fehler der Antriebseinheit Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

502 Fehler in der Fahrradbeleuchtung Uberpriifen Sie das Licht und die dazugehérige Verkabelung. Star-

ten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht, kon-
taktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

503 Fehler des Geschwindigkeitssensors Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

504 Manipulation des Geschwindigkeitssignals Position des Speichermagneten priifen und ggf. einstellen. Auf Ma-

erkannt. nipulation (Tuning) priifen. Die Unterstiitzung des Antriebs wird

verringert.

510 interner Sensorfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

511 interner Fehler der Antriebseinheit Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

530 Akkufehler Schalten Sie das eBike aus, entnehmen Sie den eBike-Akku und

setzen Sie den eBike-Akku wieder ein. Starten Sie das System neu.
Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch
eBike-Handler.

Bosch eBike Systems 1270020XBP|(11.02.2019)
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Code
531

Ursache
Konfigurationsfehler

Abhilfe

Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

540

Temperaturfehler

Das eBike befindet sich auBerhalb des zulassigen Temperaturbe-
reichs. Schalten Sie das eBike-System aus, um die Antriebseinheit
entweder auf den zulassigen Temperaturbereich abkiihlen oder
aufwadrmen zu lassen. Starten Sie das System neu. Falls das Pro-
blem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Hand-

ler.

550

Ein unzulassiger Verbraucher wurde er-
kannt.

Entfernen Sie den Verbraucher. Starten Sie das System neu. Falls
das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch

eBike-Handler.

580

Software-Versionsfehler

Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

591

Authentifizierungsfehler

Schalten Sie das eBike-System aus. Entfernen Sie den Akku und
setzen ihn wieder ein. Starten Sie das System neu. Falls das Pro-
blem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Hand-

ler.

592

inkompatible Komponente

Kompatibles Display einsetzen. Falls das Problem weiterhin be-
steht, kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

593

Konfigurationsfehler

Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

595, 596

Kommunikationsfehler

Uberpriifen Sie die Verkabelung zum Getriebe und starten Sie das
System neu. Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie

Ihren Bosch eBike-Handler.

602

interner Akkufehler

Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

603

interner Akkufehler

Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

605

Akku-Temperaturfehler

Der Akku befindet sich auBerhalb des zulassigen Temperaturbe-
reichs. Schalten Sie das eBike-System aus, um den Akku entweder
auf den zuldssigen Temperaturbereich abkiihlen oder aufwarmen
zu lassen. Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin
besteht, kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

606

externer Akkufehler

Uberpriifen Sie die Verkabelung. Starten Sie das System neu. Falls
das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch

eBike-Handler.

610

Akku-Spannungsfehler

Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

620

Fehler Ladegerat

Ersetzen Sie das Ladegerat. Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-

Handler.

640

interner Akkufehler

Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

655

Akku-Mehrfachfehler

Schalten Sie das eBike-System aus. Entfernen Sie den Akku und
setzen ihn wieder ein. Starten Sie das System neu. Falls das Pro-
blem weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Hand-

ler.

656

Software-Versionsfehler

Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler, damit er ein Soft-

ware-Update durchfiihrt.

TXX

Getriebefehler

Bitte beachten Sie die Betriebsanleitung des Schaltungsherstel-

lers.

800

interner ABS-Fehler

Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
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Code Ursache Abhilfe
810 unplausible Signale am Radgeschwindig-  Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.
keits-Sensor
820 Fehler an Leitung zum vorderen Radge- ~ Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.
schwindigkeits-Sensor
821...826  unplausible Signale am vorderen Radge-  Starten Sie das System neu und fiihren Sie mindestens 2 Minuten
schwindigkeits-Sensor lang eine Probefahrt durch. Die ABS-Kontrollleuchte muss erl6-
. - N schen. Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren
Sensorscheibe méglicherweise nicht vor- Bosch eBike-Handler
handen, defekt oder falsch montiert; deut- : )
lich unterschiedliche Reifendurchmesser
Vorderrad und Hinterrad; extreme Fahrsi-
tuation, z.B. Fahren auf dem Hinterrad
830 Fehler an Leitung zum hinteren Radge- Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
schwindigkeits-Sensor
831 unplausible Signale am hinteren Radge-  Starten Sie das System neu und fiihren Sie mindestens 2 Minuten
833...835  schwindigkeits-Sensor lang eine Probefahrt durch. Die ABS-Kontrollleuchte muss erlo-
Sensorscheibe méglicherweise nicht vor- sB%Ili?].ggilll(se Eﬁ;nF:er;EIem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren
handen, defekt oder falsch montiert; deut- ’
lich unterschiedliche Reifendurchmesser
Vorderrad und Hinterrad; extreme Fahrsi-
tuation, z.B. Fahren auf dem Hinterrad
840 interner ABS-Fehler Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
850 interner ABS-Fehler Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
860, 861 Fehler der Spannungsversorgung Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.
870,871  Kommunikationsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
880 kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.
883...885
889 interner ABS-Fehler Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
890 ABS-Kontrollleuchte ist defekt oder fehlt;  Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
ABS ist moglicherweise ohne Funktion.
keine interner Fehler des Bordcomputers Starten Sie lhr eBike-System durch Aus- und Wiedereinschalten
Anzeige neu.
Wartung und Service Kundendienst und Anwendungsberatung

Wartung und Reinigung

Alle Komponenten inklusive der Antriebseinheit diirfen nicht
ins Wasser getaucht oder mit Druckwasser gereinigt werden.
Verwenden Sie fiir die Reinigung lhres Bordcomputers ein
weiches, nur mit Wasser befeuchtetes Tuch. Verwenden Sie
keine Reinigungsmittel.

Lassen Sie |hr eBike-System mindestens einmal im Jahr
technisch iiberpriifen (u.a. Mechanik, Aktualitat der System-
software).

Zusdtzlich kann der Fahrradhersteller oder Fahrradhandler
fir den Servicetermin eine Laufleistung im System hinterle-
gen. In diesem Fall wird Ihnen der Bordcomputer die Fallig-

keit des Servicetermins mit der Anzeige (f) e anzeigen.

Fiir Service oder Reparaturen am eBike wenden Sie sich bit-
te an einen autorisierten Fahrradhandler.

Bei allen Fragen zum eBike-System und seinen Komponen-
ten wenden Sie sich an einen autorisierten Fahrradhandler.
Kontaktdaten autorisierter Fahrradhandler finden Sie auf
der Internetseite www.bosch-ebike.com.

Entsorgung
?74 Antriebseinheit, Bordcomputer inkl. Bedienein-
72X heit, Akku, Geschwindigkeitssensor, Zubehdr
und Verpackungen sollen einer umweltgerech-
ten Wiederverwertung zugefiihrt werden.
Werfen Sie eBikes und ihre Komponenten nicht in den Haus-
miill!

Bosch eBike Systems
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Safety instructions

Read all the safety information and in-
structions. Failure to observe the safety in-
formation and follow instructions may result
in electric shock, fire and/or serious injury.

Save all safety warnings and instructions for future ref-

erence.

The term battery is used in these instructions to mean all

original Bosch eBike rechargeable battery packs.

» Do not allow yourself to be distracted by the on-board
computer's display. If you do not focus exclusively on
the traffic, you risk being involved in an accident. If you
want to make entries in your on-board computer other

than switching the assistance level, stop and enter the ap-

propriate data.

» Read and observe the safety warnings and directions
contained in all the eBike system operating instruc-
tions and in the operating instructions of your eBike.

Product description and
specifications

Intended use

The Purion on-board computer is designed to control Bosch
eBike systems and display cycling data.

In addition to the functions shown here, changes to software
relating to troubleshooting and functional enhancements
may be introduced at any time.

Product features

The numbering of the components shown refers to the illus-
trations on the graphics pages at the beginning of the
manual.

Individual illustrations in these operating instructions may
differ slightly from the actual conditions depending on the
equipment of your eBike.

(1) On/off button for on-board computer

(2) Push assistance button WALK

(3) Fastening screw for on-board computer

(4) Holder for on-board computer

(5) Decrease assistance level button -

(6) Increase assistance level button +

(7) Display

(8) Protective cap for USB port

(9) USB diagnostic port (for servicing purposes only)
(10) Battery compartment cover

Display elements of on-board computer
(a) Speedometer
(b) km/h unit indicator
(c) mph unitindicator

English - 1

(d) Total distance indicator TOTAL

(e) Range indicator RANGE

(f) Service indicator #

(g) Battery charge indicator

(h) lllumination indicator

(i) Assistance level indicator/value indicator
(j) Trip distance indicator TRIP

Technical data
Product code BUI210
BUI215
Batteries ¥ 2 x3VCR2016
Operating temperature °C -5...+40
Storage temperature °C -10...+50
Protection rating ¥ IP 54 (dust and splash
proof)
Weight, approx. kg 0.1

A) We recommend using the batteries offered by Bosch. You can
purchase them from your bicycle dealer
(article number: 1270016 819).

B) When the USB cover is closed

The Bosch eBike system uses FreeRTOS
(see http://www.freertos.org).

Bosch eBike Systems
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Operation

Symbols and their Meaning

Symbol Explanation

Short button press (less than 1 second)
Medium button press (between 1 second
and 2.5 seconds)
6‘ Long button press (longer than
2.5 seconds)
Start-up
Prerequisites

The eBike system can only be activated when the following

requirements are met:

- Asufficiently charged battery is inserted (see battery op-
erating instructions).

- The speed sensor is connected properly (see drive unit
operating instructions).

Switching the eBike system on/off

The following options are available for switching on the

eBike system:

- Press the on/off button (1) of the on-board computer
with the eBike battery inserted.

- Press the on/off button of the eBike battery (see battery
operating instructions).

The drive is activated as soon as you start pedalling (except

if you are using the push-assistance function or if the assist-

ance level is set to OFF). The motor output depends on the
settings of the assistance level on the on-board computer.

As soon as you stop pedalling when in normal operation, or

as soon as you have reached a speed of 25/45 km/h, the

eBike drive switches off the assistance. The drive is automat-
ically reactivated as soon you start pedalling again and the
speed is below 25/45 km/h.

The following options are available for switching off the

eBike system:

- Press the on/off button (1) of the on-board computer.

- Switch off the eBike battery using its on/off button (bi-
cycle manufacturer-specific solutions are possible when
there is no access to the battery on/off button; see the bi-
cycle manufacturer operating instructions).

The system shuts down after being switched off; this takes

approximately three seconds. It cannot be switched back on

until shutdown has been completed.

If the eBike is not moved for approx. 10 min and no button is

pressed on the on-board computer, the eBike system

switches off automatically in order to save energy.

Note: Always switch off the eBike system when you park the

eBike.

Note: If the batteries of the on-board computer are empty,

you can still switch on your eBike using the bike’s battery. It

is, however, recommended that you replace the internal bat-
teries as soon as possible in order to avoid damage.

Energy supply of the on-board computer

The on-board computer is supplied with voltage by two
CR2016 button cells.

Changing the batteries (see figure A)

If the on-board computer shows LOW BAT on the display,
remove the on-board computer from the handlebars by un-
screwing the fastening screw (3) of the on-board computer.
Open the battery compartment cover (10) using a suitable
coin, remove the used batteries and insert new CR2016 bat-
teries. You can obtain the batteries recommended by Bosch
from your bicycle dealer.

When inserting the batteries, ensure that the polarity is cor-
rect.

Close the battery compartment again and fasten the on-
board computer to your eBike’s handlebars using the fasten-
ing screw (3).

Switching the push assistance on/off

The push assistance aids you when pushing your eBike. The
speed in this function depends on the selected gear and can
reach a maximum of 6 km/h. The lower the selected gear,
the lower the speed of the push assistance function (at full
power).

» The push assistance function must only be used when
pushing the eBike. There is a risk of injury if the wheels
of the eBike are not in contact with the ground while using
the push assistance.

To activate the push assistance, briefly press the WALK

button on your on-board computer. After activation, press

the + button within 3 s and keep it pressed. The eBike drive
is switched on.

Note: The push assistance cannot be activated at assistance

level OFF.

The push assistance is switched off as soon as one of the

following occurs:

- You release the + button;

- The wheels of the eBike are locked (e.g. by applying the
brakes or hitting an obstacle);

- The speed exceeds 6 km/h.

The push assistance function is subject to local regulations;

the way it works may therefore differ from the description

above, or the function may even be deactivated completely.

Setting the assistance level

You can set the level at which the eBike drive assists you
while pedalling on the on-board computer. The assistance
level can be changed at any time, even while cycling.

Note: In some models, the assistance level may be preset
and cannot be changed. There may also be fewer assistance
levels available than stated here.

The following assistance levels are available as a maximum:

- OFF: Motor assistance is switched off. The eBike can just
be moved by pedalling, as with a normal bicycle. The
push assistance cannot be activated at this assistance
level.
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- ECO: Effective assistance with maximum efficiency, for
maximum range

- TOUR: Steady assistance, long range for touring

- SPORT/eMTB:
SPORT: Powerful assistance, for mountain biking and
cycling in urban traffic
eMTB: Optimum assistance whatever the terrain, rapid

acceleration when starting from a standstill, improved dy-

namics and top performance (eMTB only available in
combination with the drive units BDU250P CX, BDU365,
BDU450 CX and BDU480 CX. A software update may be
required.)
- TURBO: Maximum assistance even at high pedalling
speeds, for sport cycling
To increase the assistance level, briefly € press the but-
ton + (6) on the on-board computer repeatedly until the re-
quired assistance level appears on the indicator (i). To de-
crease the assistance level briefly press € the button - (5).
If the display is set to TRIP, TOTAL or RANGE, the selected
assistance level will only be superimposed briefly (for ap-
prox. one second) on the display when switching over.

Switching bicycle lights on/off

For the model which has the bike lights powered by the
eBike system, a medium-length press & of the button + will
switch on the front and rear lights simultaneously. To switch
off the bike lights, press and hold & the button +.

The lighting symbol (h) is displayed when the light is on.
The on-board computer saves the light status and activates
this saved status accordingly after a restart.

Switching the bike light on and off has no effect on the back
lighting of the display.

English - 3
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Displays and configurations of the
on-board computer

Battery charge indicator

The battery charge indicator (g) displays the eBike battery's
state of charge. The state of charge of the eBike battery can
also be checked on the LEDs of the battery itself.

In the indicator (g), each bar in the battery symbol repres-
ents approximately 20 % capacity:

TN The eBike battery is fully charged.
1 1 The eBike battery should be recharged.

1 The LEDs of the battery charge indicator on the
battery go out. The capacity for assisting the drive
has been used up, and assistance is gently
switched off. The remaining capacity is made
available for the lighting. The indicator flashes.

The capacity of the eBike battery is enough for
about two hours of lighting.

Speed and distance indicators

The speedometer (a) always displays the current speed.
Indicator (i) always displays the last setting as standard. Re-
peated medium-length presses & of the button - will display
the trip distance TRIP, the total distance TOTAL and the
range of the battery RANGE one after the other. (Briefly
pressing & the button - will decrease the assistance level.)
To reset the trip distance TRIP, select the trip distance TRIP
and simultaneously press and hold @ the buttons +and -.
The display will initially show RESET. If you continue to press
both buttons, the trip distance TRIP will be set to 0.
Toreset the range of the battery RANGE, select the battery
range RANGE and simultaneously press and hold @ the but-
tons +and -. The display will initially show RESET. If you
continue to press both buttons, the trip distance TRIP will be
setto 0.
You can switch the displayed values from kilometres to miles
by holding down & the button - and briefly pressing & the
on/off button (1).
The versions of the subsystems and their model part num-
bers can be displayed for the purposes of servicing,
provided the subsystems divulge this information (depend-
ent on the subsystem). With the system switched off, simul-
taneously press the buttons = and + and then press the on/
off button (1).
The USB port is reserved for connecting diagnostic systems.
The USB port does not have any other function.
» The USB connection must always be completely
sealed with the protective cap (8).

Action Buttons Duration

Switch on on-board computer O] Any
Switch off on-board computer (0} Any
Increase assistance & &
Decrease assistance = &
Display TRIP, TOTAL, RANGE, - 5}
assistance modes
Switch on bike lights + &
Switch off bike lights + »
Reset trip distance -+ P
Activate push assistance WALK 1.8
Implement push assistance + 2. Any
Switch from kilometres to miles = 1. Keep
O pressed
2.8
Display the versions *® -+ 1. Keep
o pressed
2.6
Adjust display brightness® -+ 1. Keep
O pressed
-or+ 2.0

A) The eBike system must be switched off.
B) The information is shown as scrolling text.
C) The display must be switched off.
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Error code display will always be able to do so without assistance from the

The eBike system's components are continuously and auto- g;g’jm%;%ﬁ;iggrtakmg any other journeys, the eBike
matically monitored. If an error is detected, the correspond- o X .
ing error code is displayed on the on-board computer. » Have all repairs performed only by an authorised bike

The drive may be automatically shut down, depending on the dealer.

type of error. However, if you wish to continue cycling, you

Code Cause Corrective measures

410 One or more buttons of the on-board com- Check whether any buttons are stuck, e.g. as a result of dirt finding

puter are disabled. its way in. Clean the buttons if need be.

414 Operating unit connection problem Have the connections checked

418 One or more buttons on the operating unit Check whether any buttons are stuck, e.g. as a result of dirt finding

are disabled. its way in. Clean the buttons if need be.

419 Configuration error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

422 Drive unit connection problem Have the connections checked

423 eBike battery connection problem Have the connections checked

424 Communication problem between com-  Have the connections checked

ponents

426 Internal time-out error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer. With this error, it is not possible to bring up the wheel
circumference in the basic settings menu or to adjust it.

430 Internal battery of the on-board computer Charge the on-board computer (in the holder or via the USB port)

is flat

431 Software version error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

440 Internal drive unit fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

450 Internal software error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

460 Error at USB port Remove the cable from the USB port of the on-board computer. If
the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

490 Internal fault of the on-board computer ~ Have the on-board computer checked

500 Internal drive unit fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

502 Bike light fault Check the light and the associated wiring. Restart the system. If
the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

503 Speed sensor fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

504 Speed signal distortion detected. Check that the spoke magnet is positioned correctly, and adjust it
if necessary. Check that nothing has been tampered with (tuning).
Drive assistance is reduced.

510 Internal sensor fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

511 Internal drive unit fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

530 Battery fault Switch off the eBike, remove the eBike battery and reinsert the
eBike battery. Restart the system. If the problem persists, contact
your Bosch eBike dealer.

531 Configuration error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch

eBike dealer.
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Code Cause Corrective measures

540 Temperature error The eBike is outside of the permissible temperature range. Switch
off the eBike system and allow the drive unit to either cool down or
heat up to the permissible temperature range. Restart the system.
If the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

550 An impermissible load has been detected. Remove the load. Restart the system. If the problem persists, con-
tact your Bosch eBike dealer.

580 Software version error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

591 Authentication error Switch off the eBike system. Remove then reinsert the battery. Re-
start the system. If the problem persists, contact your Bosch eBike
dealer.

592 Incompatible component Use a compatible display. If the problem persists, contact your
Bosch eBike dealer.

593 Configuration error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

595,596  Communication error Check the wiring to the transmission and restart the system. If the
problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

602 Internal battery fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

603 Internal battery fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

605 Battery temperature error The battery is outside of the permissible temperature range.

Switch off the eBike system and allow the battery to either cool
down or heat up to the permissible temperature range. Restart the
system. If the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

606 External battery fault Check the wiring. Restart the system. If the problem persists, con-
tact your Bosch eBike dealer.

610 Battery voltage error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

620 Charger fault Replace the charger. Contact your Bosch eBike dealer.

640 Internal battery fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

655 Multiple battery faults Switch off the eBike system. Remove then reinsert the battery. Re-
start the system. If the problem persists, contact your Bosch eBike
dealer.

656 Software version error Contact your Bosch eBike dealer so that they can perform a soft-
ware update.

XX Transmission fault Please observe the operating instructions provided by the trans-
mission manufacturer.

800 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.

810 Implausible signals from the wheel speed  Contact your Bosch eBike dealer.

sensor

820 Fault in the wire to the front wheel speed  Contact your Bosch eBike dealer.

sensor

82110826 Implausible signals from the front wheel ~ Restart the system and carry out a test ride lasting at least two
speed sensor minutes. The ABS indicator light must go out. If the problem per-

The sensor disc may be missing, defective sists, contact your Bosch eBike dealer.

or fitted incorrectly; there is a significant
difference in diameter between the front
wheel and the rear wheel; extreme riding
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Code Cause Corrective measures
situation, e.g. riding solely on the rear
wheel
830 Fault in the wire to the rear wheel speed  Contact your Bosch eBike dealer.
sensor
831 Implausible signals from the rear wheel Restart the system and carry out a test ride lasting at least two
83310835 speed sensor minutes. The ABS indicator light must go out. If the problem per-
. . . sists, contact your Bosch eBike dealer.
The sensor disc may be missing, defective
or fitted incorrectly; there is a significant
difference in diameter between the front
wheel and the rear wheel; extreme riding
situation, e.g. riding solely on the rear
wheel
840 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.
850 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.
860, 861 Fault in the power supply Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.
870,871 Communication error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
880 eBike dealer.
88310885
889 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.
890 ABS indicator light is defective or missing; Contact your Bosch eBike dealer.
ABS may not be working.
Nodisplay Internal fault of the on-board computer ~ Restart your eBike system by switching it off and back on.

Maintenance and servicing

Maintenance and cleaning

Do not immerse any components, including the drive unit, in
water or clean them with pressurised water.

Clean your on-board computer using a soft cloth dampened
only with water. Do not use any detergents.

Have your eBike system checked by an expert at least once a
year (including mechanical parts, up-to-dateness of system
software).

The bicycle manufacturer or dealer can also store a distance
travelled for the service date in the system. In this case, the
on-board computer will show you that the service date is due
by displaying (f) e

Please have your eBike serviced and repaired by an author-
ised bicycle dealer.

After-sales service and advice on using products

If you have any questions about the eBike system and its
components, contact an authorised bicycle dealer.

For contact details of authorised bike dealerships, please
visit www.bosch-ebike.com.

Disposal
?74 The drive unit, on-board computer incl. operat-
7N ing unit, battery, speed sensor, accessories

and packaging should be disposed of in an en-

vironmentally correct manner.

Do not dispose of eBikes and their components with house-
hold waste.
In accordance with Directive 2012/19/EU
and Directive 2006/66/EC respectively, elec-
tronic devices that are no longer usable and de-
fective/drained batteries must be collected
separately and recycled in an environmentally
friendly manner.
Please return Bosch eBike components that are no longer
usable to an authorised bicycle dealer.
Subject to change without notice.

Bosch eBike Systems
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Sicherheitshinweise

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen. Versaumnisse bei der Einhal-
tung der Sicherheitshinweise und Anweisun-
gen konnen elektrischen Schlag, Brand und/
oder schwere Verletzungen verursachen.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen

fiir die Zukunft auf.

Der in dieser Betriebsanleitung verwendete Begriff Akku be-

zieht sich auf alle original Bosch eBike-Akkus.

» Lassen Sie sich nicht von der Anzeige des Bordcompu-
ters ablenken. Wenn Sie sich nicht ausschlieBlich auf
den Verkehr konzentrieren, riskieren Sie, in einen Unfall
verwickelt zu werden. Wenn Sie iiber den Wechsel des
Unterstiitzungslevels hinaus Eingaben in lhren Bordcom-
puter machen wollen, halten Sie an und geben Sie die ent-
sprechenden Daten ein.

» Benutzen Sie den Bordcomputer nicht als Griff. Wenn
Sie das eBike am Bordcomputer hochheben, kénnen Sie
den Bordcomputer irreparabel beschadigen.

» Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise und
Anweisungen in allen Betriebsanleitungen des eBike-
Systems sowie in der Betriebsanleitung lhres eBikes.

Produkt- und
Leistungsbeschreibung

BestimmungsgemaBer Gebrauch

Der Bordcomputer Intuvia ist fiir die Steuerung eines Bosch
eBike-Systems und zur Anzeige von Fahrdaten vorgesehen.

Neben den hier dargestellten Funktionen kann es sein, dass

jederzeit Softwareanderungen zur Fehlerbehebung und zu
Funktionserweiterungen eingefiihrt werden.

Abgebildete Komponenten

Die Nummerierung der abgebildeten Komponenten bezieht
sich auf die Darstellungen auf den Grafikseiten zu Beginn der
Anleitung.

Alle Darstellungen von Fahrradteilen, auBer Antriebseinheit,
Bordcomputer inkl. Bedieneinheit, Geschwindigkeitssensor
und den dazugehdrigen Halterungen, sind schematisch und
kénnen bei lhrem eBike abweichen.

(1) Taste Anzeigenfunktion i
(2) Taste Fahrradbeleuchtung
(3) Bordcomputer
(4) Halterung Bordcomputer
(5) Ein-/Aus-Taste Bordcomputer
(6) Reset-Taste RESET
(7) USB-Buchse
(8) Schutzkappe der USB-Buchse
(9) Bedieneinheit
(10) Taste Anzeigenfunktion i an der Bedieneinheit

Deutsch -1

(11) Taste Unterstiitzung senken/nach unten blattern -
(12) Taste Unterstiitzung erhéhen/nach oben blattern +
(13) Taste Schiebehilfe WALK
(14) Arretierung Bordcomputer
(15) Blockierschraube Bordcomputer
USB-Ladekabel (Micro A - Micro B)"
A) nicht abgebildet, als Zubehdr erhltlich
Anzeigenelemente Bordcomputer
(a) Anzeige Unterstiitzung der Antriebseinheit
(b) Anzeige Unterstiitzungslevel
(c) Anzeige Beleuchtung
(d) Textanzeige
(e) Werteanzeige
(f) Tachometeranzeige
(g) Schaltempfehlung: groBerer Gang
(h) Schaltempfehlung: kleinerer Gang
(i) Akku-Ladezustandsanzeige

Technische Daten
Bordcomputer Intuvia
Produkt-Code BUI251/BUI255
Ladestrom mA 500
USB-Anschluss max.
Ladespannung v 5
USB-Anschluss
USB-Ladekabel ¥ 1270016 360
Betriebstemperatur 5 -5...+40
Lagertemperatur C -10...+50
Ladetemperatur 5 0...+40
Lithium-lonen-Akku intern V 3,7
mAh 230
Schutzart ® IP 54 (staub- und spritz-
wassergeschiitzt)
Gewicht, ca. kg 0,15

A) nichtim Standard-Lieferumfang enthalten

B) bei geschlossener USB-Abdeckung

Bosch eBike-System verwendet FreeRTOS
(siehe http://www.freertos.org).

Montage

Akku einsetzen und entnehmen

Zum Einsetzen des eBike-Akkus in das eBike und zum Ent-
nehmen lesen und beachten Sie die Betriebsanleitung des
Akkus.

Bosch eBike Systems
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Bordcomputer einsetzen und entnehmen
(siehe Bild A)

Zum Einsetzen des Bordcomputers (3) schieben Sie ihn von

vorn in die Halterung (4).

Zum Entnehmen des Bordcomputers (3) driicken Sie auf die

Arretierung (14) und schieben ihn nach vorn aus der Halte-

rung (4).

» Wenn Sie das eBike abstellen, entnehmen Sie den
Bordcomputer.

Es ist moglich, den Bordcomputer in der Halterung gegen

Entnahme zu sichern. Demontieren Sie dazu die Halterung

(4) vom Lenker. Setzen Sie den Bordcomputer in die Halte-

rung. Schrauben Sie die Blockierschraube (15) (Gewinde

M3, 8 mm lang) von unten in das dafiir vorgesehene Gewin-

de der Halterung. Montieren Sie die Halterung wieder auf

dem Lenker.

Hinweis: Die Blockierschraube ist kein Diebstahlschutz.

Betrieb

Voraussetzungen

Das eBike-System kann nur aktiviert werden, wenn folgende

Voraussetzungen erfiillt sind:

- Einausreichend geladener Akku ist eingesetzt (siehe Be-
triebsanleitung des Akkus).

- Der Bordcomputer ist richtig in die Halterung eingesetzt
(siehe ,Bordcomputer einsetzen und entnehmen (sie-
he Bild A)“, Seite Deutsch - 2).

- Der Geschwindigkeitssensor ist richtig angeschlossen
(siehe Betriebsanleitung der Antriebseinheit).

eBike-System ein-/ausschalten

Zum Einschalten des eBike-Systems haben Sie folgende

Moglichkeiten:

- Ist der Bordcomputer beim Einsetzen in die Halterung be-
reits eingeschaltet, dann wird das eBike-System automa-
tisch aktiviert.

- Driicken Sie bei eingesetztem Bordcomputer und einge-
setztem eBike-Akku einmal kurz die Ein-/Aus-Taste des
Bordcomputers.

- Driicken Sie bei eingesetztem Bordcomputer die Ein-/
Aus-Taste des eBike-Akkus (es sind Fahrradhersteller-
spezifische Losungen moglich, bei denen kein Zugang zur
Ein-/Aus-Taste des Akkus besteht; siehe Betriebsanlei-
tung des Akkus).

Der Antrieb wird aktiviert, sobald Sie in die Pedale treten
(auBer in der Funktion Schiebehilfe oder im Unterstiitzungs-
level OFF). Die Motorleistung richtet sich nach dem einge-
stellten Unterstiitzungslevel am Bordcomputer.
Sobald Sie im Normalbetrieb aufhéren in die Pedale zu tre-
ten, oder sobald Sie eine Geschwindigkeit von 25/45 km/h
erreicht haben, wird die Unterstiitzung durch den eBike-An-
trieb abgeschaltet. Der Antrieb wird automatisch wieder ak-
tiviert, sobald Sie in die Pedale treten und die Geschwindig-
keit unter 25/45 km/h liegt.

Zum Ausschalten des eBike-Systems haben Sie folgende

Moglichkeiten:

- Driicken Sie die Ein-/Aus-Taste des Bordcomputers.

- Schalten Sie den eBike-Akku an dessen Ein-/Aus-Taste
aus (es sind Fahrradhersteller-spezifische Losungen mog-
lich, bei denen kein Zugang zur Ein-/Aus-Taste des Akkus
besteht; siehe Betriebsanleitung des Fahrradherstellers).

- Entnehmen Sie den Bordcomputer aus der Halterung.

Wird etwa 10 Minuten lang keine Leistung des eBike-An-

triebs abgerufen (z.B., weil das eBike steht) und keine Taste

an Bordcomputer oder Bedieneinheit des eBikes gedriickt,
schaltet sich das eBike-System und damit auch der Akku aus

Energiespargriinden automatisch ab.

eShift (optional)

Unter eShift versteht man die Einbindung von elektroni-
schen Schaltsystemen in das eBike-System. Die eShift-Kom-
ponenten sind vom Hersteller mit der Antriebseinheit elek-
trisch verbunden. Die Bedienung der elektronischen Schalt-
systeme ist in einer eigenen Betriebsanleitung beschrieben.

Energieversorgung des Bordcomputers

Sitzt der Bordcomputer in der Halterung (4), ist ein ausrei-
chend geladener Akku in das eBike eingesetzt und das eBike-
System eingeschaltet, dann wird der Bordcomputer {iber
den Akku des eBikes mit Energie versorgt.

Wird der Bordcomputer aus der Halterung (4) entnommen,
erfolgt die Energieversorgung iiber einen internen Akku. Ist
der interne Akku beim Einschalten des Bordcomputers
schwach, erscheint fiir 3 s <Mit Fahrrad verbind.> in der
Textanzeige (d). Danach schaltet sich der Bordcomputer
wieder aus.

Zum Aufladen des internen Akkus setzen Sie den Bordcom-
puter wieder in die Halterung (4) (wenn ein Akku in das
eBike eingesetzt ist). Schalten Sie den eBike-Akku an dessen
Ein-/Aus-Taste ein (siehe Betriebsanleitung des Akkus).

Sie konnen den Bordcomputer auch iiber den USB-An-
schluss aufladen. Offnen Sie dazu die Schutzkappe (8). Ver-
binden Sie die USB-Buchse (7) des Bordcomputers iiber ein
passendes USB-Kabel mit einem handelsiiblichen USB-Lade-
gerat oder dem USB-Anschluss eines Computers (5 V Lade-
spannung; max. 500 mA Ladestrom). In der Textanzeige (d)
des Bordcomputers erscheint <USB verbunden>.

Bordcomputer ein-/ausschalten

Zum Einschalten des Bordcomputers driicken Sie kurz die

Ein-/Aus-Taste (5). Der Bordcomputer kann (bei ausrei-

chend geladenem internem Akku) auch eingeschaltet wer-

den, wenn er nicht in die Halterung eingesetzt ist.

Zum Ausschalten des Bordcomputers driicken Sie die Ein-/

Aus-Taste (5).

Ist der Bordcomputer nicht in die Halterung eingesetzt,

schaltet er sich nach 1 min ohne Tastendruck aus Energie-

spargriinden automatisch ab.

» Wenn Sie lhr eBike mehrere Wochen nicht benutzen,
entnehmen Sie den Bordcomputer aus seiner Halte-
rung. Bewahren Sie den Bordcomputer in trockener Um-
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gebung bei Raumtemperatur auf. Laden Sie den Bord-
computer-Akku regelmaBig auf (spatestens alle 3 Mona-
te).

Akku-Ladezustandsanzeige

Die Akku-Ladezustandsanzeige (i) zeigt den Ladezustand
des eBike-Akkus an, nicht den des internen Akkus des Bord-
computers. Der Ladezustand des eBike-Akkus kann eben-
falls an den LEDs am Akku selbst abgelesen werden.

In der Anzeige (i) entspricht jeder Balken im Akkusymbol et-
wa 20 % Kapazitat:

I DereBike-Akku ist vollstédndig geladen.
] 1  DereBike-Akku sollte nachgeladen werden.
1  DieLEDs der Ladezustandsanzeige am Akku er

|6schen. Die Kapazitat fir die Unterstiitzung
des Antriebs ist aufgebraucht und die Unter-
stlitzung wird sanft abgeschaltet. Die verbliebe-
ne Kapazitat wird fiir die Beleuchtung und den
Bordcomputer zur Verfiigung gestellt, die An-
zeige blinkt. Die Kapazitat des eBike-Akkus
reicht noch fiir etwa 2 Stunden Fahrradbe-
leuchtung. Weitere Verbraucher (z.B. Automa-
tikgetriebe, Laden von externen Geraten am
USB-Anschluss) sind hierbei nicht berticksich-
tigt.
Wird der Bordcomputer aus der Halterung (4) entnommen,
bleibt der zuletzt angezeigte Akku-Ladezustand gespeichert.
Wird ein eBike mit zwei Akkus betrieben, dann zeigt die Ak-
ku-Ladezustandsanzeige (i) den Fiillstand beider Akkus an.

\_% \Verden an einem eBike mit zwei einge-
UD = setzten Akkus beide Akkus am Fahrrad
geladen, so wird auf dem Display der La-
defortschritt der beiden Akkus angezeigt
(in der Abbildung wird gerade der linke
Akku geladen). Welcher der beiden Ak-
kus gerade geladen wird, konnen Sie
auch an der blinkenden Anzeige am Akku
erkennen.

Unterstiitzungslevel einstellen

Sie konnen an der Bedieneinheit (9) einstellen, wie stark Sie
der eBike-Antrieb beim Treten unterstiitzt. Der Unterstiit-
zungslevel kann jederzeit, auch wahrend der Fahrt, geandert
werden.

Hinweis: In einzelnen Ausfiihrungen ist es méglich, dass der
Unterstiitzungslevel voreingestellt ist und nicht geandert
werden kann. Es ist auch moglich, dass weniger Unterstiit-
zungslevel zur Auswahl stehen, als hier angegeben.

Folgende Unterstiitzungslevel stehen maximal zur Verfi-

gung:

- OFF: Die Motorunterstiitzung ist abgeschaltet, das eBike
kann wie ein normales Fahrrad allein durch Treten fortbe-
wegt werden. Die Schiebehilfe kann in diesem Unterstiit-
zungslevel nicht aktiviert werden.

- ECO: wirksame Unterstiitzung bei maximaler Effizienz, fir
maximale Reichweite
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- TOUR: gleichmaBige Unterstiitzung, fiir Touren mit groBer
Reichweite
- SPORT/eMTB:
SPORT: kraftvolle Unterstiitzung, fir sportives Fahren auf
bergigen Strecken sowie fiir Stadtverkehr
eMTB: optimale Unterstiitzung in jedem Terrain, sportli-
ches Anfahren, verbesserte Dynamik, maximale Perfor-
mance (eMTB ist nur in Kombination mit den Antriebsein-
heiten BDU250P CX, BDU365, BDU450 CX und BDU480
CX verfiighar. Es ist gegebenenfalls ein Software-Update
erforderlich.)
- TURBO: maximale Unterstiitzung bis in hohe Trittfrequen-
zen, fiir sportives Fahren
Zum Erhohen des Unterstiitzungslevels driicken Sie die Tas-
te +(12) an der Bedieneinheit so oft, bis der gewiinschte
Unterstiitzungslevel in der Anzeige (b) erscheint, zum Sen-
ken die Taste - (11).
Die abgerufene Motorleistung erscheint in der Anzeige (a).
Die maximale Motorleistung hangt vom gewahlten Unterstiit-
zungslevel ab.
Wird der Bordcomputer aus der Halterung (4) entnommen,
bleibt der zuletzt angezeigte Unterstiitzungslevel gespei-
chert, die Anzeige (a) der Motorleistung bleibt leer.

Zusammenspiel des eBike-Systems mit der
Schaltung

Auch mit eBike-Antrieb sollten Sie die Schaltung wie bei ei-
nem normalen Fahrrad benutzen (beachten Sie dazu die Be-
triebsanleitung Ihres eBikes).

Unabhangig von der Art der Schaltung ist es ratsam, wah-
rend des Schaltvorganges das Treten kurz zu unterbrechen.
Dadurch wird das Schalten erleichtert und die Abnutzung
des Antriebsstrangs reduziert.

Durch die Wahl des richtigen Ganges konnen Sie bei glei-
chem Krafteinsatz die Geschwindigkeit und die Reichweite
erhohen.

Folgen Sie deshalb den Schaltempfehlungen, die lhnen
durch die Anzeigen (g) und (h) auf Ihrem Display gegeben
werden. Wird die Anzeige (g) angezeigt, sollten Sie in einen
hoheren Gang mit geringerer Trittfrequenz schalten. Wird
die Anzeige (h) angezeigt, sollten Sie einen niedrigeren Gang
mit hoherer Trittfrequenz wéhlen.

Fahrradbeleuchtung ein-/ausschalten

In der Ausfiihrung, bei der das Fahrlicht durch das eBike-
System gespeist wird, kdnnen (iber den Bordcomputer mit
der Taste (2) gleichzeitig Vorderlicht und Riicklicht ein- und
ausgeschaltet werden.

Beim Einschalten der Beleuchtung erscheint <Licht an> und
beim Ausschalten der Beleuchtung <Licht aus> fiir ca. 1 sin
der Textanzeige (d). Bei eingeschaltetem Licht wird das Be-
leuchtungssymbol (c) angezeigt.

Der Bordcomputer speichert den Lichtstatus und aktiviert
entsprechend dem gespeicherten Status gegebenenfalls das
Licht nach einem Neustart.

Bosch eBike Systems
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Das Ein- und Ausschalten der Fahrradbeleuchtung hat kei-
nen Einfluss auf die Hintergrundbeleuchtung des Displays.

Schiebehilfe ein-/ausschalten

Die Schiebehilfe kann Ihnen das Schieben des eBikes er-
leichtern. Die Geschwindigkeit in dieser Funktion ist abhan-
gig vom eingelegten Gang und kann maximal 6 km/h errei-
chen. Je kleiner der gewdhlte Gang ist, desto geringer ist die
Geschwindigkeit in der Funktion Schiebehilfe (bei voller
Leistung).

» Die Funktion Schiebehilfe darf ausschlieBlich beim
Schieben des eBikes verwendet werden. Haben die Ré-
der des eBikes beim Benutzen der Schiebehilfe keinen
Bodenkontakt, besteht Verletzungsgefahr.

Zum Aktivieren der Schiebehilfe driicken Sie kurz die Taste

WALK an Ihrem Bordcomputer. Nach der Aktivierung

driicken Sie innerhalb von 3 s die Taste + und halten sie ge-

driickt. Der Antrieb des eBikes wird eingeschaltet.

Hinweis: Die Schiebehilfe kann im Unterstiitzungslevel OFF

nicht aktiviert werden.

Die Schiebehilfe wird ausgeschaltet, sobald eines der fol-

genden Ereignisse eintritt:

- Sie lassen die Taste + los,

- die Rader des eBikes werden blockiert (z.B. durch Brem-
sen oder AnstoBen an ein Hindernis),

- die Geschwindigkeit iiberschreitet 6 km/h.

Die Funktionsweise der Schiebehilfe unterliegt landerspezi-

fischen Bestimmungen und kann deshalb von der oben ge-

nannten Beschreibung abweichen oder deaktiviert sein.

Energieversorgung externer Gerate iiber USB-
Anschluss

Mithilfe des USB-Anschlusses konnen die meisten Gerdte,
deren Energieversorgung iiber USB maglich ist (z.B. diverse
Mobiltelefone), betrieben bzw. aufgeladen werden.
Voraussetzung fiir das Laden ist, dass der Bordcomputer
und ein ausreichend geladener Akku in das eBike eingesetzt
sind.

Offnen Sie die Schutzkappe (8) des USB-Anschlusses am
Bordcomputer. Verbinden Sie den USB-Anschluss des exter-
nen Gerats liber das USB-Ladekabel Micro A - Micro B (er-
haltlich bei lhrem Bosch eBike-Handler) mit der USB-Buchse
(7) am Bordcomputer.

Nach dem Abstecken des Verbrauchers muss der USB-An-
schluss mit der Schutzkappe (8) wieder sorgfiltig verschlos-
sen werden.

Eine USB-Verbindung ist keine wasserdichte Steckver-
bindung. Bei Fahrten im Regen darf kein externes Gerit
angeschlossen sein und der USB-Anschluss muss mit der
Schutzkappe (8) komplett verschlossen sein.

Achtung: Angeschlossene Verbraucher konnen die Reich-
weite des eBikes beeintrachtigen.

Anzeigen und Einstellungen des
Bordcomputers

Geschwindigkeits- und Entfernungsanzeigen

In der Tachometeranzeige (f) wird immer die aktuelle Ge-
schwindigkeit angezeigt.

In der Funktionsanzeige - Kombination von Textanzeige (d)

und Werteanzeige (e) - stehen folgende Funktionen zur Aus-

wahl:

- <Uhrzeit>: aktuelle Uhrzeit

- <Maximal>: seit dem letzten Reset erreichte Maximalge-
schwindigkeit

- <Durchschnitt>: seit dem letzten Reset erreichte Durch-
schnittsgeschwindigkeit

- <Fahrzeit>: Fahrzeit seit dem letzten Reset

- <Reichweite>: voraussichtliche Reichweite der vorhan-
denen Akkuladung (bei gleichbleibenden Bedingungen
wie Unterstiitzungslevel, Streckenprofil usw.)

- <Strecke gesamt>: Anzeige der gesamten mit dem eBike
zuriickgelegten Entfernung (nicht riicksetzbar)

- <Strecke>: seit dem letzten Reset zuriickgelegte Entfer-
nung

Driicken Sie zum Wechsel in der Anzeigefunktion die Tas-

tei(1) am Bordcomputer oder die Taste i (10) an der Be-

dieneinheit so oft, bis die gewiinschte Funktion angezeigt

wird.

Zum Reset von <Strecke>, <Fahrzeit> und <Durchschnitt>

wechseln Sie zu einer dieser drei Funktionen und driicken

dann die Taste RESET (6) so lange, bis die Anzeige auf Null

gesetzt ist. Damit sind auch die Werte der beiden anderen

Funktionen zuriickgesetzt.

Zum Reset von <Maximal> wechseln Sie zu dieser Funktion

und driicken dann die Taste RESET (6) so lange, bis die An-

zeige auf Null gesetzt ist.

Zum Reset von <Reichweite> wechseln Sie zu dieser Funkti-

on und driicken dann die Taste RESET (6) so lange, bis die

Anzeige auf den Wert der Werkseinstellung zuriickgesetzt

ist.

Wird der Bordcomputer aus der Halterung (4) entnommen,

bleiben alle Werte der Funktionen gespeichert und konnen

weiterhin angezeigt werden.

Grundeinstellungen anzeigen/anpassen

Anzeigen und Anderungen der Grundeinstellungen sind un-
abhangig davon moglich, ob der Bordcomputer in die Halte-
rung (4) eingesetzt ist oder nicht. Einige Einstellungen sind
nur bei eingesetztem Bediencomputer sichtbar und verdn-
derbar. Abhangig von der Ausstattung lhres eBikes konnen
einige Meniipunkte fehlen.

Um in das Menii Grundeinstellungen zu gelangen, driicken
Sie gleichzeitig so lange die Taste RESET (6) und die Taste i
(1), bis in der Textanzeige (d) <Einstellungen> erscheint.
Driicken Sie zum Wechsel zwischen den Grundeinstellun-
gen die Taste i (1) am Bordcomputer so oft, bis die ge-
wiinschte Grundeinstellung angezeigt wird. Ist der Bordcom-
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puter in die Halterung (4) eingesetzt, konnen Sie auch die
Taste i (10) an der Bedieneinheit driicken.

Um die Grundeinstellungen zu dndern, driicken Sie zum
Verringern bzw. Blattern nach unten die Ein-/Aus-Taste (5)
neben der Anzeige - oder zum Erhohen bzw. Blattern nach
oben die Taste Beleuchtung (2) neben der Anzeige +. Ist der
Bordcomputer in die Halterung (4) eingesetzt, dann ist die
Anderung auch mit den Tasten - (11) bzw. + (12) an der Be-
dieneinheit méglich.

Um die Funktion zu verlassen und eine geénderte Einstellung
zu speichern, driicken Sie die Taste RESET (6) fiir 3 s.

Folgende Grundeinstellungen stehen zur Auswahl:

- <= Uhrzeit +>: Sie konnen die aktuelle Uhrzeit einstellen.
Langeres Driicken auf die Einstelltasten beschleunigt die
Anderung der Uhrzeit.

- <-Radumfang +>: Sie kdnnen diesen vom Hersteller
voreingestellten Wert um +5 % verandern. Dieser Menii-
punkt wird nur angezeigt, wenn sich der Bordcomputer in
der Halterung befindet.

- <-Deutsch +>: Sie kénnen die Sprache der Textanzei-
gen andern. Zur Auswahl stehen Deutsch, Englisch, Fran-
z6sisch, Spanisch, Italienisch, Portugiesisch, Schwe-
disch, Niederlandisch und Danisch.

- <~ Einheit km/mi +>: Sie konnen Geschwindigkeit und
Entfernung in Kilometern oder Meilen anzeigen lassen.

- <-Zeitformat +>: Sie konnen die Uhrzeit im 12-Stun-
den- oder im 24-Stunden-Format anzeigen lassen.

- <= Schaltempf. an +>/<- Schaltempf. aus +>: Sie kon-
nen die Anzeige einer Schaltempfehlung ein- bzw. aus-
schalten.

- <Betriebszeit gesamt>: Anzeige der gesamten Fahrdau-
er mit dem eBike (nicht anderbar)

- <Displ. vx.x.x.x>: Dies ist die Software-Version des Dis-
plays.

- <DU vx.x.x.x>: Dies ist die Software-Version der An-
triebseinheit. Dieser Menlipunkt wird nur angezeigt,
wenn sich der Bordcomputer in der Halterung befindet.

- <DU SN xxxxxxx/xxx>: Dies ist die Seriennummer der
Antriebseinheit. Dieser Meniipunkt wird nur angezeigt,
wenn sich der Bordcomputer in der Halterung befindet.
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- <DU PN xxxxxxxxxx>: Dies ist die Typteilenummer der
Antriebseinheit. Dieser Meniipunkt wird nur angezeigt,
wenn sich der Bordcomputer in der Halterung befindet
und die Antriebseinheit eine Typteilenummer zur Verfii-
gung stellt.

- <Service MM/YYYY>: Dieser Meniipunkt wird Ihnen an-
gezeigt, wenn der Fahrradhersteller einen festen Service-
termin festgelegt hat.

- <Serv. xx km/mi>: Dieser Meniipunkt wird Ihnen ange-
zeigt, wenn nach Erreichen einer bestimmten Laufleis-
tung der Fahrradhersteller einen Servicetermin festgelegt
hat.

- <Bat. vx.x.x.x>: Dies ist die Software-Version des Akkus.
Dieser Meniipunkt wird nur angezeigt, wenn sich der
Bordcomputer in der Halterung befindet. Bei Verwendung
von 2 Akkus werden nacheinander die Software-Versio-
nen beider Akkus angegeben.

- <Bat. PN xxxxxxxxxx>: Dies ist die Typteilenummer des
eBike-Akkus. Dieser Meniipunkt wird nur angezeigt, wenn
sich der Bordcomputer in der Halterung befindet und der
eBike-Akku eine Typteilenummer zur Verfiigung stellt. Bei
Verwendung von 2 Akkus werden nacheinander die Soft-
ware-Versionen beider Akkus angegeben.

- <Cha. vx.x.x.x>: Dies ist die Software-Version des Lade-
gerats, mit dem der eBike-Akku geladen wurde. Dies wird
nur angezeigt, wenn das Ladegerit die Software-Version
zur Verfiigung stellt.

- Wenn ein eBike mit ABS ausgestattet ist, werden auch die
Software-Version, die Seriennumer und die Typteilenum-
mer des ABS angezeigt.

Anzeige Fehlercode

Die Komponenten des eBike-Systems werden stdndig auto-

matisch Gberpriift. Wird ein Fehler festgestellt, erscheint der

entsprechende Fehlercode in der Textanzeige (d).

Driicken Sie eine beliebige Taste am Bordcomputer (3) oder

an der Bedieneinheit (9), um zur Standardanzeige zuriickzu-

kehren.

Abhéngig von der Art des Fehlers wird der Antrieb gegebe-

nenfalls automatisch abgeschaltet. Die Weiterfahrt ohne Un-

terstiitzung durch den Antrieb ist aber jederzeit moglich. Vor

weiteren Fahrten sollte das eBike tiberpriift werden.

» Lassen Sie alle Reparaturen ausschlieBlich von einem
autorisierten Fahrradhandler ausfiihren.

Code Ursache Abhilfe

410 Eine oder mehrere Tasten des Bordcom-  Priifen Sie, ob Tasten verklemmt sind, z.B. durch eingedrungenen
puters sind blockiert. Schmutz. Reinigen Sie die Tasten gegebenenfalls.

414 Verbindungsproblem der Bedieneinheit  Anschliisse und Verbindungen iiberpriifen lassen

418 Eine oder mehrere Tasten der Bedienein-  Priifen Sie, ob Tasten verklemmt sind, z.B. durch eingedrungenen
heit sind blockiert. Schmutz. Reinigen Sie die Tasten gegebenenfalls.

419 Konfigurationsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.
422 Verbindungsproblem der Antriebseinheit  Anschliisse und Verbindungen iiberpriifen lassen
423 Verbindungsproblem des eBike-Akkus Anschliisse und Verbindungen tiberpriifen lassen

Bosch eBike Systems
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Code Ursache Abhilfe
424 Kommunikationsfehler der Komponenten  Anschliisse und Verbindungen tberpriifen lassen
untereinander
426 interner Zeitliberschreitungs-Fehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler. Es ist in diesem Feh-
lerzustand nicht méglich, sich im Grundeinstellungsmenti den Rei-
fenumfang anzeigen zu lassen oder anzupassen.

430 interner Akku des Bordcomputers leer Bordcomputer aufladen (in der Halterung oder tiber USB-An-
schluss)

431 Software-Versionsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

440 interner Fehler der Antriebseinheit Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

450 interner Software-Fehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

460 Fehler am USB-Anschluss Entfernen Sie das Kabel vom USB-Anschluss des Bordcomputers.
Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch
eBike-Handler.

490 interner Fehler des Bordcomputers Bordcomputer iiberpriifen lassen

500 interner Fehler der Antriebseinheit Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

502 Fehler in der Fahrradbeleuchtung Uberpriifen Sie das Licht und die dazugehdrige Verkabelung. Star-

ten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht, kon-
taktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

503 Fehler des Geschwindigkeitssensors Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

504 Manipulation des Geschwindigkeitssignals Position des Speichermagneten priifen und ggf. einstellen. Auf Ma-

erkannt. nipulation (Tuning) priifen. Die Unterstiitzung des Antriebs wird

verringert.

510 interner Sensorfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

511 interner Fehler der Antriebseinheit Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

530 Akkufehler Schalten Sie das eBike aus, entnehmen Sie den eBike-Akku und

setzen Sie den eBike-Akku wieder ein. Starten Sie das System neu.
Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren Bosch

eBike-Handler.

531 Konfigurationsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

540 Temperaturfehler Das eBike befindet sich auBerhalb des zuldssigen Temperaturbe-

reichs. Schalten Sie das eBike-System aus, um die Antriebseinheit
entweder auf den zulassigen Temperaturbereich abkiihlen oder
aufwarmen zu lassen. Starten Sie das System neu. Falls das Pro-
blem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Hand-

ler.
550 Ein unzulassiger Verbraucher wurde er-  Entfernen Sie den Verbraucher. Starten Sie das System neu. Falls
kannt. das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren Bosch
eBike-Handler.
580 Software-Versionsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
591 Authentifizierungsfehler Schalten Sie das eBike-System aus. Entfernen Sie den Akku und

setzen ihn wieder ein. Starten Sie das System neu. Falls das Pro-
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Code Ursache Abhilfe
blem weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Hand-
ler.

592 inkompatible Komponente Kompatibles Display einsetzen. Falls das Problem weiterhin be-
steht, kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

593 Konfigurationsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

595,596 Kommunikationsfehler Uberpriifen Sie die Verkabelung zum Getriebe und starten Sie das
System neu. Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie
Ihren Bosch eBike-Handler.

602 interner Akkufehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.
603 interner Akkufehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

605 Akku-Temperaturfehler Der Akku befindet sich auBerhalb des zulassigen Temperaturbe-
reichs. Schalten Sie das eBike-System aus, um den Akku entweder
auf den zuldssigen Temperaturbereich abkiihlen oder aufwarmen
zu lassen. Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin
besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

606 externer Akkufehler Uberpriifen Sie die Verkabelung. Starten Sie das System neu. Falls
das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren Bosch
eBike-Handler.

610 Akku-Spannungsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

620 Fehler Ladegerat Ersetzen Sie das Ladegerat. Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-
Handler.

640 interner Akkufehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

655 Akku-Mehrfachfehler Schalten Sie das eBike-System aus. Entfernen Sie den Akku und

setzen ihn wieder ein. Starten Sie das System neu. Falls das Pro-
blem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Hand-

ler.

656 Software-Versionsfehler Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler, damit er ein Soft-
ware-Update durchfiihrt.

XX Getriebefehler Bitte beachten Sie die Betriebsanleitung des Schaltungsherstel-
lers.

800 interner ABS-Fehler Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

810 unplausible Signale am Radgeschwindig-  Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

keits-Sensor
820 Fehler an Leitung zum vorderen Radge-  Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

schwindigkeits-Sensor

821...826  unplausible Signale am vorderen Radge-  Starten Sie das System neu und fiihren Sie mindestens 2 Minuten

schwindigkeits-Sensor lang eine Probefahrt durch. Die ABS-Kontrollleuchte muss erlo-
Sensorscheibe méglicherweise nicht vor- sB%I;i?].ggilll(se fi:;nljjrltzel:lem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren
handen, defekt oder falsch montiert; deut- )
lich unterschiedliche Reifendurchmesser
Vorderrad und Hinterrad; extreme Fahrsi-
tuation, z.B. Fahren auf dem Hinterrad
830 Fehler an Leitung zum hinteren Radge- Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.
schwindigkeits-Sensor
831 unplausible Signale am hinteren Radge-  Starten Sie das System neu und fiihren Sie mindestens 2 Minuten
833...835  schwindigkeits-Sensor lang eine Probefahrt durch. Die ABS-Kontrollleuchte muss erlo-
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Code Ursache Abhilfe
Sensorscheibe moglicherweise nicht vor-  schen. Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren
handen, defekt oder falsch montiert; deut- Bosch eBike-Handler.
lich unterschiedliche Reifendurchmesser
Vorderrad und Hinterrad; extreme Fahrsi-
tuation, z.B. Fahren auf dem Hinterrad
840 interner ABS-Fehler Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
850 interner ABS-Fehler Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
860,861  Fehler der Spannungsversorgung Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.
870,871  Kommunikationsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
880 kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.
883...885
889 interner ABS-Fehler Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
890 ABS-Kontrollleuchte ist defekt oder fehlt;  Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
ABS ist moglicherweise ohne Funktion.
keine interner Fehler des Bordcomputers Starten Sie lhr eBike-System durch Aus- und Wiedereinschalten
Anzeige neu.
Wartung und Service Entsorgung

Wartung und Reinigung

Alle Komponenten inklusive der Antriebseinheit diirfen nicht

ins Wasser getaucht oder mit Druckwasser gereinigt werden.

Verwenden Sie fiir die Reinigung lhres Bordcomputers ein

weiches, nur mit Wasser befeuchtetes Tuch. Verwenden Sie

keine Reinigungsmittel.

Lassen Sie |hr eBike-System mindestens einmal im Jahr

technisch iiberpriifen (u.a. Mechanik, Aktualitat der System-

software).

Zusitzlich kann der Fahrradhersteller oder Fahrradhandler

fiir den Servicetermin eine Laufleistung und/oder einen Zeit-

raum zugrunde legen. In diesem Fall wird Ihnen der Bord-

computer nach jedem Einschalten die Falligkeit des Service-

termins 4 s lang anzeigen.

Fiir Service oder Reparaturen am eBike wenden Sie sich bit-

te an einen autorisierten Fahrradhéandler.

» Lassen Sie alle Reparaturen ausschlieBlich von einem
autorisierten Fahrradhéndler ausfiihren.

Kundendienst und Anwendungsberatung
Bei allen Fragen zum eBike-System und seinen Komponen-
ten wenden Sie sich an einen autorisierten Fahrradhandler.

Kontaktdaten autorisierter Fahrradhandler finden Sie auf
der Internetseite www.bosch-ebike.com.

Transport

» Wenn Sie Ihr eBike auBerhalb lhres Autos z.B. auf ei-
nem Autogepacktrager mit sich filhren, nehmen Sie
den Bordcomputer und den eBike-Akku ab, um Be-
schadigungen zu vermeiden.

‘04‘ Antriebseinheit, Bordcomputer inkl. Bedienein-

=X heit, Akku, Geschwindigkeitssensor, Zubehér
und Verpackungen sollen einer umweltgerech-
ten Wiederverwertung zugefiihrt werden.

Werfen Sie eBikes und ihre Komponenten nicht in den Haus-

miill!

GemaB der europdischen Richtlinie
2012/19/EU miissen nicht mehr gebrauchsfa-
hige Elektrogerate und gemaB der europai-
schen Richtlinie 2006/66/EG miissen defekte
. oder verbrauchte Akkus/Batterien getrennt ge-

sammelt und einer umweltgerechten Wieder-
verwendung zugefiihrt werden.

Geben Sie nicht mehr gebrauchsfahige Bosch eBike-Kompo-

nenten bitte bei einem autorisierten Fahrradhéndler ab.

Anderungen vorbehalten.
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Safety instructions

Read all the safety information and in-
structions. Failure to observe the safety in-
formation and follow instructions may result
in electric shock, fire and/or serious injury.

Save all safety warnings and instructions for future ref-

erence.

The term battery is used in these instructions to mean all

original Bosch eBike rechargeable battery packs.

» Do not allow yourself to be distracted by the on-board
computer's display. If you do not focus exclusively on
the traffic, you risk being involved in an accident. If you
want to make entries in your on-board computer other

than switching the assistance level, stop and enter the ap-

propriate data.
» Do not use the on-board computer as a handle. Lifting

the eBike up by the on-board computer can cause irrepar-

able damage to the on-board computer.

» Read and observe the safety warnings and directions
contained in all the eBike system operating instruc-
tions and in the operating instructions of your eBike.

Product description and
specifications

Intended use

The Intuvia on-board computer is designed to control Bosch
eBike systems and display cycling data.

In addition to the functions shown here, changes to software
relating to troubleshooting and functional enhancements
may be introduced at any time.

Product features

The numbering of the components shown refers to the illus-
trations on the graphics pages at the beginning of the
manual.

Allillustrations of bike parts except for the drive unit, on-
board computer (including operating unit), speed sensor
and the corresponding holders are a schematic representa-
tion and may differ on your eBike.

(1) Display function buttoni

(2) Bike light button

(3) On-board computer

(4) Holder for on-board computer

(5) On/off button for on-board computer

(6) RESET button

(7) USB port

(8) Protective cover for the USB port

(9) Operating unit
(10) Display function button i on the operating unit
(11) Decrease assistance level/scroll down button -

English - 1

(12) Increase assistance level/scroll up button +
(13) Push assistance button WALK
(14) Locking mechanism for on-board computer
(15) Locking screw for on-board computer
USB charging cable (Micro A - Micro B)"
A) Not depicted, available as an accessory
Display elements of on-board computer
(a) Drive unit assistance indicator
(b) Assistance level indicator
(c) lllumination indicator
(d) Textindicator
(e) Value indicator
(f) Speedometer
(g) Gear change recommendation: Higher gear
(h) Gear change recommendation: Lower gear
(i) Battery charge indicator

Technical data
Product code BUI251/BUI255
Max. USB port charging mA 500
current
USB port charging voltage ~ V 5
USB charging cable 1270016 360
Operating temperature °C -5t0 +40
Storage temperature °C -10to +50
Charging temperature °C 0to +40
Internal lithium-ion V 3.7
battery mAh 230
Protection rating ¥ IP 54 (dust and splash
proof)
Weight, approx. kg 0.15

A) Notincluded with the product as standard

B) When the USB cover is closed

The Bosch eBike system uses FreeRTOS
(see http://www.freertos.org).

Fitting

Inserting and removing the battery

For inserting and removing the eBike battery in/from the
eBike, please read and observe the battery operating in-
structions.

Fitting and removing the on-board computer
(see figure A)

To fit the on-board computer (3), slide it forwards into the
holder (4).

Bosch eBike Systems
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To remove the on-board computer (3), press the locking

mechanism (14) and slide the on-board computer forwards

out of the holder (4).

» Remove the on-board computer when you park the
eBike.

The on-board computer can be secured in place to prevent it

from being removed from the holder. To do so, remove the

holder (4) from the handlebars. Put the on-board computer

in the holder. Screw the locking screw (15) (M3 thread,

8 mm long) from below into the thread provided in the

holder. Mount the holder back onto the handlebars.

Please note: The locking screw is not designed to prevent

theft.

Operation

Prerequisites

The eBike system can only be activated when the following

requirements are met:

- Asufficiently charged battery is inserted (see battery op-
erating instructions).

- The on-board computer is properly inserted in the holder
(see "Fitting and removing the on-board computer
(see figure A)", page English - 1).

- The speed sensor is connected properly (see drive unit
operating instructions).

Switching the eBike system on/off

The following options are available for switching on the

eBike system:

- If the on-board computer is already switched on when you
insert it into the holder, the eBike system will be activated
automatically.

- Once the on-board computer and the eBike battery are
fitted, briefly press the on/off button on the on-board
computer.

- With the on-board computer inserted, push the on/off
button on the eBike battery (bicycle manufacturer-spe-
cific solutions are possible when there is no access to the
battery on/off button; see the battery operating instruc-
tions).

The drive is activated as soon as you start pedalling (except

if you are using the push-assistance function or if the assist-

ance level is set to OFF). The motor output depends on the
settings of the assistance level on the on-board computer.

As soon as you stop pedalling when in normal operation, or

as soon as you have reached a speed of 25/45 km/h, the

eBike drive switches off the assistance. The drive is automat-

ically reactivated as soon you start pedalling again and the
speed is below 25/45 km/h.

The following options are available for switching off the
eBike system:
- Press the on/off button of the on-board computer.

- Switch off the eBike battery using its on/off button (bi-
cycle manufacturer-specific solutions are possible when
there is no access to the battery on/off button; see the bi-
cycle manufacturer operating instructions).

- Remove the on-board computer from its holder.

If no power is drawn from the eBike drive for about

10 minutes (e.g. because the eBike is not moving) and no

button is pressed on the on-board computer or the operating

unit of the eBike, the eBike system, and therefore also the
battery, will switch off automatically to save energy.

eShift (optional)

eShift is the integration of electronic gear-shifting systems
into the eBike system. The eShift components are electric-
ally connected to the drive unit by the manufacturer. The
separate operating instructions describe how to operate the
electronic gear-shifting systems.

Energy supply of the on-board computer

If the on-board computer is in the holder (4), a sufficiently
charged battery is inserted in the eBike and the eBike sys-
tem is switched on, then the on-board computer is powered
by the battery of the eBike.

If the on-board computer is removed from the holder (4),
the energy is supplied via an internal battery. If the internal
battery is weak when the on-board computer is switched on,
<Attach to bike> will appear on the text indicator (d) for
3's. The on-board computer will then turn off again.

To charge the internal battery, put the on-board computer
back in the holder (4) (when a battery is inserted in the
eBike). Switch the eBike battery on by its on/off button (see
battery operating instructions).

You can also charge the on-board computer via the USB
port. To do this, open the protective cap (8). Connect the
USB port (7) of the on-board computer via a suitable USB
cable to a standard USB charger or the USB port of a com-
puter (5 V charging voltage, max. 500 mA charging current).
<USB connected> will appear on the text indicator (d) of
the on-board computer.

Switching on/shutting down the on-board
computer

To switch on the on-board computer, briefly press the on/
off button (5). The on-board computer can also be switched
onwhen it is not inserted in the holder (if the internal battery
is sufficiently charged).

To switch off the on-board computer, press the on/off but-

ton (5).

If the on-board computer is not inserted in the holder, it

automatically switches off after 1 minute to save energy if no

button is pressed.

» If you are not going to be using your eBike for several
weeks, remove the on-hoard computer from its
holder. Store the on-board computer in a dry environ-
ment at room temperature. Regularly recharge the on-
board computer's battery (at least every 3 months).
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Battery charge indicator

The battery charge indicator (i) displays the state of charge
of the eBike battery, not that of the on-board computer's in-
ternal battery. The state of charge of the eBike battery can
also be checked on the LEDs of the battery itself.

Each bar of the battery symbol on the indicator (i) repres-
ents approximately 20 % of the capacity:

Il TheeBike battery pack s fully charged.
] 1  TheeBike battery pack should be recharged.
| — indi
1  TheLEDs of the battery charge indicator on the

battery go out. The capacity for assisting the
drive has been used up, and assistance is
gently switched off. The remaining capacity is
made available for the lighting and the on-
board computer. The indicator flashes. The ca-
pacity of the eBike battery is enough for about
two hours of lighting. This does not account for

other consumers (e.g. automatic gearbox, char-

ging external devices at the USB port).
If the on-board computer is removed from the holder (4),
the last displayed state of charge of the battery is saved. If
an eBike is powered by two batteries, the battery charge in-
dicator (i) displays the state of charge of both batteries.

\_% |f an eBike has two batteries inserted into

= itand both batteries are charged on the
bike, the charging progress of both bat-
teries will be indicated on the display
(the left-hand battery pack is being
charged in the illustration). You can also
tell by the flashing indicator on the bat-
tery which of the two batteries is being
charged.

Setting the assistance level

On the operating unit (9), you can set the level of assistance
you want the eBike drive to provide you with while pedalling.
The assistance level can be changed at any time, even while
cycling.

Note: In some models, the assistance level may be preset
and cannot be changed. There may also be fewer assistance
levels available than stated here.

The following assistance levels are available as a maximum:

- OFF: Motor assistance is switched off. The eBike can just
be moved by pedalling, as with a normal bicycle. The
push assistance cannot be activated at this assistance
level.

- ECO: Effective assistance with maximum efficiency, for
maximum range

- TOUR: Steady assistance, long range for touring

English - 3

- SPORT/eMTB:
SPORT: Powerful assistance, for mountain biking and
cycling in urban traffic
eMTB: Optimum assistance whatever the terrain, rapid
acceleration when starting from a standstill, improved dy-
namics and top performance (eMTB only available in
combination with the drive units BDU250P CX, BDU365,
BDU450 CX and BDU480 CX. A software update may be
required.)
- TURBO: Maximum assistance even at high pedalling
speeds, for sport cycling
To increase the assistance level, press the + button (12) on
the operating unit repeatedly until the required assistance
level appears on indicator (b). To decrease the assistance
level, press the - button (11).
The requested motor output is displayed in the indicator (a).
The maximum motor output depends on the selected assist-
ance level.
When the on-board computer is removed from the holder
(4), the assistance level that was last displayed is saved; the
motor output indicator (a) remains empty.

Interaction between the eBike system and gear-
shifting

The gear-shifting should be used with an eBike drive in the
same way as with a normal bicycle (observe the operating in-
structions of your eBike on this point).

Irrespective of the type of gear-shifting, it is advisable that
you briefly stop pedalling when changing gear. This will aid
the gear change and reduces wear on the powertrain.

By selecting the correct gear, you can increase your speed
and range while applying the same amount of force.

For this reason, follow the gear change recommendations
provided by the indicators (g) and (h) on your display. If in-
dicator (g) is displayed, you should change to a higher gear
with lower cadence. If indicator (h) is displayed, you should
select a lower gear with higher cadence.

Switching bike lights on/off

In the model in which the lighting is powered by the eBike
system, the front and rear lights can be switched on and off
at the same time via the on-board computer with button (2).
When the lighting is switched on, <Lights on> appears and
when the lighting is switched off, <Lights off> appears for
approx. 1 s on the text indicator (d). The lighting symbol (c)
is displayed when the light is on.

The on-board computer saves the light status and activates
this saved status accordingly after a restart.

Switching the bike light on and off has no effect on the back
lighting of the display.

Switching the push assistance on/off

The push assistance aids you when pushing your eBike. The
speed in this function depends on the selected gear and can
reach a maximum of 6 km/h. The lower the selected gear,

Bosch eBike Systems
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the lower the speed of the push assistance function (at full

power).

» The push assistance function must only be used when
pushing the eBike. There is a risk of injury if the wheels
of the eBike are not in contact with the ground while using
the push assistance.

To activate the push assistance, briefly press the WALK

button on your on-board computer. After activation, press

the + button within 3 s and keep it pressed. The eBike drive
is switched on.

Note: The push assistance cannot be activated at assistance

level OFF.

The push assistance is switched off as soon as one of the

following occurs:

- Yourelease the + button;

- The wheels of the eBike are locked (e.g. by applying the
brakes or hitting an obstacle);

- The speed exceeds 6 km/h.

The push assistance function is subject to local regulations;

the way it works may therefore differ from the description

above, or the function may even be deactivated completely.

Powering external devices via the USB port

The USB port can be used to operate or charge most devices
that can be powered via USB (e.g. various mobile phones).
Charging requires the on-board computer to be mounted
and a sufficiently charged battery to be inserted in the eBike.
Open the protective cover (8) for the USB port on the on-
board computer. Use a Micro-A — Micro-B USB charging
cable (available from your Bosch eBike dealer) to connect
the USB port on the external device to the USB port (7) on
the on-board computer.

Once the electrical load has been disconnected, the USB
port must be carefully resealed with the protective cover
(8).

USB connections are not waterproof. When cycling in the
rain, do not connect any external devices and make sure
that the USB port s fully sealed by the protective

cover (8).

Important: If electrical loads are connected, this can affect
the range of the eBike.

Displays and configurations of the
on-board computer

Speed and distance indicators

The speedometer (f) always displays the current speed.

You can choose from the following functions in the function

display (combination of text indicator (d) and value indic-

ator (e)):

- <Clock>: Current time

- <Max. speed>: Maximum speed achieved since the last
reset

- <Avg. speed>: Average speed achieved since the last re-
set

- <Trip time>: Journey time since the last reset

- <Range>: Estimated range of the available battery
charge (at constant conditions such as assistance level,
route profile, etc.)

- <Odometer>: Total distance travelled with the eBike
(cannot be reset)

- <Trip distance>: Distance travelled since the last reset

To switch between display functions, press the i but-

ton (1) on the on-board computer or the i button (10) on the

operating unit repeatedly until the required function is dis-

played.

To reset the <Trip distance>, <Trip time> and <Avg.

speed>, switch to one of these three functions and then

press the RESET button (6) until the indicator is set to zero.

This will also reset the values of the other two functions.

To reset the <Max. speed>, switch to this function and then

press the RESET button (6) until the indicator is set to zero.

To reset the <Range>, switch to this function and then press

the RESET button (6) until the indicator is reset to the value

of the factory setting.

If the on-board computer is removed from the holder (4), all

values of the functions are saved and can still be displayed.

Displaying/adjusting basic settings

The basic settings can be displayed and changed regardless
of whether the on-board computer is inserted in the holder
(4) or not. Some settings can only be viewed and changed
when the HMI is inserted. Depending on the equipment of
your eBike, some menu items may not be present.

To go to the basic settings menu, simultaneously press the
RESET button (6) and the i button (1) until <Configura-
tion> appears on the text indicator (d).

To switch between the basic settings, press the i button
(1) on the on-board computer repeatedly until the required
basic setting is displayed. If the on-board computer is inser-
ted in the holder (4), you can also press the i button (10) on
the operating unit.

To change the basic settings, press the on/off button (5)
next to the - indicator to reduce or scroll down, or the light-
ing button (2) next to the + indicator to increase or scroll up.
If the on-board computer is inserted in the holder (4), it is
also possible to change the settings with the - (11) and

+ (12) buttons on the operating unit.

To exit the function and save a changed setting, press the
RESET button (6) for three seconds.

You can choose between the following basic settings:

- <=Clock +>: Setting the current time. The time can be
changed faster by pressing the setting buttons for a
longer period.

- <-Wheel circum. +>: Changing the value pre-set by the
manufacturer by + 5 %. This menu item is displayed only
when the on-board computer is in the holder.
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- <-English +>: Changing the language of the text indic-
ator. You can choose between German, English, French,
Spanish, Italian, Portuguese, Swedish, Dutch and Danish.

- <= Unitkm/mi +>: Displaying the speed and distance in
either kilometres or miles.

- <-Time format +>: Displaying the time in 12-hour or
24-hour format.

- <- Shift recom. on +>/<- Shift recom. off +>: Switch-
ing the shift recommendation display on or off.

- <Power-on hours>: Total time travelled with the eBike
(cannot be changed)

- <Displ. vx.x.x.x>: Display software version.

- <DU vx.x.x.x>: Drive unit software version. This menu
item is displayed only when the on-board computer is in
the holder.

- <DU SN xxxxxxx/xxx>: Drive unit serial number. This
menu item is displayed only when the on-board computer
isin the holder.

- <DU PN xxxxxxxxxx>: Drive unit part number. This menu
item is displayed only when the on-board computer is in
the holder and the drive unit provides a part number.

- <Service MM/YYYY>: This menu item is displayed if the
bicycle manufacturer has set a fixed service date.

- <Serv. xx km/mi>: This menu item is displayed if the bi-
cycle manufacturer has set a service date after travelling a
certain distance.

English - 5

- <Bat. vx.x.x.x>: Battery software version. This menu
item is displayed only when the on-board computer is in
the holder. When using two batteries, the software ver-
sions of both batteries are displayed successively.

- <Bat. PN xxxxxxxxxx>: eBike battery part number. This
menu item is displayed only when the on-board computer
is in the holder and the eBike battery provides a part num-
ber. When using two batteries, the software versions of
both batteries are displayed successively.

- <Cha. vx.x.x.x>: Software version of the charger used to
charge the eBike battery. This is displayed only if the
charger provides the software version.

- Ifthe eBike is equipped with ABS, the software version,
serial number and part number of the ABS are also dis-
played.

Error code indication

The components of the eBike system are continuously and
automatically monitored. If an error is detected, the corres-
ponding error code will appear on the text indicator (d).
Press any button on the on-board computer (3) or on the op-
erating unit (9) to return to the standard indication.
The drive may be automatically shut down, depending on the
type of error. However, if you wish to continue cycling, you
will always be able to do so without assistance from the
drive. Before undertaking any other journeys, the eBike
should be checked.
» Have all repairs performed only by an authorised bike
dealer.

Code Cause Corrective measures
410 One or more buttons of the on-board com-  Check whether any buttons are stuck, e.g. as a result of dirt finding
puter are disabled. its way in. Clean the buttons if need be.
414 Operating unit connection problem Have the connections checked
418 One or more buttons on the operating unit Check whether any buttons are stuck, e.g. as a result of dirt finding
are disabled. its way in. Clean the buttons if need be.
419 Configuration error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.
422 Drive unit connection problem Have the connections checked
423 eBike battery connection problem Have the connections checked
424 Communication problem between com-  Have the connections checked
ponents
426 Internal time-out error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer. With this error, it is not possible to bring up the wheel
circumference in the basic settings menu or to adjust it.
430 Internal battery of the on-board computer = Charge the on-board computer (in the holder or via the USB port)
is flat
431 Software version error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.
440 Internal drive unit fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.
450 Internal software error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch

eBike dealer.

Bosch eBike Systems
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Code Cause Corrective measures

460 Error at USB port Remove the cable from the USB port of the on-board computer. If
the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

490 Internal fault of the on-board computer ~ Have the on-board computer checked

500 Internal drive unit fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

502 Bike light fault Check the light and the associated wiring. Restart the system. If
the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

503 Speed sensor fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

504 Speed signal distortion detected. Check that the spoke magnet is positioned correctly, and adjust it

if necessary. Check that nothing has been tampered with (tuning).
Drive assistance is reduced.

510 Internal sensor fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

511 Internal drive unit fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

530 Battery fault Switch off the eBike, remove the eBike battery and reinsert the

eBike battery. Restart the system. If the problem persists, contact
your Bosch eBike dealer.

531 Configuration error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.
540 Temperature error The eBike is outside of the permissible temperature range. Switch

off the eBike system and allow the drive unit to either cool down or
heat up to the permissible temperature range. Restart the system.
If the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

550 An impermissible load has been detected. Remove the load. Restart the system. If the problem persists, con-
tact your Bosch eBike dealer.

580 Software version error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

591 Authentication error Switch off the eBike system. Remove then reinsert the battery. Re-
start the system. If the problem persists, contact your Bosch eBike
dealer.

592 Incompatible component Use a compatible display. If the problem persists, contact your
Bosch eBike dealer.

593 Configuration error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

595,596  Communication error Check the wiring to the transmission and restart the system. If the
problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

602 Internal battery fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

603 Internal battery fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

605 Battery temperature error The battery is outside of the permissible temperature range.

Switch off the eBike system and allow the battery to either cool
down or heat up to the permissible temperature range. Restart the
system. If the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

606 External battery fault Check the wiring. Restart the system. If the problem persists, con-
tact your Bosch eBike dealer.

610 Battery voltage error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

620 Charger fault Replace the charger. Contact your Bosch eBike dealer.
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Code Cause Corrective measures

640 Internal battery fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

655 Multiple battery faults Switch off the eBike system. Remove then reinsert the battery. Re-
start the system. If the problem persists, contact your Bosch eBike
dealer.

656 Software version error Contact your Bosch eBike dealer so that they can perform a soft-
ware update.

7XX Transmission fault Please observe the operating instructions provided by the trans-
mission manufacturer.

800 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.

810 Implausible signals from the wheel speed  Contact your Bosch eBike dealer.

sensor

820 Fault in the wire to the front wheel speed  Contact your Bosch eBike dealer.

sensor

821t0826 Implausible signals from the front wheel  Restart the system and carry out a test ride lasting at least two

speed sensor minutes. The ABS indicator light must go out. If the problem per-

The sensor disc may be missing, defective sists, contact your Bosch eBike dealer.

or fitted incorrectly; there is a significant
difference in diameter between the front
wheel and the rear wheel; extreme riding
situation, e.g. riding solely on the rear

wheel
830 Fault in the wire to the rear wheel speed  Contact your Bosch eBike dealer.

sensor
831 Implausible signals from the rear wheel Restart the system and carry out a test ride lasting at least two
833t0835 speed sensor minutes. The ABS indicator light must go out. If the problem per-

The sensor disc may be missing, defective sists, cantact your Bosch eBike dealer.

or fitted incorrectly; there is a significant
difference in diameter between the front
wheel and the rear wheel; extreme riding
situation, e.g. riding solely on the rear

wheel
840 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.
850 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.
860, 861 Fault in the power supply Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.
870,871 Communication error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
880 eBike dealer.
88310885
889 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.
890 ABS indicator light is defective or missing; Contact your Bosch eBike dealer.
ABS may not be working.

Nodisplay Internal fault of the on-board computer ~ Restart your eBike system by switching it off and back on.

Maintenance and Servicing Have your e!3|ke system checked by an expert at least once a
year (including mechanical parts, up-to-dateness of system

software).

. ) . . o The bicycle manufacturer or dealer may also base the ser-
Do not immerse any components, including the drive unit,in - yjce date on the distance travelled and/or a period of time. In
water or clean them with pressurised water. this case, the on-board computer displays a message telling

Clean your on-board computer using a soft cloth dampened  you when the service date is due for 4 seconds each time it
only with water. Do not use any detergents. is switched on.

Maintenance and cleaning
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Please have your eBike serviced and repaired by an author-

ised bicycle dealer.

» Have all repairs performed only by an authorised bike
dealer.

After-sales service and advice on using products
If you have any questions about the eBike system and its
components, contact an authorised bicycle dealer.

For contact details of authorised bike dealerships, please
visit www.bosch-ebike.com.

Transport

» If you transport your eBike attached to the outside of
your car, e.g. on a bike rack, remove the on-board
computer and the eBike battery to avoid damaging
them.

Disposal
?74 The drive unit, on-board computer incl. operat-
7eX ing unit, battery, speed sensor, accessories

and packaging should be disposed of in an en-
vironmentally correct manner.
Do not dispose of eBikes and their components with house-
hold waste.
In accordance with Directive 2012/19/EU
and Directive 2006/66/EC respectively, elec-
tronic devices that are no longer usable and de-
fective/drained batteries must be collected
separately and recycled in an environmentally
friendly manner.
Please return Bosch eBike components that are no longer
usable to an authorised bicycle dealer.
Subject to change without notice.

1270020XBI|[(11.02.2019)

Bosch eBike Systems


http://www.bosch-ebike.com

SmartphoneHub
CUI100

BOSCH

de Originalbetriebsanleitung

en Original operating instructions

fr  Notice d'utilisation d'origine

es Instrucciones de servicio originales
pt Manual de instrugoes original

it Istruzioni d’uso originali

nl  Oorspronkelijke gebruiksaanwijzing
da Original brugsanvisning

sv  Originalbruksanvisning

no Original bruksanvisning
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Sicherheitshinweise

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen. Versaumnisse bei der Einhal-
tung der Sicherheitshinweise und Anweisun-
gen konnen elektrischen Schlag, Brand und/
oder schwere Verletzungen verursachen.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen

fiir die Zukunft auf.

Der in dieser Betriebsanleitung verwendete Begriff Akku be-

zieht sich auf alle original Bosch eBike-Akkus.

» Lassen Sie sich nicht von der Anzeige des Bordcompu-

ters ablenken. Wenn Sie sich nicht ausschlieBlich auf

den Verkehr konzentrieren, riskieren Sie, in einen Unfall
verwickelt zu werden. Wenn Sie iiber den Wechsel des

Unterstiitzungslevels hinaus Eingaben in lhren Bordcom-

puter machen wollen, halten Sie an und geben Sie die ent-

sprechenden Daten ein.

Offnen Sie den Bordcomputer nicht. Der Bordcomputer

kann durch das Offnen zerstort werden und der Gewahr-

leistungsanspruch entfllt.

» Benutzen Sie den Bordcomputer nicht als Griff. Wenn
Sie das eBike am Bordcomputer hochheben, kénnen Sie
den Bordcomputer irreparabel beschadigen.

» Stellen Sie das Fahrrad nicht kopfiiber auf dem Lenker
und dem Sattel ab, wenn der SmartphoneHub oder
seine Halterung iiber den Lenker hinausragen. Der
SmartphoneHub oder die Halterung konnen irreparabel
beschadigt werden.

» Vorsicht! Bei der Verwendung des Bordcomputers mit
Bluetooth® und/oder WiFi kann eine Stérung anderer Ge-
rate und Anlagen, Flugzeuge und medizinischer Gerate
(z.B. Herzschrittmacher, Horgerate) auftreten. Ebenfalls
kann eine Schadigung von Menschen und Tieren in unmit-
telbarer Umgebung nicht ganz ausgeschlossen werden.
Verwenden Sie den Bordcomputer mit Bluetooth® nicht in
der Nahe von medizinischen Geraten, Tankstellen, chemi-
schen Anlagen, Gebieten mit Explosionsgefahr und in
Sprenggebieten. Verwenden Sie den Bordcomputer mit
Bluetooth® nicht in Flugzeugen. Vermeiden Sie den Be-
trieb liber einen langeren Zeitraum in direkter Korperna-
he.

» Die Bluetooth®Wortmarke wie auch die Bildzeichen (Lo-
gos) sind eingetragene Warenzeichen und Eigentum der
Bluetooth SIG, Inc. Jegliche Verwendung dieser Wortmar-
ke/Bildzeichen durch die Bosch eBike Systems erfolgt un-
ter Lizenz.

» Der Bordcomputer ist mit einer Funkschnittstelle aus-
gestattet. Lokale Betriebseinschrankungen, z.B. in
Flugzeugen oder Krankenhdusern, sind zu beachten.

» Lassen Sie sich bei der Verwendung der COBI.Bike-
Produkte nicht vom Verkehrsgeschehen ablenken und
beachten Sie stets die in lhrem Land geltende Geset-
zeslage fiir den zuldssigen Betrieb lhres Fahrrades im
StraBenverkehr. Inshesondere ist das Aufnehmen
oder Halten des Smartphones mit der Hand im Stra-
Benverkehr untersagt.

v
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» Konsultieren Sie einen Arzt, bevor Sie Fitness-App-
Programme verwenden. Fitness-Apps konnen Personen
physisch iiberfordern.

Hinweis: Wir empfehlen ein Mindestalter von 10 Jahren fiir

die Verwendung von COBI.Bike-Produkten.

Datenschutzhinweis

Wird der SmartphoneHub im Servicefall an den Bosch Ser-
vice geschickt, konnen ggf. die auf dem Gerat gespeicherten
Daten an Bosch iibermittelt werden.

Produkt- und
Leistungsbeschreibung

BestimmungsgemiBer Gebrauch

Der SmartphoneHub ist fiir die Steuerung eines Bosch
eBike-Systems und zur Anzeige von Fahrdaten vorgesehen.
Neben den hier dargestellten Funktionen kann es sein, dass
jederzeit Softwareanderungen zur Fehlerbehebung und zu
Funktionserweiterungen eingefiihrt werden.

Die Beschreibung weiterer Funktionen sind in der Online-
Version dieser Anleitung unter
www.Bosch-eBike.com/smartphonehub-manual zu finden.
Der SmartphoneHub ist fiir die Verwendung mit einem
Smartphone gedacht.

Die grundlegenden Fahrdaten werden je- E':\-' E
doch auch auf dem Display des Smartpho- 5 %..f
neHubs dargestellt. Weitere Informationen h_ﬁpﬁ
und Funktionen kénnen (iber die Smart- :
phone-App COBI.Bike hinzugefiigt werden. E";" Fad
Die Kommunikation zwischen SmartphoneHub und Smart-
phone erfolgt iiber eine Bluetooth®-Verbindung.

Der SmartphoneHub ist nicht kompatibel mit den Bosch An-
triebseinheiten BDU2xx.

Abgebildete Komponenten

Die Nummerierung der abgebildeten Komponenten bezieht
sich auf die Darstellungen auf den Grafikseiten zu Beginn der
Anleitung.

Alle Darstellungen von Fahrradteilen, auBer Antriebseinheit,
Bordcomputer inkl. Bedieneinheit, Geschwindigkeitssensor
und den dazugehdrigen Halterungen, sind schematisch und
kénnen bei lhrem eBike abweichen.

(1) SmartphoneHub
(2) Ein-/Aus-Taste SmartphoneHub
(3) Entriegelungshebel Smartphone-Halter
(4) Halterung SmartphoneHub”
(5) Schutzkappe der USB-Buchse
(6) Stromversorgung Smartphone-Halter
(7) Display
(8) Taste nach vorn blattern
(9) Auswahltaste
(10) Taste nach hinten blattern

Bosch eBike Systems
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(11) Taste Unterstiitzung senken =
(12) Halterung Bedieneinheit
(13) Taste Schiebehilfe WALK

(14) Taste Unterstiitzung erhhen/
Licht ein-/ausschalten +

(15) Bedieneinheit

(16) Universalhalterung

(17) Befestigungsschrauben fiir Universalhalterung
(18) Vorderer Haltebiigel

(19) Hinterer Haltebiigel

A) Beider Befestigung am Lenker sind kundenspezifische Losun-
gen auch ohne die Lenkerklemmen moglich.

Anzeigenelemente SmartphoneHub
a Fehleranzeige
b Anzeige Fahrradbeleuchtung
¢ Anzeige Smartphone-Verbindung
d Geschwindigkeit
e Anzeige Unterstiitzungslevel
f Anzeige Einheit
g Anzeige zweiter Akku (optional)
h Akku-Ladezustandsanzeige
i Akku-Fillstand

j Reichweite

Technische Daten

Bordcomputer SmartphoneHub

Produkt-Code CUI100

Ladestrom USB-An- mA 1000

schluss max.

Ladespannung USB-An- V 5

schluss

Betriebstemperatur C -5...+40

Lagertemperatur “C -10...+50

Ladetemperatur RC 0...+40

Lithium-lonen-Akku intern V 3,7
mAh 300

Schutzart® IP 54 (staub- und spritz-

wassergeschiitzt)
Gewicht, ca. kg 0,12

A) bei geschlossener USB-Abdeckung

Bosch eBike-System verwendet FreeRTOS
(siehe http://www.freertos.org).

Betrieb

Inbetriebnahme

Voraussetzungen

Das eBike-System kann nur aktiviert werden, wenn folgende

Voraussetzungen erfiillt sind:

- Einausreichend geladener Akku ist eingesetzt (siehe Be-
triebsanleitung des Akkus).

- Der Geschwindigkeitssensor ist richtig angeschlossen
(siehe Betriebsanleitung der Antriebseinheit).

eBike-System ein-/ausschalten

Zum Einschalten des eBike-Systems haben Sie folgende

Méglichkeiten:

- Driicken Sie bei eingesetztem eBike-Akku die Ein-/Aus-
Taste (2) des Bordcomputers.

- Driicken Sie die Ein-/Aus-Taste des eBike-Akkus (siehe
Betriebsanleitung des Akkus).

Der Antrieb wird aktiviert, sobald Sie in die Pedale treten

(auBer in der Funktion Schiebehilfe oder im Unterstiitzungs-

level OFF). Die Motorleistung richtet sich nach dem einge-

stellten Unterstiitzungslevel am Bordcomputer.

Sobald Sie im Normalbetrieb aufhéren in die Pedale zu tre-

ten, oder sobald Sie eine Geschwindigkeit von 25 km/h er-

reicht haben, wird die Unterstiitzung durch den eBike-An-

trieb abgeschaltet. Der Antrieb wird automatisch wieder ak-

tiviert, sobald Sie in die Pedale treten und die Geschwindig-

keit unter 25 km/h liegt.

Zum Ausschalten des eBike-Systems haben Sie folgende

Mdglichkeiten:

- Driicken Sie die Ein-/Aus-Taste (2) des Bordcomputers.

- Schalten Sie den eBike-Akku an dessen Ein-/Aus-Taste
aus (es sind Fahrradhersteller-spezifische Losungen mog-
lich, bei denen kein Zugang zur Ein-/Aus-Taste des Akkus
besteht; siehe Betriebsanleitung des Fahrradherstellers).

Nach dem Ausschalten fahrt das System herunter, das dau-

ert ca. 3 s. Ein sofortiges Wiedereinschalten ist erst wieder

moglich, wenn das Herunterfahren abgeschlossen ist.

Wird etwa 10 min lang das eBike nicht bewegt und keine

Taste am Bordcomputer gedriickt, schaltet sich das eBike-

System aus Energiespargriinden automatisch ab.

Hinweis: Schalten Sie das eBike-System immer aus, wenn

Sie das eBike abstellen.

Hinweis: Sollte der Akku des SmartphoneHubs entladen

sein, konnen Sie Ihr eBike trotzdem noch am eBike-Akku ein-

schalten. Der Akku des SmartphoneHubs wird automatisch

geladen, sobald der eBike-Akku eingeschaltet wird. Alterna-

tiv [asst sich der Akku des SmartphoneHubs tiber den USB-

Anschluss laden.

Kopplung des SmartphoneHubs mit einem
Smartphone

Sie konnen die Anzeigen und Funktionen des Smartphone-
Hubs mit der Smartphone-App COBI.Bike erweitern. Laden
Sie hierzu die kostenfreie App tiber den App Store (fiir Apple
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iPhones) bzw. iiber den Google Play Store (fiir Android-Ge-
rate) herunter.

Um Ihren SmartphoneHub mit dem Smartphone zu verbin-
den, 6ffnen Sie die COBI.Bike-App auf Ihrem Smartphone
und folgen den Anweisungen in der App.

Einsetzen eines Smartphones in den
Universalhalter (siehe Bilder A und B)

Fiir die Befestigung eines Smartphones wird eine Universal-
halterung (16) mitgeliefert. Fiir iPhones konnen iiber das
Zubehorprogramm spezifische iPhone-Halterungen erwor-
ben werden. Bei einer iPhone-Halterung ist keine separate
Stromversorgung notwendig.

Beim Universalhalter findet die Stromversorgung (5 V/1 A,
max. 1,5 A) tiber ein separates USB-Kabel (im Lieferumfang
enthalten) durch den micro-A/B USB-Port des Smartphone-
Hubs statt.

Einsetzen der Uni-
versalhalterung

Schieben Sie von vorn die Universal-
halterung (16) auf den Smartphone-

(siehe Bild A) Hub, bis sie horbar einrastet @. Mit
den beiden Befestigungsschrauben
(17) kann die Universalhalterung zu-
satzlich fixiert werden.

Einsetzen des - Ziehen Sie den vorderen Haltebii-

Smartphones gel (18) nach vorn @.

(siehe Bild B) - Legen Sie das Smartphone mit der

langen Seite an den hinteren Halte-
biigel (19) an ©.

- Lassen Sie den vorderen Haltebi-
gel (18) langsam zu dem Smart-
phone gleiten und lassen ihn los @.

Energieversorgung Das Smartphone kann mit einem se-

des Smartphones  paraten USB-Kabel (im Lieferumfang

(optional) enthalten) tiber den micro-A/B USB-
Port des SmartphoneHubs mit Energie
(5V/1A) versorgt werden. Verbinden
Sie hierzu das Smartphone iiber das
USB-Kabel mit der USB-Buchse des
SmartphoneHubs.

Schieben Sie das Smartphone und da-
mit zugleich den vorderen Haltebiigel
mit beiden Handen nach vorn, bis das
Smartphone aus der Universalhalte-
rung entnommen werden kann. Zie-
hen Sie gegebenenfalls das USB-Kabel
fiir die Energieversorgung ab.

Entnehmen des
Smartphones

Software-Update

Ist ein Software-Update fiir den SmartphoneHub verfiigbar,
wird ein Hinweis in der Smartphone-App angezeigt. Folgen
Sie den Anweisungen in der App, um das Update durchzu-
fiihren.

Deutsch - 3

Wiederherstellung des SmartphoneHubs
(Recovery)

Fiihren Sie die Wiederherstellung des SmartphoneHubs
durch, falls dieser nicht mehr korrekt funktioniert. Offnen
Sie hierzu die App auf lhrem Smartphone und folgen Sie den
Anweisungen.

Energieversorgung des SmartphoneHubs

Der SmartphoneHub hat eine internen Lithium-lonen-Poly-
mer-Akku (nominal/minimum 300 mAh, 3,7 V), welcher
nicht entnommen werden kann.

Der SmartphoneHub kann tiber die Ein-/Aus-Taste (2) oder
die Ein-/Aus-Taste am eBike-Akku eingeschaltet werden.
Sollte sich der SmartphoneHub nicht einschalten lassen,
muss dieser (iber ein USB-Kabel fiir mindestens 30 min gela-
den werden.

Schiebehilfe ein-/ausschalten

Die Schiebehilfe kann Ihnen das Schieben des eBikes er-
leichtern. Die Geschwindigkeit in dieser Funktion ist abhan-
gig vom eingelegten Gang und kann maximal 6 km/h errei-
chen. Je kleiner der gewahlte Gang ist, desto geringer ist die
Geschwindigkeit in der Funktion Schiebehilfe (bei voller
Leistung).

» Die Funktion Schiebehilfe darf ausschlieBlich beim
Schieben des eBikes verwendet werden. Haben die Ra-
der des eBikes beim Benutzen der Schiebehilfe keinen
Bodenkontakt, besteht Verletzungsgefahr.

Zum Aktivieren der Schiebehilfe driicken Sie kurz die Taste

WALK an lhrer Bedieneinheit. Nach der Aktivierung driicken

Sie innerhalb von 3 s die Taste + und halten sie gedriickt.

Der Antrieb des eBikes wird eingeschaltet.

Hinweis: Die Schiebehilfe kann im Unterstiitzungslevel OFF

nicht aktiviert werden.

Die Schiebehilfe wird ausgeschaltet, sobald eines der fol-

genden Ereignisse eintritt:

- Sie lassen die Taste + los,

- die Rader des eBikes werden blockiert (z.B. durch Brem-
sen oder AnstoBen an ein Hindernis),

- die Geschwindigkeit iiberschreitet 6 km/h.

Die Funktionsweise der Schiebehilfe unterliegt linderspezi-

fischen Bestimmungen und kann deshalb von der oben ge-

nannten Beschreibung abweichen oder deaktiviert sein.

Unterstiitzungslevel einstellen

Sie konnen an der Bedieneinheit (15) einstellen, wie stark
Sie der eBike-Antrieb beim Treten unterstiitzt. Der Unter-
stiitzungslevel kann jederzeit, auch wahrend der Fahrt, ge-
andert werden.

Hinweis: In einzelnen Ausfiihrungen ist es méglich, dass der
Unterstiitzungslevel voreingestellt ist und nicht geandert
werden kann. Es ist auch méglich, dass weniger Unterstiit-
zungslevel zur Auswahl stehen, als hier angegeben.

Bosch eBike Systems
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Folgende Unterstiitzungslevel stehen maximal zur Verfii-

gung:

- OFF: Die Motorunterstiitzung ist abgeschaltet, das eBike
kann wie ein normales Fahrrad allein durch Treten fortbe-
wegt werden. Die Schiebehilfe kann in diesem Unterstiit-
zungslevel nicht aktiviert werden.

- ECO: wirksame Unterstiitzung bei maximaler Effizienz, fiir
maximale Reichweite

- TOUR: gleichmaBige Unterstiitzung, fiir Touren mit groBer
Reichweite

- SPORT/eMTB:
SPORT: kraftvolle Unterstiitzung, fiir sportives Fahren auf
bergigen Strecken sowie fiir Stadtverkehr
eMTB: optimale Unterstiitzung in jedem Terrain, sportli-
ches Anfahren, verbesserte Dynamik, maximale Perfor-
mance (eMTB ist nur in Kombination mit den Antriebsein-
heiten BDU250P CX, BDU365, BDU450 CX und BDU480
CX verflighar. Es ist gegebenenfalls ein Software-Update
erforderlich.)

- TURBO: maximale Unterstiitzung bis in hohe Trittfrequen-
zen, fiir sportives Fahren

Zum Erhdhen des Unterstiitzungslevels driicken Sie die Tas-

te + (14) an der Bedieneinheit so oft, bis der gewiinschte

Unterstiitzungslevel in der Anzeige erscheint, zum Senken

driicken Sie die Taste - (11).

Fahrradbeleuchtung ein-/ausschalten

In der Ausfiihrung, bei der das Fahrlicht durch das eBike-
System gespeist wird, kénnen durch langes Driicken der
Taste + (14) an der Bedieneinheit gleichzeitig Vorderlicht
und Riicklicht ein- und ausgeschaltet werden.

Bei eingeschaltetem Licht wird ein Symbol im Display bzw.
in der App angezeigt.

Alternativ kann das Licht auch tiber die App ein- und ausge-
schaltet werden.

Das Ein- und Ausschalten der Fahrradbeleuchtung hat kei-
nen Einfluss auf die Hintergrundbeleuchtung des Displays.

Anzeigen und Einstellungen des
SmartphoneHubs

Der SmartphoneHub ist iiber ein Kabel mit der Antriebsein-
heit verbunden.

Das Smartphone wird {iber eine Smartphone-Befestigung
mechanisch mit dem SmartphoneHub verbunden.

Die Kommunikation zwischen SmartphoneHub und Smart-
phone findet (iber Bluetooth® statt.

Der SmartphoneHub besitzt ein kratzfestes 1.52"-LCD-Dis-
play mit einer Auflésung von 192 x 64 Pixeln. Das integrier-
te Display ist fiir die Verwendung ohne entsprechendes
Smartphone geeignet. Auf dem integrierten Display kdnnen
keine App-Inhalte des Smartphones angezeigt werden.

48]
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=

ab cd e f g h i j

a Fehleranzeige:
Die Anzeige erscheint, wenn zumindest ein Fehler im
Fehlerspeicher vorhanden ist.

b Anzeige Fahrradbeleuchtung:
Die Anzeige erscheint, wenn das Licht eingeschaltet
ist.

¢ Anzeige Smartphone-Verbindung:
Die Anzeige erscheint, wenn eine Smartphone-Ver-
bindung besteht.
Die Anzeige blinkt, wenn sich der SmartphoneHub
mit dem Smartphone verbindet.

d Geschwindigkeit:
Hier wird die aktuelle Geschwindigkeit angezeigt.

e Anzeige Unterstiitzungslevel
-] || || | e | e———

f Anzeige Einheit:
In Abhangigkeit von der COBI.Bike-App kann die Ge-
schwindigkeit in km/h oder mph angezeigt werden.
StandardmaBig ist km/h voreingestellt.

g Anzeige zweiter Akku:
Ist das eBike mit 2 Akkus ausgestattet, werden hier 2
Akkus hintereinander dargestellt.

h Akku-Ladezustandsanzeige:
Ein Segment entspricht etwa 20 % der Akkukapazitat.

CZ7 | Der Akku ist entladen oder nicht eingesetzt.
i Akku-Fiillstand in Prozent

j Reichweite des eBike-Akkus
Abhéngig vom Ladezustand des Akkus wird hier die
maximale Reichweite angezeigt.

Weitere Anzeigen
A w1 Ein Fehler ist aufgetreten!
Die Fehleranzeige bleibt so lange an-

gezeigt, bis der Nutzer die Auswahl-
taste (9) driickt und damit den Ein-
gang des Fehlers bestatigt. Anschlie-
Bend bleibt das Warndreieck so lange
in der Haupt-Displayansicht (Ge-
schwindigkeit etc.), bis der Fehler be-
hoben wurde.

Beim zweistufigen Aktivierungspro-
zess wird nach Driicken der Taste
(13) der Fahrer aufgefordert, die Tas-
te + (14) fir 2 Sekunden zu driicken.

HOLD ‘+' NOW

1270020 XBC|(08.04.2019)
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kleinen Smartphone-Symbol ange-

4 Schiebehilfe angezeigt. zeigt.
‘D Y\ ‘ Diese Anzeige erscheint, wenn sich
- - - A der SmartphoneHub im Wiederher-
Diese Anzeige und der links dargestell- - L
A te Text erscheinen, wenn aufgrund stelllfsngsmoﬂys befgdet (nuglnfdle
e e e o
ENGINE OFF | durch die Antriebseinheit erfolgen ol )
kann. Dies ist der Fall. wenn z.é. Symbol zeigt die Verbindung zum
0 DISABLED 48| - inkompatible Komponenten am Smartphone an.
G;mﬁ System angeschlossen sind oder Der Abschluss der Wiederherstellung
- der eBike Akku entladen ist. wird durch einen Haken angezeigt.
Wenn der eBike-Akku geladen wird, A Ihr“Bedien§ystem iSt. in fo'I'ggnden
zeigt der Bildschirm den aktuellen ?rungen n:jcht funrt(tlongfelx(hlg: tibl
Fiillstand an. Das Batteriesymbol - EIneoder menrere inkompatible
blinkt CHECK APP Komponenten werden erkannt. In
— - diesem Fall fordern die Kompo-
‘P Diese Anzeige grschelpt, wenn das nenten ein Software-Update an,
eBike an das DiagnosticTool ange- das nur von einem Bosch eBike-
schlossen ist. Handler erfolgen kann. Nach die-
0 24 5 48| Wenn der Ladezustand des eBike-Ak- ser Meldung schaltet sich das
%5 K 18) kys unter 20 % liegt, blinkt die Akku- eBike-System ab.
A awmw—7— 4
™ Ladezustandsanzeige h. 2. Eine alte Software wird erkannt.
Diese Anzeige erscheint bei niedrie- Das kann nur durch einen
= gem Ladezustand des eBike-Akkus. Hacking-Versuch erfolgt sein. Das
Die Unterstiitzung wird abgeschaltet. Problem lasst sich durch ein Soft-
- - - ware-Update l6sen. Nach dieser
/r Dlgse Anzelgen_ersche{nen, wenn das Meldung schaltet sich das eBike-
eBike den Servicetermin erreicht hat. System ab.
INSPECTION DUE
- Diese Anzeige erscheint, wenn es Anzeige Fehlercode
- Software-Probleme gibt. Ein Soft- Die Komponenten des eBike-Systems werden stindig auto-
ware-Update muss durchgefiihrt wer- matisch iiberpriift. Wird ein Fehler festgestellt, erscheint der
den. entsprechende Fehlercode auf dem Bordcomputer.
~ Diese Anzeige erscheint, wenn sich Abhéngig von der Art des Fehlers wird der Antrieb gegebe-
3 der SmartphoneHub mit dem Smart- nenfalls automatisch abgeschaltet. Die Weiterfahrt ohne Un-
= phone verbindet. terstiitzung durch den Antrieb ist aber jederzeit moglich. Vor
v Der Abschluss des Bluetooth®-Pai- weiteren Fahrten sollte das eBike iiberpriift werden.
rings wird durch einen Haken auf dem » Lassen Sie alle Reparaturen ausschlieBlich von einem
autorisierten Fahrradhandler ausfiihren.
Code Ursache Abhilfe
410 Eine oder mehrere Tasten des Bordcom-  Priifen Sie, ob Tasten verklemmt sind, z.B. durch eingedrungenen
puters sind blockiert. Schmutz. Reinigen Sie die Tasten gegebenenfalls.
414 Verbindungsproblem der Bedieneinheit  Anschliisse und Verbindungen iiberpriifen lassen
418 Eine oder mehrere Tasten der Bedienein-  Priifen Sie, ob Tasten verklemmt sind, z.B. durch eingedrungenen
heit sind blockiert. Schmutz. Reinigen Sie die Tasten gegebenenfalls.
419 Konfigurationsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.
422 Verbindungsproblem der Antriebseinheit  Anschliisse und Verbindungen iiberpriifen lassen
423 Verbindungsproblem des eBike-Akkus Anschliisse und Verbindungen tiberpriifen lassen
424 Kommunikationsfehler der Komponenten  Anschliisse und Verbindungen Gberpriifen lassen

untereinander

Bosch eBike Systems
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Code
426

Ursache Abhilfe

interner Zeitliberschreitungs-Fehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler. Es ist in diesem Feh-
lerzustand nicht méglich, sich im Grundeinstellungsmenii den Rei-
fenumfang anzeigen zu lassen oder anzupassen.

430

interner Akku des Bordcomputers leer Bordcomputer aufladen (in der Halterung oder iiber USB-An-
schluss)

431

Software-Versionsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

440

interner Fehler der Antriebseinheit Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

450

interner Software-Fehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

460

Fehler am USB-Anschluss Entfernen Sie das Kabel vom USB-Anschluss des Bordcomputers.
Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren Bosch
eBike-Handler.

490

interner Fehler des Bordcomputers Bordcomputer tiberpriifen lassen

500

interner Fehler der Antriebseinheit Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

502

Fehler in der Fahrradbeleuchtung Uberpriifen Sie das Licht und die dazugehérige Verkabelung. Star-
ten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht, kon-
taktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

503

Fehler des Geschwindigkeitssensors Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

504

Manipulation des Geschwindigkeitssignals Position des Speichermagneten priifen und ggf. einstellen. Auf Ma-
erkannt. nipulation (Tuning) priifen. Die Unterstiitzung des Antriebs wird
verringert.

510

interner Sensorfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

511

interner Fehler der Antriebseinheit Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

530

Akkufehler Schalten Sie das eBike aus, entnehmen Sie den eBike-Akku und
setzen Sie den eBike-Akku wieder ein. Starten Sie das System neu.
Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch
eBike-Handler.

531

Konfigurationsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

540

Temperaturfehler Das eBike befindet sich auBerhalb des zuldssigen Temperaturbe-
reichs. Schalten Sie das eBike-System aus, um die Antriebseinheit
entweder auf den zuldssigen Temperaturbereich abkiihlen oder
aufwarmen zu lassen. Starten Sie das System neu. Falls das Pro-
blem weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Hand-
ler.

550

Ein unzulassiger Verbraucher wurde er-  Entfernen Sie den Verbraucher. Starten Sie das System neu. Falls
kannt. das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch
eBike-Handler.

580

Software-Versionsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

591

Authentifizierungsfehler Schalten Sie das eBike-System aus. Entfernen Sie den Akku und
setzen ihn wieder ein. Starten Sie das System neu. Falls das Pro-
blem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Hand-
ler.

1270020 XBC|(08.04.2019) Bosch eBike Systems
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Code Ursache Abhilfe

592 inkompatible Komponente Kompatibles Display einsetzen. Falls das Problem weiterhin be-
steht, kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

593 Konfigurationsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

595,596 Kommunikationsfehler Uberpriifen Sie die Verkabelung zum Getriebe und starten Sie das
System neu. Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie
Ihren Bosch eBike-Handler.

602 interner Akkufehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.
603 interner Akkufehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

605 Akku-Temperaturfehler Der Akku befindet sich auBerhalb des zuldssigen Temperaturbe-
reichs. Schalten Sie das eBike-System aus, um den Akku entweder
auf den zuldssigen Temperaturbereich abkiihlen oder aufwarmen
zu lassen. Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin
besteht, kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

606 externer Akkufehler Uberpriifen Sie die Verkabelung. Starten Sie das System neu. Falls
das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch
eBike-Handler.

610 Akku-Spannungsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

620 Fehler Ladegerat Ersetzen Sie das Ladegerat. Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-
Handler.

640 interner Akkufehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

655 Akku-Mehrfachfehler Schalten Sie das eBike-System aus. Entfernen Sie den Akku und

setzen ihn wieder ein. Starten Sie das System neu. Falls das Pro-
blem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Hand-

ler.

656 Software-Versionsfehler Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler, damit er ein
Software-Update durchfiihrt.

XX Getriebefehler Bitte beachten Sie die Betriebsanleitung des Schaltungsherstel-
lers.

800 interner ABS-Fehler Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

810 unplausible Signale am Radgeschwindig-  Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

keits-Sensor
820 Fehler an Leitung zum vorderen Radge-  Kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

schwindigkeits-Sensor

821...826  unplausible Signale am vorderen Radge-  Starten Sie das System neu und fiihren Sie mindestens 2 Minuten

schwindigkeits-Sensor lang eine Probefahrt durch. Die ABS-Kontrollleuchte muss erlo-
Sensorscheibe méglicherweise nicht vor- SB%Z‘EC?{:I;iILSef’:;anEe?lem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren
handen, defekt oder falsch montiert; deut- )
lich unterschiedliche Reifendurchmesser
Vorderrad und Hinterrad; extreme Fahrsi-
tuation, z.B. Fahren auf dem Hinterrad
830 Fehler an Leitung zum hinteren Radge- Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.
schwindigkeits-Sensor
831 unplausible Signale am hinteren Radge-  Starten Sie das System neu und fiihren Sie mindestens 2 Minuten
833...835  schwindigkeits-Sensor lang eine Probefahrt durch. Die ABS-Kontrollleuchte muss erl6-

schen. Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren

Sensorscheibe méglicherweise nicht vor- Bosch eBike-Handler.

handen, defekt oder falsch montiert; deut-

Bosch eBike Systems 1270020 XBC|(08.04.2019)



Deutsch -8

Code Ursache Abhilfe

lich unterschiedliche Reifendurchmesser
Vorderrad und Hinterrad; extreme Fahrsi-
tuation, z.B. Fahren auf dem Hinterrad

840 interner ABS-Fehler Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

850 interner ABS-Fehler Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

860,861  Fehler der Spannungsversorgung Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,
kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

870,871  Kommunikationsfehler Starten Sie das System neu. Falls das Problem weiterhin besteht,

880 kontaktieren Sie lhren Bosch eBike-Handler.

883...885

889 interner ABS-Fehler Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

890 ABS-Kontrollleuchte ist defekt oder fehlt;  Kontaktieren Sie Ihren Bosch eBike-Handler.

ABS ist moglicherweise ohne Funktion.

keine interner Fehler des Bordcomputers Starten Sie lhr eBike-System durch Aus- und Wiedereinschalten

Anzeige neu.

Wartung und service GemaB der europaischen Richtlinie

2012/19/EU miissen nicht mehr gebrauchsfa-
hige Elektrogerate und gemah der europai-

Wartung und Reinigun
artung und Reinigung schen Richtlinie 2006/66/EG miissen defekte

Alle Komponenten diirfen nicht mit Druckwasser gereinigt [r— oder verbrauchte Akkus/Batterien getrennt ge-
werden. sammelt und einer umweltgerechten Wieder-
Halten Sie den Bildschirm lhres Bordcomputers sauber. Bei verwendung zugefiihrt werden.
Verschmutzungen kann es zu fehlerhafter Helligkeitserken- Geben Sie nicht mehr gebrauchsfahige Bosch eBike-Kompo-
nung kommen. nenten bitte bei einem autorisierten Fahrradhandler ab.
Verwenden Sie fiir die Reinigung lhres Bordcomputers ein Anderungen vorbehalten.

weiches, nur mit Wasser befeuchtetes Tuch. Verwenden Sie

keine Reinigungsmittel.

Lassen Sie |hr eBike-System mindestens einmal im Jahr

technisch iiberpriifen (u.a. Mechanik, Aktualitat der System-

software).

Zusatzlich kann der Fahrradhandler fiir den Servicetermin

eine Laufleistung und/oder einen Zeitraum zugrunde legen.

In diesem Fall wird Ihnen der Bordcomputer nach jedem Ein-

schalten die Falligkeit des Servicetermins anzeigen.

Fiir Service oder Reparaturen am eBike wenden Sie sich bit-

te an einen autorisierten Fahrradhéndler.

» Lassen Sie alle Reparaturen ausschlieBlich von einem
autorisierten Fahrradhéndler ausfiihren.

Kundendienst und Anwendungsberatung

Bei allen Fragen zum eBike-System und seinen Komponen-
ten wenden Sie sich an einen autorisierten Fahrradhéndler.
Kontaktdaten autorisierter Fahrradhandler finden Sie auf
der Internetseite www.bosch-ebike.com.

Entsorgung

?74 Antriebseinheit, Bordcomputer inkl. Bedienein-
7N heit, Akku, Geschwindigkeitssensor, Zubehor
und Verpackungen sollen einer umweltgerech-
ten Wiederverwertung zugefiihrt werden.
Werfen Sie eBikes und ihre Komponenten nicht in den Haus-
miill!
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Safety instructions

Read all the safety information and in-
structions. Failure to observe the safety in-
formation and follow instructions may result
in electric shock, fire and/or serious injury.

Save all safety warnings and instructions for future ref-

erence.

The term battery is used in these instructions to mean all

original Bosch eBike rechargeable battery packs.

» Do not allow yourself to be distracted by the on-board
computer's display. If you do not focus exclusively on
the traffic, you risk being involved in an accident. If you
want to make entries in your on-board computer other
than switching the assistance level, stop and enter the ap-
propriate data.

» Do not open the on-board computer. Opening the on-
board computer may damage it beyond repair and void
any warranty claims.

» Do not use the on-board computer as a handle. Lifting
the eBike up by the on-board computer can cause irrepar-
able damage to the on-board computer.

» Do not stand your bicycle upside down on its saddle
and handlebars if the SmartphoneHub or its holder
protrude from the handlebars. This may irreparably
damage the SmartphoneHub or the holder.

» Caution! When using the on-board computer with
Bluetooth® and/or WiFi, interference can occur with other
devices and equipment, aircraft and medical devices (e.g.
pacemakers, hearing aids). Likewise, injury to people and
animals in the immediate vicinity cannot be excluded en-
tirely. Do not use the on-board computer with Bluetooth®
in the vicinity of medical devices, petrol stations, chem-
ical plants, areas with a potentially explosive atmosphere
or on blast sites. Do not use the on-board computer with
Bluetooth® in aeroplanes. Avoid using the on-board com-
puter near your body for extended periods.

» The Bluetooth® word mark and logos are registered trade-
marks owned by Bluetooth SIG, Inc. and any use of such
marks by Bosch eBike Systems is under licence.

» The on-board computer is equipped with a wireless in-
terface. Local operating restrictions, e.g. in aero-
planes or hospitals, must be observed.

» Do not allow your attention to be diverted from sur-
rounding traffic when using COBI.Bike products. Al-
ways observe the applicable legal provisions in your
country for the permitted use of your bicycle in road
traffic. In particular, note that it is prohibited to pick
up or hold your smartphone in your hand in road
traffic.

» Consult a doctor before using fitness app programs.
Fitness apps may cause people to overexert themselves
physically.

Note: We recommend that COBI.Bike products are only

used by persons at least 10 years of age.

English - 1

Privacy notice

If the SmartphoneHub is sent to Bosch Service for servicing,
note that the data stored on the device may be transmitted
to Bosch.

Product description and
specifications

Intended use

The SmartphoneHub is designed to control Bosch eBike sys-
tems and display cycling data.

In addition to the functions shown here, changes to software
relating to troubleshooting and functional enhancements
may be introduced at any time.

The description of additional functions can be found in the
online version of these instructions at
www.Bosch-eBike.com/smartphonehub-manual.

The SmartphoneHub is intended for use with a smartphone.

The basic cycling data, however, is shown =

o

on the display of the SmartphoneHub. Addi- 5 o "@

tional information and functions can be ad- Y ;

ded via the COBI.Bike smartphone app. E = :A
e o

Communication between the SmartphoneHub and smart-
phone takes place via a Bluetooth® connection.

The SmartphoneHub is not compatible with the Bosch
BDU2xx drive units.

Product Features

The numbering of the components shown refers to the illus-
trations on the graphics pages at the beginning of the
manual.

Allillustrations of bike parts except for the drive unit, on-
board computer (including operating unit), speed sensor
and the corresponding holders are a schematic representa-
tion and may differ on your eBike.

(1) SmartphoneHub
(2) On/off button for SmartphoneHub
(3) Release lever for smartphone holder
(4) Holder for SmartphoneHub”
(5) Protective cover for the USB port
(6) Power supply for smartphone holder
(7) Display
(8) Next page button
(9) Select button
(10) Previous page button
(11) Decrease assistance level button -
(12) Holder for operating unit
(13) Push assistance button WALK

(14) Increase assistance level/
switch light on or off button +

(15) Operating unit

Bosch eBike Systems
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(16) Universal mount

(17) Fastening screws for universal mount
(18) Front supporting arm

(19) Rear supporting arm

A) For mounting on the handlebars, custom solutions are possible
even without the use of the handlebar clamps.

Display elements for SmartphoneHub
a Error indicator
b Bike lights display
¢ Smartphone connection indicator
d Speed
e Assistance level indicator
f Unit indicator
g Indicator for second battery (optional)
h Battery charge indicator
i State of charge of the battery
j Operating range

Technical data
On-board computer SmartphoneHub
Product code CuI100
Max. USB port charging mA 1000
current
USB port charging voltage V 5
Operating temperature RC -5to +40
Storage temperature 5 -10to +50
Charging temperature “C 0to+40
Internal lithium-ion bat- v 3.7
tery mAh 300
Protection rating ¥ IP 54 (dust and splash-
proof)
Weight, approx. kg 0.12

A) When the USB cover is closed

The Bosch eBike system uses FreeRTOS
(see http://www.freertos.org).

Operation

Starting Operation

Prerequisites

The eBike system can only be activated when the following

requirements are met:

- Asufficiently charged battery is inserted (see battery op-
erating instructions).

- The speed sensor is connected properly (see drive unit
operating instructions).

Switching the eBike system on/off

The following options are available for switching on the

eBike system:

- Press the on/off button (2) of the on-board computer
with the eBike battery inserted.

- Press the on/off button of the eBike battery (see battery
operating instructions).

The drive is activated as soon as you start pedalling (except

if you are using the push-assistance function or if the assist-

ance level is set to OFF). The motor output depends on the
settings of the assistance level on the on-board computer.

As soon as you stop pedalling when in normal operation, or

as soon as you have reached a speed of 25 km/h, the eBike

drive switches off the assistance. The drive is automatically
reactivated as soon you start pedalling again and the speed
is below 25 km/h.

The following options are available for switching off the

eBike system:

- Press the on/off button (2) of the on-board computer.

- Switch off the eBike battery using its on/off button (bi-
cycle manufacturer-specific solutions are possible when
there is no access to the battery on/off button; see the bi-
cycle manufacturer operating instructions).

The system shuts down after being switched off; this takes

approximately three seconds. It cannot be switched back on

until shutdown has been completed.

If the eBike is not moved for approx. 10 min and no button is

pressed on the on-board computer, the eBike system

switches off automatically in order to save energy.

Note: Always switch off the eBike system when you park the

eBike.

Note: If the battery of the SmartphoneHub is empty, you can

still switch on your eBike using the eBike battery. The Smart-

phoneHub battery begins charging automatically once the
eBike battery is switched on. Alternatively, the battery of the

SmartphoneHub can be charged via the USB port.

Linking the SmartphoneHub with a smartphone

You can expand the indicators and functions of the Smart-
phoneHub using the COBI.Bike smartphone app. This app
can be downloaded free of charge from the App Store (for
Apple iPhones) or from the Google Play store (for Android
devices).

To connect your SmartphoneHub with the Smartphone,
open the COBI.Bike app on your smartphone and follow the
instructions in the app.

Inserting a smartphone into the universal holder
(see figures A and B)

A universal holder (16) is supplied for attaching a smart-
phone. Specific holders for iPhones can be purchased from
the range of accessories. No separate power supply is ne-
cessary for an iPhone holder.

For the universal holder, the power (5 V/1 A, max. 1.5A) is
supplied using a separate USB cable (included with delivery)
via the micro-A/B USB port of the SmartphoneHub.

1270020 XBC|(08.04.2019)
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Inserting the univer- Push the universal holder (16) onto

sal holder the SmartphoneHub from the front
(see figure A) until you hear it click into place @. The
universal holder can also be fixed in
place using the two fastening
screws (17).

Inserting the smart- - Pull the front mounting

phone bracket (18) forwards @.

(see figure B) - Insert the smartphone with the long
side of the phone positioned
against the rear mounting
bracket (19) ©.

- Allow the front mounting
bracket (18) to slide slowly to-
wards the smartphone and release
it®.

Power supply for ~ The smartphone can be supplied with

the smartphone power (5 V/1 A) using a separate USB

(optional) cable (included with delivery) via the

micro-A/B USB port of the Smart-
phoneHub. To do this, connect the
smartphone to the USB port of the
SmartphoneHub using the USB cable.

Removing the Use both hands to push the smart-

smartphone phone forwards along with the front
mounting bracket until the smart-
phone can be removed from the uni-
versal holder. If necessary, remove
the USB cable for the power supply.
Software update

If a software update is available for the SmartphoneHub, an
indicator is shown in the smartphone app. Follow the in-
structions in the app to perform the update.

Recovering the SmartphoneHub

A recovery operation should be carried out on the Smart-
phoneHub if it is no longer functioning correctly. To do this,
open the app on your smartphone and follow the instruc-
tions.

Power supply for the SmartphoneHub

The SmartphoneHub has an internal lithium-ion polymer bat-

tery (nominal/minimum 300 mAh, 3.7 V) that cannot be re-
moved.

The SmartphoneHub can be switched on via its on/off but-
ton (2) or via the on/off button of the eBike battery. If the
SmartphoneHub cannot be switched on, it must be charged
via a USB cable for at least 30 minutes.

Switching the push assistance on/off

The push assistance aids you when pushing your eBike. The
speed in this function depends on the selected gear and can
reach a maximum of 6 km/h. The lower the selected gear,
the lower the speed of the push assistance function (at full
power).

English - 3

» The push assistance function must only be used when
pushing the eBike. There is a risk of injury if the wheels
of the eBike are not in contact with the ground while using
the push assistance.

To activate the push assistance, briefly press the WALK

button on your operating unit. Once it is activated, press and

hold the + button within three seconds. The eBike drive is
now switched on.

Note: The push assistance cannot be activated at assistance

level OFF.

The push assistance is switched off as soon as one of the

following occurs:

- You release the + button;

- The wheels of the eBike are locked (e.g. by applying the
brakes or hitting an obstacle);

- The speed exceeds 6 km/h.

The push assistance function is subject to local regulations;

the way it works may therefore differ from the description

above, or the function may even be deactivated completely.

Setting the assistance level

On the operating unit (15), you can set the level of assist-
ance you want the eBike drive to provide you with while ped-
alling. The assistance level can be changed at any time, even
while cycling.

Note: In some models, the assistance level may be preset
and cannot be changed. There may also be fewer assistance
levels available than stated here.

The following assistance levels are available as a maximum:

- OFF: Motor assistance is switched off. The eBike can just
be moved by pedalling, as with a normal bicycle. The
push assistance cannot be activated at this assistance
level.

- ECO: Effective assistance with maximum efficiency, for
maximum range

- TOUR: Steady assistance, long range for touring

- SPORT/eMTB:
SPORT: Powerful assistance, for mountain biking and
cycling in urban traffic
eMTB: Optimum assistance whatever the terrain, rapid
acceleration when starting from a standstill, improved dy-
namics and top performance (eMTB only available in
combination with the drive units BDU250P CX, BDU365,
BDU450 CX and BDU480 CX. A software update may be
required.)

- TURBO: Maximum assistance even at high pedalling
speeds, for sport cycling

To increase the assistance level, press the + (14) button on

the operating unit repeatedly until the desired assistance

level appears on the display. To decrease the assistance

level, press the = (11) button.

Switching bicycle lights on/off

On the model in which the lighting is powered by the eBike
system, the front and rear lights can be switched on and off

Bosch eBike Systems
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at the same time by pressing and holding the + button (14)
on the operating unit.

If the light is switched on, a symbol is shown on the display
orin the app.

Alternatively, the light can be switched on and off using the
app.

Switching the bike lights on and off has no effect on the
backlighting of the display.

Displays and settings of the
SmartphoneHub

The SmartphoneHub is connected to the drive unit viaa
cable.

The smartphone is mechanically connected to the Smart-
phoneHub via a smartphone attachment.

The communication between the SmartphoneHub and
smartphone takes place via Bluetooth®.

The SmartphoneHub has a scratch-resistant 1.52" LCD dis-

play with a resolution of 192 x 64 pixels. The integrated dis-
play is suitable for use without a corresponding smartphone.

No app content of the smartphone can be shown on the in-
tegrated display.

245

ab cd e f i

48\

-(@

a Errorindicator:
This indicator appears when at least one error is
present in the error memory.
b Bicycle lighting indicator:
This indicator appears when the light is switched on.
¢ Smartphone connection indicator:
This indicator appears when a smartphone connec-
tion has been established.
The indicator flashes whenever the SmartphoneHub
is connecting to the smartphone.

d Speed:
The current speed is displayed here.

e Assistance level indicator

ECO ‘ TOUR | |
-

OFF
- -

SPORT | TURBO
L / /7 / 2

f Unitindicator:
Depending on the settings selected in the COBI.Bike
app, the speed can either be shown in km/h or mph.
The default setting is km/h.

g Indicator for second battery:

If the eBike is equipped with 2 batteries, the 2 batter-

ies are shown here in succession.

h Battery charge indicator:
Each segment corresponds to approx. 20 % of the
battery capacity.

The battery is empty or not inserted.
i State of charge of the battery in per cent

j Range of the eBike battery
Depending on the state of charge of the battery, the
maximum range is shown here.

Other displays
A 498

1| An error has occurred.
The error indicator is displayed until
the user presses the select button (9)
to acknowledge the error. The warning
triangle subsequently remains in the
main display view (alongside speed,
etc.) until the error has been resolved.

In a two-step activation process, after
pressing the button (13), the rider is
prompted to press the + button (14)
for two seconds.

3 After 2 seconds, the push assistance
mode is displayed.

‘ HOLD ‘+' NOW

This indicator and the text shown on
A the left appear when there are prob-
lems that mean that the drive unit can-
not provide any assistance. This is the
case if, for example:
g‘ DISABLED ‘:Kg - Incompatible components are con-
M nected to the system; or

- The eBike battery is empty.

ENGINE OFF

If the eBike battery is being charged,
the screen shows the current state of
charge. The battery symbol flashes.

=) 68%

This indicator appears when the eBike
‘l) is connected to the DiagnosticTool.

8| |f the state of charge of the eBike bat-
tery is below 20 %, the battery charge
indicator h will flash.

o 242, |

M

This indicator appears when the state

£ of charge of the eBike battery is low.
The assistance is switched off.
These indicators appear when the
/ eBike is due for servicing.
INSPECTION DUE
. This indicator appears if software
— problems occur. A software update

must be carried out.
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Bosch eBike Systems



English - 5

— This indicator appears when the dealer. Following this notification,
3 SmartphoneHub is connecting to the the eBike system switches off.
- smartphone. 2. Anout-of-date version of the soft-
o The completion of the Bluetooth® pair- ware has been detected. This can
ing is indicated by means of a tick only occur as a result of a hacking
against the small smartphone symbol. attempt. The problem can be re-
= hisindi b N solved with a software update.
N\ This indicator appears w enever the Following this notification, the
A Smart_pho_neHub isin recovery mode eBike system switches off.
(only in this status can new software
V4 be installed). The small smartphone
symbol indicates the connection to .
the smartphone. Error code display
The completion of the recovery opera- The eBike system's components are continuously and auto-
tion is indicated by a tick. matically monitored. If an error is detected, the correspond-
Your operating system is non-func- ing errgr codeis dlsplayeq on the on-board computgr.
A tional for the following reasons: The drive may be automgtlcally §hut down_, depend‘mg onthe
1. One or more incompatible com- type of error. However, if you wish to continue cycling, you
CHECK APP ponents have been detected. In will always be able to do so without assistance from the
this case, the components require drive. Before undertaking any other journeys, the eBike
a software update that can only should be checked.
be implemented by a Bosch eBike » Have all repairs performed only by an authorised bike
dealer.
Code Cause Corrective measures
410 One or more buttons of the on-board com-  Check whether any buttons are stuck, e.g. as a result of dirt finding
puter are disabled. its way in. Clean the buttons if need be.
414 Operating unit connection problem Have the connections checked
418 One or more buttons on the operating unit Check whether any buttons are stuck, e.g. as a result of dirt finding
are disabled. its way in. Clean the buttons if need be.
419 Configuration error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.
422 Drive unit connection problem Have the connections checked
423 eBike battery connection problem Have the connections checked
424 Communication problem between com-  Have the connections checked
ponents
426 Internal time-out error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer. With this error, it is not possible to bring up the wheel
circumference in the basic settings menu or to adjust it.
430 Internal battery of the on-board computer Charge the on-board computer (in the holder or via the USB port)
is flat
431 Software version error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.
440 Internal drive unit fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.
450 Internal software error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.
460 Error at USB port Remove the cable from the USB port of the on-board computer. If
the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.
490 Internal fault of the on-board computer ~ Have the on-board computer checked
500 Internal drive unit fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.
502 Bike light fault Check the light and the associated wiring. Restart the system. If

the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

Bosch eBike Systems
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Code Cause Corrective measures

503 Speed sensor fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

504 Speed signal distortion detected. Check that the spoke magnet is positioned correctly, and adjust it

if necessary. Check that nothing has been tampered with (tuning).
Drive assistance is reduced.

510 Internal sensor fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

511 Internal drive unit fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

530 Battery fault Switch off the eBike, remove the eBike battery and reinsert the

eBike battery. Restart the system. If the problem persists, contact
your Bosch eBike dealer.

531 Configuration error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.
540 Temperature error The eBike is outside of the permissible temperature range. Switch

off the eBike system and allow the drive unit to either cool down or
heat up to the permissible temperature range. Restart the system.
If the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

550 An impermissible load has been detected. Remove the load. Restart the system. If the problem persists, con-
tact your Bosch eBike dealer.

580 Software version error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

591 Authentication error Switch off the eBike system. Remove then reinsert the battery. Re-
start the system. If the problem persists, contact your Bosch eBike
dealer.

592 Incompatible component Use a compatible display. If the problem persists, contact your
Bosch eBike dealer.

593 Configuration error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

595,596  Communication error Check the wiring to the transmission and restart the system. If the
problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

602 Internal battery fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

603 Internal battery fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

605 Battery temperature error The battery is outside of the permissible temperature range.

Switch off the eBike system and allow the battery to either cool
down or heat up to the permissible temperature range. Restart the
system. If the problem persists, contact your Bosch eBike dealer.

606 External battery fault Check the wiring. Restart the system. If the problem persists, con-
tact your Bosch eBike dealer.

610 Battery voltage error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

620 Charger fault Replace the charger. Contact your Bosch eBike dealer.

640 Internal battery fault Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.

655 Multiple battery faults Switch off the eBike system. Remove then reinsert the battery. Re-
start the system. If the problem persists, contact your Bosch eBike
dealer.

656 Software version error Contact your Bosch eBike dealer so that they can perform a soft-
ware update.
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Code Cause Corrective measures
XX Transmission fault Please observe the operating instructions provided by the trans-
mission manufacturer.
800 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.
810 Implausible signals from the wheel speed  Contact your Bosch eBike dealer.
sensor
820 Fault in the wire to the front wheel speed  Contact your Bosch eBike dealer.
sensor
82110826 Implausible signals from the front wheel ~ Restart the system and carry out a test ride lasting at least two
speed sensor minutes. The ABS indicator light must go out. If the problem per-
The sensor disc may be missing, defective sists, contact your Bosch eBike dealer.
or fitted incorrectly; there is a significant
difference in diameter between the front
wheel and the rear wheel; extreme riding
situation, e.g. riding solely on the rear
wheel
830 Fault in the wire to the rear wheel speed  Contact your Bosch eBike dealer.
sensor
831 Implausible signals from the rear wheel ~ Restart the system and carry out a test ride lasting at least two
833t0835 speed sensor minutes. The ABS indicator light must go out. If the problem per-
The sensor disc may be missing, defective sists, contact your Bosch eBike dealer.
or fitted incorrectly; there is a significant
difference in diameter between the front
wheel and the rear wheel; extreme riding
situation, e.g. riding solely on the rear
wheel
840 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.
850 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.
860,861  Faultin the power supply Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
eBike dealer.
870,871 Communication error Restart the system. If the problem persists, contact your Bosch
880 eBike dealer.
88310885
889 Internal ABS fault Contact your Bosch eBike dealer.
890 ABS indicator light is defective or missing; Contact your Bosch eBike dealer.
ABS may not be working.
Nodisplay Internal fault of the on-board computer ~ Restart your eBike system by switching it off and back on.

Maintenance and servicing

Maintenance and cleaning

Do not clean any of the components with pressurised water.
Keep the screen of your on-board computer clean. Dirt can
cause faulty brightness detection.

Clean your on-board computer using a soft cloth dampened
only with water. Do not use cleaning products of any kind.
Have your eBike system checked by an expert at least once a
year (including mechanical parts, up-to-dateness of system
software).

In addition, the bicycle dealer may base the service date on
the distance travelled and/or on a period of time. In this

case, the on-board computer displays a message telling you

when the service date is due each time it is switched on.

Please have your eBike serviced and repaired by an author-

ised bicycle dealer.

» Have all repairs performed only by an authorised bike
dealer.

After-sales service and advice on using products
If you have any questions about the eBike system and its
components, contact an authorised bicycle dealer.

For contact details of authorised bike dealerships, please
visit www.bosch-ebike.com.

Bosch eBike Systems
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Disposal

ing unit, battery, speed sensor, accessories
and packaging should be disposed of in an en-
vironmentally correct manner.

Do not dispose of eBikes and their components with house-
hold waste.

72X

In accordance with Directive 2012/19/EU
and Directive 2006/66/EC respectively, elec-

tronic devices that are no longer usable and de-

fective/drained batteries must be collected
separately and recycled in an environmentally
friendly manner.

Please return Bosch eBike components that are no longer

usable to an authorised bicycle dealer.

Subject to change without notice.

?74 The drive unit, on-board computer incl. operat-
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Drive Units
BDU490P | BDU450 CX

de Originalbetriebsanleitung

en Original operating instructions

fr  Notice d'utilisation d'origine

es Instrucciones de servicio originales
pt Manual de instrucdes original

it Istruzioni d'uso originali

nl  Oorspronkelijke gebruiksaanwijzing
da Original brugsanvisning

sv  Originalbruksanvisning

no Original bruksanvisning

fi  Alkuperdinen kayttoopas

el TlpwroTumeg 0bnyieg Aetroupyiag

Performance Line/Cargo Line
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Sicherheitshinweise

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und

Anweisungen. Versaumnisse bei der Einhal-

tung der Sicherheitshinweise und Anweisun-

gen konnen elektrischen Schlag, Brand und/

oder schwere Verletzungen verursachen.
Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen
fiir die Zukunft auf.

Der in dieser Betriebsanleitung verwendete Begriff Akku be-

zieht sich auf alle original Bosch eBike-Akkus.

» Nehmen Sie keine MaBBnahmen vor, die die Leistung
oder die maximale unterstiitzte Geschwindigkeit lhres
Antriebes beeinflussen, insbesondere erhdhen. Sie ge-
fahrden damit méglicherweise sich und andere, und Sie
bewegen sich dadurch gegebenenfalls illegal im 6ffentli-
chen Bereich.

» Nehmen Sie keinerlei Veranderungen an lhrem eBike-
System vor oder bringen Sie keine weiteren Produkte
an, welche geeignet wiren, die Leistungsfahigkeit lh-
res eBike-Systems zu erhdhen. Sie verringern hiermit in
der Regel die Lebensdauer des Systems und riskieren
Schaden an der Antriebseinheit und am Rad. AuBerdem
besteht die Gefahr, dass Ihnen Garantie- und Gewahrleis-
tungsanspriiche auf das von Ihnen gekaufte Rad verloren
gehen. Durch einen unsachgemaBen Umgang mit dem
System gefahrden Sie zudem Ihre Sicherheit sowie die
anderer Verkehrsteilnehmer und riskieren dadurch bei
Unféllen, die auf die Manipulation zuriickzufiihren sind,
hohe personliche Haftungskosten und eventuell sogar die
Gefahr einer strafrechtlichen Verfolgung.

» Offnen Sie die Antriebseinheit nicht selbst. Die An-
triebseinheit darf nur von qualifiziertem Fachpersonal
und nur mit Original-Ersatzteilen repariert werden.
Damit wird gewahrleistet, dass die Sicherheit der An-
triebseinheit erhalten bleibt. Bei unberechtigtem Offnen
der Antriebseinheit erlischt der Gewahrleistungsan-
spruch.

» Alle an der Antriebseinheit montierten Komponenten
und alle anderen Komponenten des eBike-Antriebs
(z.B. Kettenblatt, Aufnahme des Kettenblatts, Pedale)
diirfen nur gegen baugleiche oder vom Fahrradher-
steller speziell fiir Ihr eBike zugelassene Komponen-
ten ausgetauscht werden. Damit wird die Antriebsein-
heit vor Uberlastung und Beschédigung geschiitzt.

» Nehmen Sie den Akku aus dem eBike, bevor Sie Arbei-
ten (z.B. Inspektion, Reparatur, Montage, Wartung,
Arbeiten an der Kette etc.) am eBike beginnen, es mit
dem Auto oder dem Flugzeug transportieren oder es
aufbewahren. Bei unbeabsichtigter Aktivierung des
eBike-Systems besteht Verletzungsgefahr.

» Die Funktion Schiebehilfe darf ausschlieBlich beim
Schieben des eBikes verwendet werden. Haben die
Rader des eBikes beim Benutzen der Schiebehilfe keinen
Bodenkontakt, besteht Verletzungsgefahr.

» Wenn die Schiebehilfe eingeschaltet ist, drehen sich
moglicherweise die Pedale mit. Achten Sie bei aktivier-

Deutsch -1

ter Schiebehilfe darauf, dass Ihre Beine geniigend Ab-
stand zu den sich drehenden Pedalen haben. Es besteht
Verletzungsgefahr.

An Teilen des Antriebs konnen unter Extrem-
bedingungen, wie z.B. anhaltend hohe Last
mit niedriger Geschwindigkeit bei Berg-
oder Lastenfahrten, Temperaturen > 60 °C
vorkommen.

» Kommen Sie nach einer Fahrt nicht ungeschiitzt mit
Hénden oder Beinen mit dem Gehéuse der Antriebs-
einheit in Beriihrung. Unter extremen Bedingungen, wie
z.B. anhaltend hohe Drehmomente bei niedrigen Fahrge-
schwindigkeiten oder bei Berg- und Lastenfahrten, kon-
nen sehr hohe Temperaturen am Gehause erreicht wer-
den.

Die Temperaturen, die am Gehause der Antriebseinheit
entstehen konnen, werden durch folgende Faktoren be-
einflusst:

- Umgebungstemperatur

- Fahrprofil (Strecke/Steigung)

- Fahrdauer

- Unterstiitzungsmodi

- Nutzerverhalten (Eigenleistung)

- Gesamtgewicht (Fahrer, eBike, Gepack)

- Motorabdeckung der Antriebseinheit

- Entwdrmungseigenschaften des Fahrradrahmens

- Typ der Antriebseinheit und Art der Schaltung

» Verwenden Sie nur original Bosch Akkus, die vom Her-
steller fiir Ihr eBike zugelassen wurden. Der Gebrauch
anderer Akkus kann zu Verletzungen und Brandgefahr
fiihren. Bei Gebrauch anderer Akkus iibernimmt Bosch
keine Haftung und Gewahrleistung.

» Beachten Sie alle nationalen Vorschriften zur Zulas-
sung und Verwendung von eBikes.

» Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise und
Anweisungen in allen Betriebsanleitungen des eBike-
Systems sowie in der Betriebsanleitung lhres eBikes.

Datenschutzhinweis

Beim Anschluss des eBikes an das Bosch DiagnosticTool
werden Daten zu Zwecken der Produktverbesserung tiber
die Nutzung der Bosch Antriebseinheit (u.a. Energiever-
brauch, Temperatur etc.) an Bosch eBike Systems (Robert
Bosch GmbH) iibermittelt. Nahere Informationen erhalten
Sie auf der Bosch eBike Webseite www.bosch-ebike.com.

Bosch eBike Systems
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Produkt- und
Leistungsbeschreibung

BestimmungsgemaBer Gebrauch

Die Antriebseinheit ist ausschlieBlich zum Antrieb lhres
eBikes bestimmt und darf nicht fiir andere Zwecke verwen-
det werden.

Neben den hier dargestellten Funktionen kann es sein, dass
jederzeit Softwareanderungen zur Fehlerbehebung und
Funktionsanderungen eingefiihrt werden.

Abgebildete Komponenten

Einzelne Darstellungen in dieser Betriebsanleitung kénnen,
je nach Ausstattung Ihres eBikes, von den tatsachlichen Ge-
gebenheiten geringfiigig abweichen.

Die Nummerierung der abgebildeten Komponenten bezieht
sich auf die Darstellungen auf den Grafikseiten zu Beginn der
Anleitung.

(1) Antriebseinheit

(2) Geschwindigkeitssensor

(3) Speichenmagnet des Geschwindigkeitssensors

(4) Geschwindigkeitssensor (schmal)”

(5) Magnet?

A) abweichende Sensorform und Montageposition moglich

B) abweichende Montageposition moglich

Technische Daten
Antriebseinheit Drive Unit Drive Unit
Performance Line CX/ Performance Line Speed/
Cargo Line Cargo Line Speed
Produkt-Code BDU450 CX BDU490P
Nenndauerleistung w 250 250
Drehmoment am Antrieb max. Nm 85 75/85"
Nennspannung V= 36 36
Betriebstemperatur ‘© -5...+40 -5...+40
Lagertemperatur © +10... +40 +10... +40
Schutzart IP 54 IP 54
Gewicht, ca. kg 3 3]

A) wird vom Fahrradhersteller festgelegt

Bosch eBike-System verwendet FreeRTOS (siehe http://www.freertos.org).

Fahrradbeleuchtung”

Spannung ca.” V= 12
maximale Leistung

- Vorderlicht W 17,4
- Riicklicht W 0,6

A) abhéngig von gesetzlichen Regelungen nicht in allen landerspezifischen Ausfiihrungen iiber den eBike-Akku méglich

B) Achten Sie beim Wechsel der Lampen darauf, ob die Lampen mit dem Bosch eBike-System kompatibel sind (fragen Sie Ihren Fahrradhénd-
ler) und die angegebene Spannung iibereinstimmt. Es diirfen nur Lampen gleicher Spannung getauscht werden.

Falsch eingesetzte Lampen konnen zerstort werden!

Montage

Akku einsetzen und entnehmen

Zum Einsetzen des eBike-Akkus in das eBike und zum Ent-
nehmen lesen und beachten Sie die Betriebsanleitung des
Akkus.

Geschwindigkeitssensor iiberpriifen
(siehe Bild A)

Speedsensor (standard)

Der Geschwindigkeitssensor (2) und der dazugehdrige Spei-
chenmagnet (3) miissen so montiert sein, dass sich der
Speichenmagnet bei einer Umdrehung des Rades in einem
Abstand von mindestens 5 mm und hochstens 17 mm am
Geschwindigkeitssensor vorbeibewegt.

Hinweis: Ist der Abstand zwischen Geschwindigkeitssensor
(2) und Speichenmagnet (3) zu klein oder zu groB, oder ist
der Geschwindigkeitssensor (2) nicht richtig angeschlossen,

0275007 XD4(18.03.2020)
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fallt die Tachometeranzeige aus, und der eBike-Antrieb ar-
beitet im Notlaufprogramm.

Losen Sie in diesem Fall die Schraube des Speichenmagne-
ten (3) und befestigen Sie den Speichenmagnet so an der
Speiche, dass er in der richtigen Entfernung an der Markie-
rung des Geschwindigkeitssensors vorbeilduft. Erscheint
auch danach keine Geschwindigkeit in der Tachometeranzei-
ge, wenden Sie sich bitte an einen autorisierten Fahrrad-
handler.

Speedsensor (slim)

Der Speedsensor (slim) (4) und der dazugehorige Ma-

gnet (5) sind ab Werk so montiert, dass sich der Magnet bei
einer Umdrehung des Rades in einem Abstand von mindes-
tens 2 mm und héchstens 8 mm am Geschwindigkeitssensor
vorbeibewegt.

Bei konstruktiven Anderungen muss der korrekte Abstand
zwischen Magnet und Sensor eingehalten werden (siehe
BildA).

Hinweis: Achten Sie beim Ein- und Ausbau des Hinterrades
darauf, dass Sie den Sensor oder die Sensor-Halterung nicht
beschédigen.

Betrieb

Inbetriebnahme

Voraussetzungen

Das eBike-System kann nur aktiviert werden, wenn folgende

Voraussetzungen erfiillt sind:

- Einausreichend geladener Akku ist eingesetzt (siehe Be-
triebsanleitung des Akkus).

- Der Bordcomputer ist richtig in die Halterung eingesetzt
(siehe Betriebsanleitung des Bordcomputers).

- Der Geschwindigkeitssensor ist richtig angeschlossen
(siehe ,Geschwindigkeitssensor Giberpriifen (sie-
he Bild A)“, Seite Deutsch - 2).

eBike-System ein-/ausschalten

Zum Einschalten des eBike-Systems haben Sie folgende

Mdglichkeiten:

- Ist der Bordcomputer beim Einsetzen in die Halterung be-
reits eingeschaltet, dann wird das eBike-System automa-
tisch aktiviert.

- Driicken Sie bei eingesetztem Bordcomputer und einge-
setztem eBike-Akku einmal kurz die Ein-/Aus-Taste des
Bordcomputers.

- Driicken Sie bei eingesetztem Bordcomputer die Ein-/
Aus-Taste des eBike-Akkus (es sind Fahrradhersteller-
spezifische Losungen méglich, bei denen kein Zugang zur
Ein-/Aus-Taste des Akkus besteht; siehe Betriebsanlei-
tung des Akkus).

Der Antrieb wird aktiviert, sobald Sie in die Pedale treten

(auBer in der Funktion Schiebehilfe, Schiebehilfe ein-/aus-

schalten). Die Motorleistung richtet sich nach dem einge-

stellten Unterstiitzungslevel am Bordcomputer.

Sobald Sie im Normalbetrieb aufhéren, in die Pedale zu tre-

ten, oder sobald Sie eine Geschwindigkeit von 25/45 km/h
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erreicht haben, wird die Unterstiitzung durch den eBike-An-
trieb abgeschaltet. Der Antrieb wird automatisch wieder ak-
tiviert, sobald Sie in die Pedale treten und die Geschwindig-
keit unter 25/45 km/h liegt.

Zum Ausschalten des eBike-Systems haben Sie folgende

Moglichkeiten:

- Driicken Sie die Ein-/Aus-Taste des Bordcomputers.

- Schalten Sie den eBike-Akku an dessen Ein-/Aus-Taste
aus (es sind Fahrradhersteller-spezifische Lésungen mog-
lich, bei denen kein Zugang zur Ein-/Aus-Taste des Akkus
besteht; siehe Betriebsanleitung des Fahrradherstellers).

- Entnehmen Sie den Bordcomputer aus der Halterung.

Wird etwa 10 min lang das eBike nicht bewegt und keine

Taste am Bordcomputer gedriickt, schaltet sich das eBike-

System aus Energiespargriinden automatisch ab.

eShift (optional)

Unter eShift versteht man die Einbindung von elektroni-
schen Schaltsystemen in das eBike-System. Die eShift-Kom-
ponenten sind vom Hersteller mit der Antriebseinheit elek-
trisch verbunden. Die Bedienung der elektronischen Schalt-
systeme ist in einer eigenen Betriebsanleitung beschrieben.

Unterstiitzungslevel einstellen

Sie kénnen am Bordcomputer einstellen, wie stark Sie der

eBike-Antrieb beim Treten unterstiitzt. Der Unterstiitzungs-

level kann jederzeit, auch wéahrend der Fahrt, geandert wer-

den.

Hinweis: In einzelnen Ausfiihrungen ist es moglich, dass der

Unterstiitzungslevel voreingestellt ist und nicht gedndert

werden kann. Es ist auch moglich, dass weniger Unterstiit-

zungslevel zur Auswahl stehen, als hier angegeben.

Folgende Unterstiitzungslevel stehen maximal zur Verfi-

gung:

- OFF: Die Motorunterstiitzung ist abgeschaltet, das eBike
kann wie ein normales Fahrrad allein durch Treten fortbe-
wegt werden. Die Schiebehilfe kann in diesem Unterstiit-
zungslevel nicht aktiviert werden.

- ECO: wirksame Unterstiitzung bei maximaler Effizienz, fiir
maximale Reichweite

- TOUR: gleichmaBige Unterstiitzung, fiir Touren mit groBer
Reichweite

- SPORT/eMTB:
SPORT: kraftvolle Unterstiitzung, fiir sportives Fahren auf
bergigen Strecken sowie fiir Stadtverkehr
eMTB: optimale Unterstiitzung in jedem Terrain, sportli-
ches Anfahren, verbesserte Dynamik, maximale Perfor-
mance (eMTB ist nur in Kombination mit den Antriebsein-
heiten BDU250P CX, BDU365, BDU450 CX und BDU480
CX verfiigbar. Es ist gegebenenfalls ein Software-Update
erforderlich.)

- TURBO: maximale Unterstiitzung bis in hohe Trittfrequen-
zen, fiir sportives Fahren

Die abgerufene Motorleistung erscheint auf dem Display des

Bordcomputers. Die maximale Motorleistung hangt vom ge-

wahlten Unterstiitzungslevel ab.

Bosch eBike Systems
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Unterstiitzungslevel

Unterstiitzungsfaktor *

Performance Line Performance Line CX Cargo Line
(BDU490P) (BDU450 CX)
ECO 60 % 60 % 60 %
TOUR 140 % 140 % 140 %
SPORT/eMTB 240 % 240/140...340 %° 240 %
TURBO 340 % 340% 400 %

A) Der Unterstiitzungsfaktor kann bei einzelnen Ausfiihrungen abweichen.

B) Maximalwert

Schiebehilfe ein-/ausschalten

Die Schiebehilfe kann lhnen das Schieben des eBikes er-
leichtern. Die Geschwindigkeit in dieser Funktion ist abhan-
gig vom eingelegten Gang und kann maximal 6 km/h errei-
chen. Je kleiner der gewdhlte Gang ist, desto geringer ist die
Geschwindigkeit in der Funktion Schiebehilfe (bei voller
Leistung).

» Die Funktion Schiebehilfe darf ausschlieBlich beim
Schieben des eBikes verwendet werden. Haben die Ré-
der des eBikes beim Benutzen der Schiebehilfe keinen
Bodenkontakt, besteht Verletzungsgefahr.

Zum Aktivieren der Schiebehilfe driicken Sie kurz die Taste

WALK an lhrem Bordcomputer. Nach der Aktivierung

driicken Sie innerhalb von 3 s die Taste + und halten sie ge-

driickt. Der Antrieb des eBikes wird eingeschaltet.

Hinweis: Die Schiebehilfe kann im Unterstiitzungslevel OFF

nicht aktiviert werden.

Die Schiebehilfe wird ausgeschaltet, sobald eines der fol-

genden Ereignisse eintritt:

- Sielassen die Taste + los,

- die Rader des eBikes werden blockiert (z.B. durch Brem-
sen oder AnstoBen an ein Hindernis),

- die Geschwindigkeit Giberschreitet 6 km/h.

Die Funktionsweise der Schiebehilfe unterliegt linderspezi-

fischen Bestimmungen und kann deshalb von der oben ge-

nannten Beschreibung abweichen oder deaktiviert sein.

Fahrradbeleuchtung ein-/ausschalten

In der Ausfiihrung, bei der das Fahrlicht durch das eBike-
System gespeist wird, konnen {iber den Bordcomputer
gleichzeitig Vorderlicht und Riicklicht ein- und ausgeschaltet
werden.

Priifen Sie vor jedem Fahrtantritt die korrekte Funktion lhrer
Fahrradbeleuchtung.

Hinweise zum Fahren mit dem
eBike-System

Wann arbeitet der eBike-Antrieb?

Der eBike-Antrieb unterstiitzt Sie beim Fahren, solange Sie
in die Pedale treten. Ohne Pedaltreten erfolgt keine Unter-
stilitzung. Die Motorleistung istimmer abhéngig von der beim
Treten eingesetzten Kraft.

Setzen Sie wenig Kraft ein, wird die Unterstiitzung geringer
sein, als wenn Sie viel Kraft einsetzen. Das gilt unabhéngig
vom Unterstiitzungslevel.

Der eBike-Antrieb schaltet sich automatisch bei Geschwin-
digkeiten iiber 25/45 km/h ab. Fillt die Geschwindigkeit un-
ter 25/45 km/h, steht der Antrieb automatisch wieder zur
Verfiigung.

Eine Ausnahme gilt fiir die Funktion Schiebehilfe, in der das
eBike ohne Pedaltreten mit geringer Geschwindigkeit ge-
schoben werden kann. Bei der Nutzung der Schiebehilfe
kénnen sich die Pedale mitdrehen.

Sie konnen das eBike jederzeit auch ohne Unterstiitzung wie
ein normales Fahrrad fahren, indem Sie entweder das eBike-
System ausschalten oder den Unterstiitzungslevel auf OFF
stellen. Das Gleiche gilt bei leerem Akku.

Zusammenspiel des eBike-Systems mit der
Schaltung

Auch mit eBike-Antrieb sollten Sie die Schaltung wie bei ei-
nem normalen Fahrrad benutzen (beachten Sie dazu die Be-
triebsanleitung Ihres eBikes).

Unabhéngig von der Art der Schaltung ist es ratsam, wah-
rend des Schaltvorganges das Treten kurz zu unterbrechen.
Dadurch wird das Schalten erleichtert und die Abnutzung
des Antriebsstranges reduziert.

Durch die Wahl des richtigen Ganges konnen Sie bei glei-
chem Krafteinsatz die Geschwindigkeit und die Reichweite
erhéhen.

Erste Erfahrungen sammeln

Es ist empfehlenswert, die ersten Erfahrungen mit dem
eBike abseits vielbefahrener StraBen zu sammeln.
Probieren Sie unterschiedliche Unterstiitzungslevel aus. Be-
ginnen Sie mit dem kleinsten Unterstiitzungslevel. Sobald
Sie sich sicher fiihlen, kénnen Sie mit dem eBike wie mit je-
dem Fahrrad am Verkehr teilnehmen.

Testen Sie die Reichweite lhres eBikes unter unterschiedli-
chen Bedingungen, bevor Sie langere, anspruchsvolle Fahr-
ten planen.

Einfliisse auf die Reichweite

Die Reichweite wird von vielen Faktoren beeinflusst, wie
zum Beispiel:

- Unterstiitzungslevel,

- Geschwindigkeit,
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- Schaltverhalten,

- Artder Reifen und Reifendruck,

- Alter und Pflegezustand des Akkus,

- Streckenprofil (Steigungen) und -beschaffenheit (Fahr-
bahnbelag),

- Gegenwind und Umgebungstemperatur,

- Gewicht von eBike, Fahrer und Gepack.

Deshalb ist es nicht méglich, die Reichweite vor Antritt einer
Fahrt und wahrend einer Fahrt exakt vorherzusagen. Allge-
mein gilt jedoch:

- Bei gleichem Unterstiitzungslevel des eBike-Antriebs: Je
weniger Kraft Sie einsetzen miissen, um eine bestimmte
Geschwindigkeit zu erreichen (z.B. durch optimales Be-
nutzen der Schaltung), umso weniger Energie wird der
eBike-Antrieb verbrauchen und umso groBer wird die
Reichweite einer Akkuladung sein.

- Je hoher der Unterstiitzungslevel bei ansonsten gleichen
Bedingungen gewahlt wird, umso geringer ist die Reich-
weite.

Pfleglicher Umgang mit dem eBike

Beachten Sie die Betriebs- und Lagertemperaturen der
eBike-Komponenten. Schiitzen Sie Antriebseinheit, Bord-
computer und Akku vor extremen Temperaturen (z.B. durch
intensive Sonneneinstrahlung ohne gleichzeitige Beliiftung).
Die Komponenten (besonders der Akku) kénnen durch
extreme Temperaturen beschadigt werden.

Lassen Sie Ihr eBike-System mindestens einmal im Jahr
technisch iiberpriifen (u.a. Mechanik, Aktualitat der System-
software).

Fiir Service oder Reparaturen am eBike wenden Sie sich
bitte an einen autorisierten Fahrradhandler.

Wartung und Service

Wartung und Reinigung

Achten Sie beim Wechsel der Lampen darauf, ob die Lam-
pen mit dem Bosch eBike-System kompatibel sind (fragen
Sie lhren Fahrradhandler) und die angegebene Spannung

libereinstimmt. Es diirfen nur Lampen gleicher Spannung ge-

tauscht werden.
Alle Komponenten inklusive der Antriebseinheit diirfen nicht

ins Wasser getaucht oder mit Druckwasser gereinigt werden.

Lassen Sie Ihr eBike-System mindestens einmal im Jahr
technisch iiberpriifen (u.a. Mechanik, Aktualitat der System-
software).

Fiir Service oder Reparaturen am eBike wenden Sie sich bit-
te an einen autorisierten Fahrradhandler.

Kundendienst und Anwendungsberatung
Bei allen Fragen zum eBike-System und seinen Komponen-
ten wenden Sie sich an einen autorisierten Fahrradhandler.

Kontaktdaten autorisierter Fahrradhandler finden Sie auf
der Internetseite www.bosch-ebike.com.

Deutsch - 5

Entsorgung
};’7{ Antriebseinheit, Bordcomputer inkl. Bedienein-
72X heit, Akku, Geschwindigkeitssensor, Zubehor

und Verpackungen sollen einer umweltgerech-

ten Wiederverwertung zugefiihrt werden.
Werfen Sie eBikes und ihre Komponenten nicht in den Haus-
miill!

GemaB der europaischen Richtlinie
2012/19/EU miissen nicht mehr gebrauchsfa-
hige Elektrogerate und gemaB der européi-
schen Richtlinie 2006/66/EG miissen defekte
B oder verbrauchte Akkus/Batterien getrennt ge-

sammelt und einer umweltgerechten Wieder-
verwendung zugefiihrt werden.

Geben Sie nicht mehr gebrauchsféhige Bosch eBike-Kompo-

nenten bitte bei einem autorisierten Fahrradhandler ab.

Anderungen vorbehalten.

Bosch eBike Systems
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Safety instructions

Read all the safety information and in-
structions. Failure to observe the safety in-
formation and follow instructions may result
in electric shock, fire and/or serious injury.

Save all safety warnings and instructions for future ref-

erence.

The term battery is used in these instructions to mean all

original Bosch eBike rechargeable battery packs.

» Do not attempt to change - and especially increase -
the power of your drive or the maximum speed that it
supports. Doing this may put yourself and others at risk,
and you may also breach statutory regulations.

» Do not make any modifications to your eBike system
or fit any other products that might increase the per-
formance of your eBike system. Doing so will generally
reduce the service life of the system and risks damaging
the drive unit and the bike. You also run the risk of losing
the guarantee and warranty claims on the bicycle you
have purchased. By handling the system improperly you
are also endangering your safety and that of other road
users, thus running the risk of high personal liability costs
and possibly even criminal prosecution in the event of ac-
cidents that can be attributed to manipulation of the bi-
cycle.

» Do not open the drive unit yourself. The drive unit
must only be repaired by qualified personnel using
only original spare parts. This will ensure that the safety
of the drive unit is maintained. Unauthorised opening of
the drive unit will render warranty claims null and void.

» All components fitted to the drive unit and all other
components of the eBike drive (e.g. chainring, chain-
ring receptacle, pedals) must only be replaced with
identical components or components that have been
specifically approved by the manufacturer for your
eBike. This will protect the drive unit from overloading
and becoming damaged.

» Remove the battery from the eBike before beginning
work (e.g. inspection, repair, assembly, maintenance,
work on the chain, etc.) on the eBike, transporting it
with a car or aeroplane, or storing it. Unintentional ac-
tivation of the eBike system poses a risk of injury.

» The push assistance function must only be used when
pushing the eBike. There is a risk of injury if the wheels
of the eBike are not in contact with the ground while using
the push assistance.

» When the push assistance is activated, the pedals may
turn at the same time. When the push assistance func-
tion is activated, make sure that there is enough space
between your legs and the turning pedals to avoid the risk
of injury.

On sections of the drive, temperatures
>60 °C may occur in extreme conditions,
e.g. when carrying consistently high loads at

English - 1

low speed when riding up hills or transport-
ing loads.

» After aride, do not allow your unprotected hands or
legs to come into contact with the housing of the drive
unit. Under extreme conditions, such as continuously
high torques at low travel speeds, or when riding up hills
or carrying loads, the housing may reach a very high tem-
perature.

The temperature that the drive unit housing may reach is
influenced by the following factors:

- Ambient temperature

- Ride profile (route/gradient)

- Ride duration

- Assistance modes

- User behaviour (personal effort)

- Total weight (rider, eBike, luggage)

- Motor cover on the drive unit

- Heat dissipation properties of the bicycle frame
- Type of drive unit and type of gear-shifting

» Use only original Bosch batteries that the manufac-
turer has approved for your eBike. Using other batter-
ies can lead to injuries and pose a fire hazard. Bosch ac-
cepts no liability or warranty claims if other batteries are
used.

» Observe all national regulations which set out the ap-
proved use of eBikes.

» Read and observe the safety warnings and directions
contained in all the eBike system operating instruc-
tions and in the operating instructions of your eBike.

Privacy notice

When you connect the eBike to the Bosch DiagnosticTool,
data about the eBike drive unit (e.g. energy consumption,
temperature, etc.) is transferred to Bosch eBike Systems
(Robert Bosch GmbH) for the purpose of product improve-
ment. You can find more information about this on the Bosch
eBike website at www.bosch-ebike.com.

Bosch eBike Systems
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Product description and
specifications

Intended use

The drive unit is intended exclusively for driving your eBike
and must not be used for any other purpose.

In addition to the functions shown here, changes to software
relating to troubleshooting and functional modifications may
be introduced at any time.

Product features

Individual illustrations in these operating instructions may
differ slightly from the actual conditions depending on the
equipment of your eBike.

The numbering of the components shown refers to the illus-
trations on the graphics pages at the beginning of the
manual.

(1) Drive unit

(2) Speed sensor

(3) Speed sensor spoke magnet

(4) Speedsensor (slim)”

(5) Magnet?

A) different sensor type and installation position is possible
B) different installation position is possible

Technical data
Drive unit Drive Unit Drive Unit
Performance Line CX/ Performance Line Speed/
Cargo Line Cargo Line Speed
Product code BDU450 CX BDU490P
Continuous rated power W 250 250
Torque at drive, max. Nm 85 75/85"
Rated voltage V= 36 36
Operating temperature © -5t0+40 -5t0 +40
Storage temperature © +10to +40 +10to +40
Protection rating IP 54 IP 54
Weight, approx. kg 3 3

A) Is determined by the bicycle manufacturer

The Bosch eBike system uses FreeRTOS (see http://www.freertos.org).

Bicycle lights"

Voltage approx.” V= 12
Maximum power

- Frontlight W 17.4
- Tail light W 0.6

A) Depends on legal regulations, not possible in all country-specific models via the eBike battery

B) When changing the bulbs, ensure that they are compatible with the Bosch eBike system (ask your bicycle dealer) and are suitable for the
specified voltage. Bulbs must only be replaced with bulbs of the same voltage.

Inserting a bulb incorrectly can cause it to blow.

Assembly

Inserting and removing the battery

For inserting and removing the eBike battery in/from the
eBike, please read and observe the battery operating in-
structions.

Checking the speed sensor (see figure A)

Speedsensor (standard)
The speed sensor (2) and its spoke magnet (3) must be fit-
ted such that the spoke magnet moves past the speed

sensor at a distance of at least 5 mm and at most 17 mm
with each rotation of the wheel.

Note: If the distance between the speed sensor (2) and the
spoke magnet (3) is too small or too large, or if the speed
sensor (2) is not properly connected, the speedometer dis-
play will fail and the eBike drive unit will operate in emer-
gency mode.

Should this occur, loosen the screw of the spoke magnet (3)
and fasten the spoke magnet to the spoke such that it runs
past the marking on the speed sensor at the correct clear-
ance. If the speed is still not being indicated on the speedo-
meter display after doing this, please contact an authorised
bicycle dealer.

0275007 XD4(18.03.2020)
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Assistance level Assistance factor *
Performance Line Performance Line CX Cargo Line
(BDU490P) (BDU450 CX)
ECO 60 % 60 % 60 %
TOUR 140 % 140 % 140 %
SPORT/eMTB 240 % 240/140...340 %° 240 %
TURBO 340 % 340% 400 %

A) The assistance factor may vary in some models.
B) Maximum value

Switching the push assistance on/off

The push assistance aids you when pushing your eBike. The
speed in this function depends on the selected gear and can
reach a maximum of 6 km/h. The lower the selected gear,
the lower the speed of the push assistance function (at full
power).

» The push assistance function must only be used when
pushing the eBike. There is arisk of injury if the wheels
of the eBike are not in contact with the ground while using
the push assistance.

To activate the push assistance, briefly press the WALK

button on your on-board computer. After activation, press

the + button within 3 s and keep it pressed. The eBike drive
is switched on.

Note: The push assistance cannot be activated at assistance

level OFF.

The push assistance is switched off as soon as one of the

following occurs:

- Yourelease the + button;

- The wheels of the eBike are locked (e.g. by applying the
brakes or hitting an obstacle);

- The speed exceeds 6 km/h.

The push assistance function is subject to local regulations;

the way it works may therefore differ from the description

above, or the function may even be deactivated completely.

Switching bicycle lights on/off

On the model where the bike lights are powered by the eBike
system, the front light and taillight can be switched on and
off at the same time via the on-board computer.

Check that your bike lights are working correctly before
every use.

Notes on cycling with the eBike
system

When does the eBike drive work?

The eBike drive assists your cycling only when you are ped-
alling. If you do not pedal, the assistance will not work. The
motor output always depends on the pedalling force you ap-
ply.

If you apply less force, you will receive less assistance than if
you apply a lot of force. This applies irrespective of the as-
sistance level.

The eBike drive automatically switches off at speeds over
25/45 km/h. When the speed falls below 25/45 km/h, the
drive automatically becomes available again.

An exception applies to the push assistance function, in
which the eBike can be pushed at low speed without ped-
alling. The pedals may rotate when the push assistance is in
use.

You can also use the eBike as a normal bicycle without as-
sistance at any time, either by switching off the eBike system
or by setting the assistance level to OFF. The same applies
when the battery is drained.

Interaction between the eBike system and gear-
shifting

The gear-shifting should be used with an eBike drive in the
same way as with a normal bicycle (observe the operating in-
structions of your eBike on this point).

Irrespective of the type of gear-shifting, it is advisable to
briefly stop pedalling when changing gear. This will facilitate
the gear change and reduce wear on the powertrain.

By selecting the correct gear, you can increase your speed
and range while applying the same amount of force.

Gaining initial experience

We recommend that you gain initial experience with the
eBike away from busy roads.

Test the various assistance levels, beginning with the lowest
level. As soon as you feel confident, you can ride your eBike
in traffic like any other bicycle.

Test the range of your eBike in different conditions before
planning longer and more demanding trips.

Influences on range

The range is affected by a number of factors, such as:

- Assistance level

- Speed

Gear shifting behaviour

- Tyre type and tyre pressure

- Age and condition of the battery

- Route profile (gradients) and conditions (road surface)
- Headwind and ambient temperature

- Weight of eBike, rider and luggage
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For this reason, it is not possible to predict the range accur-

ately before and during a trip. However, as a general rule:

- With the same assistance level on the eBike drive: The
less energy you need to exert in order to reach a certain
speed (e.g. by changing gears optimally), the less energy
the eBike drive will consume and the higher the range per
battery charge will be.

- The higher the selected assistance level under otherwise
constant conditions, the smaller the range will be.

Taking care of your eBike
Please observe the operating and storage temperatures of

the eBike components. Protect the drive unit, on-board com-

puter and battery against extreme temperatures (e.g. from
intense sunlight without adequate ventilation). Extreme tem-
peratures can cause the components (especially the battery)
to become damaged.

Have your eBike system checked by an expert at least once a
year (including mechanical parts, up-to-dateness of system
software).

Please have your eBike serviced and repaired by an author-
ised bicycle dealer.

Maintenance and servicing

Maintenance and cleaning

When changing the bulbs, ensure that they are compatible
with the Bosch eBike system (ask your bicycle dealer) and
are suitable for the specified voltage. Bulbs must only be re-
placed with bulbs of the same voltage.

Do not immerse any components, including the drive unit, in
water or clean them with pressurised water.

Have your eBike system checked by an expert at least once a
year (including mechanical parts, up-to-dateness of system
software).

Please have your eBike serviced and repaired by an author-
ised bicycle dealer.

After-sales service and advice on using products

If you have any questions about the eBike system and its
components, contact an authorised bicycle dealer.

For contact details of authorised bike dealerships, please
visit www.bosch-ebike.com.

Disposal
?74 The drive unit, on-board computer incl. operat-
7N ing unit, battery, speed sensor, accessories

and packaging should be disposed of in an en-
vironmentally correct manner.

Do not dispose of eBikes and their components with house-

hold waste.

In accordance with Directive 2012/19/EU

and Directive 2006/66/EC respectively, elec-
tronic devices that are no longer usable and de-
fective/drained batteries must be collected
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separately and recycled in an environmentally
friendly manner.
Please return Bosch eBike components that are no longer
usable to an authorised bicycle dealer.
Subject to change without notice.

Bosch eBike Systems
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Sicherheitshinweise

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen. Versaumnisse bei der Einhal-
tung der Sicherheitshinweise und Anweisun-
gen konnen elektrischen Schlag, Brand und/
oder schwere Verletzungen verursachen.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen

fiir die Zukunft auf.

Der in dieser Betriebsanleitung verwendete Begriff Akku be-

zieht sich auf alle original Bosch eBike-Akkus.

» Nehmen Sie keine MaBnahmen vor, die die Leistung
oder die maximale unterstiitzte Geschwindigkeit Ihres
Antriebes beeinflussen, inshesondere erh6hen. Sie ge-
fahrden damit moglicherweise sich und andere, und Sie
bewegen sich dadurch gegebenenfalls illegal im 6ffentli-
chen Bereich.

» Offnen Sie die Antriebseinheit nicht selbst. Die An-
triebseinheit darf nur von qualifiziertem Fachpersonal
und nur mit Original-Ersatzteilen repariert werden.
Damit wird gewahrleistet, dass die Sicherheit der An-
triebseinheit erhalten bleibt. Bei unberechtigtem Offnen
der Antriebseinheit erlischt der Gewahrleistungsan-
spruch.

» Alle an der Antriebseinheit montierten Komponenten
und alle anderen Komponenten des eBike-Antriebs
(z.B. Kettenblatt, Aufnahme des Kettenblatts, Pedale)
diirfen nur gegen baugleiche oder vom Fahrradher-
steller speziell fiir Ihr eBike zugelassene Komponen-
ten ausgetauscht werden. Damit wird die Antriebsein-
heit vor Uberlastung und Beschadigung geschiitzt.

» Nehmen Sie den Akku aus dem eBike, bevor Sie Arbei-
ten (z.B. Inspektion, Reparatur, Montage, Wartung,
Arbeiten an der Kette etc.) am eBike beginnen, es mit
dem Auto oder dem Flugzeug transportieren oder es
aufbewahren. Bei unbeabsichtigter Aktivierung des
eBike-Systems besteht Verletzungsgefahr.

» Das eBike-System kann sich einschalten, wenn Sie das
eBike riickwarts schieben oder die Pedale riickwarts
drehen.

» Die Funktion Schiebehilfe darf ausschlieBlich beim
Schieben des eBikes verwendet werden. Haben die Ra-
der des eBikes beim Benutzen der Schiebehilfe keinen
Bodenkontakt, besteht Verletzungsgefahr.

» Wenn die Schiebehilfe eingeschaltet ist, drehen sich
moglicherweise die Pedale mit. Achten Sie bei aktivier-
ter Schiebehilfe darauf, dass Ihre Beine geniigend Ab-
stand zu den sich drehenden Pedalen haben. Es besteht
Verletzungsgefahr.

» Kommen Sie nach einer Fahrt nicht ungeschiitzt mit
Héanden oder Beinen mit dem Gehause der Antriebs-
einheit in Beriihrung. Unter extremen Bedingungen, wie
z.B. anhaltend hohe Drehmomente bei niedrigen Fahrge-
schwindigkeiten oder bei Berg- und Lastenfahrten, kon-
nen sehr hohe Temperaturen am Gehause erreicht wer-
den.

Die Temperaturen, die am Gehause der Drive Unit entste-

Deutsch -1

hen kénnen, werden durch folgende Faktoren beein-
flusst:

- Umgebungstemperatur

- Fahrprofil (Strecke/Steigung)

- Fahrdauer

- Unterstiitzungsmodi

- Nutzerverhalten (Eigenleistung)

- Gesamtgewicht (Fahrer, eBike, Gepack)

- Motorabdeckung der Antriebseinheit

- Entwarmungseigenschaften des Fahrradrahmens
- Typ der Antriebseinheit und Art der Schaltung

» Verwenden Sie nur original Bosch Akkus, die vom Her-
steller fiir Ihr eBike zugelassen wurden. Der Gebrauch
anderer Akkus kann zu Verletzungen und Brandgefahr
fiihren. Bei Gebrauch anderer Akkus tibernimmt Bosch
keine Haftung und Gewahrleistung.

» Nehmen Sie keinerlei Veranderungen an Ihrem eBike-
System vor oder bringen Sie keine weiteren Produkte
an, welche geeignet wiren, die Leistungsfahigkeit Ih-
res eBike-Systems zu erhdhen. Sie verringern hiermit in
der Regel die Lebensdauer des Systems und riskieren
Schaden an der Antriebseinheit und am Rad. AuBerdem
besteht die Gefahr, dass Ihnen Garantie- und Gewahrleis-
tungsanspriiche auf das von Ihnen gekaufte Rad verloren
gehen. Durch einen unsachgemaBen Umgang mit dem
System gefahrden Sie zudem Ihre Sicherheit sowie die
anderer Verkehrsteilnehmer und riskieren dadurch bei
Unfallen, die auf die Manipulation zuriickzufiihren sind,
hohe persénliche Haftungskosten und eventuell sogar die
Gefahr einer strafrechtlichen Verfolgung.

An Teilen des Antriebs konnen unter Extrem-
bedingungen, wie z.B. anhaltend hohe Last
mit niedriger Geschwindigkeit bei Berg-
oder Lastenfahrten, Temperaturen >60 °C
vorkommen.
» Beachten Sie alle nationalen Vorschriften zur Zulas-
sung und Verwendung von eBikes.
» Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise und
Anweisungen in allen Betriebsanleitungen des eBike-
Systems sowie in der Betriebsanleitung Ihres eBikes.

Datenschutzhinweis

Beim Anschluss des eBikes an das Bosch DiagnosticTool
werden Daten zu Zwecken der Produktverbesserung iiber
die Nutzung der Bosch Antriebseinheit (u.a. Energiever-
brauch, Temperatur etc.) an Bosch eBike Systems (Robert
Bosch GmbH) iibermittelt. Nahere Informationen erhalten
Sie auf der Bosch eBike Webseite www.bosch-ebike.com.

Bosch eBike Systems
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Produkt- und
Leistungsbeschreibung

BestimmungsgemaBer Gebrauch

Die Antriebseinheit ist ausschlieBlich zum Antrieb lhres
eBikes bestimmt und darf nicht fiir andere Zwecke verwen-
det werden.

Neben den hier dargestellten Funktionen kann es sein, dass
jederzeit Softwareanderungen zur Fehlerbehebung und zu
Funktionserweiterungen eingefiihrt werden.

Abgebildete Komponenten

Einzelne Darstellungen in dieser Betriebsanleitung konnen,
je nach Ausstattung lhres eBikes, von den tatsachlichen Ge-
gebenheiten geringfiigig abweichen.

Die Nummerierung der abgebildeten Komponenten bezieht
sich auf die Darstellungen auf den Grafikseiten zu Beginn der
Anleitung.

(1) Antriebseinheit

(2) Geschwindigkeitssensor

(3) Speichenmagnet des Geschwindigkeitssensors

Technische Daten
Antriebseinheit Active Line Active Line Plus Performance Line
Produkt-Code BDU310 BDU350 BDU365
Nenndauerleistung w 250 250 250
Drehmoment am Antrieb max. Nm 40 50 65
Nennspannung V= 36 36 36
Betriebstemperatur ‘C -5...+40 -5...+40 -5...+40
Lagertemperatur “C -10...+50 -10...+50 -10...+50
Schutzart IP 54 (staub- und spritz-  IP 54 (staub- und spritz- IP 54 (staub- und spritz-
wassergeschiitzt) wassergeschiitzt) wassergeschiitzt)
Gewicht, ca. kg 3 3,3 3,5

Bosch eBike-System verwendet FreeRTOS (siehe http://www.freertos.org).

Fahrradbeleuchtung®

Spannung ca.” V= 12
maximale Leistung

- Vorderlicht W 17,4
- Riicklicht w 0,6

A) abhangig von gesetzlichen Regelungen nicht in allen landerspezifischen Ausfiihrungen tiber den eBike-Akku moglich

B) Achten Sie beim Wechsel der Lampen darauf, ob die Lampen mit dem Bosch eBike-System kompatibel sind (fragen Sie Ihren Fahrradhand-
ler) und die angegebene Spannung libereinstimmt. Es diirfen nur Lampen gleicher Spannung getauscht werden.

Falsch eingesetzte Lampen konnen zerstort werden!

Montage

Akku einsetzen und entnehmen

Zum Einsetzen des eBike-Akkus in das eBike und zum Ent-
nehmen lesen und beachten Sie die Betriebsanleitung des
Akkus.

Geschwindigkeitssensor iiberpriifen
(siehe Bild A)

Der Geschwindigkeitssensor (2) und der dazugeharige Spei-
chenmagnet (3) miissen so montiert sein, dass sich der
Speichenmagnet bei einer Umdrehung des Rades in einem
Abstand von mindestens 5 mm und hochstens 17 mm am
Geschwindigkeitssensor vorbeibewegt.

Hinweis: Ist der Abstand zwischen Geschwindigkeitssensor
(2) und Speichenmagnet (3) zu klein oder zu groB, oder ist
der Geschwindigkeitssensor (2) nicht richtig angeschlossen,

fallt die Tachometeranzeige aus, und der eBike-Antrieb ar-
beitet im Notlaufprogramm.

Losen Sie in diesem Fall die Schraube des Speichenmagne-
ten (3) und befestigen Sie den Speichenmagnet so an der
Speiche, dass er in der richtigen Entfernung an der Markie-
rung des Geschwindigkeitssensors vorbeilauft. Erscheint
auch danach keine Geschwindigkeit in der Tachometeranzei-
ge, wenden Sie sich bitte an einen autorisierten Fahrrad-
handler.
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Betrieb

Inbetriebnahme

Voraussetzungen

Das eBike-System kann nur aktiviert werden, wenn folgende

Voraussetzungen erfiillt sind:

- Einausreichend geladener Akku ist eingesetzt (siehe Be-
triebsanleitung des Akkus).

- Der Bordcomputer ist richtig in die Halterung eingesetzt
(siehe Betriebsanleitung des Bordcomputers).

- Der Geschwindigkeitssensor ist richtig angeschlossen
(siehe ,Geschwindigkeitssensor tiberpriifen (sie-
he Bild A)“, Seite Deutsch - 2).

eBike-System ein-/ausschalten

Zum Einschalten des eBike-Systems haben Sie folgende

Moglichkeiten:

- Ist der Bordcomputer beim Einsetzen in die Halterung be-
reits eingeschaltet, dann wird das eBike-System automa-
tisch aktiviert.

- Driicken Sie bei eingesetztem Bordcomputer und einge-
setztem eBike-Akku einmal kurz die Ein-/Aus-Taste des
Bordcomputers.

- Driicken Sie bei eingesetztem Bordcomputer die Ein-/
Aus-Taste des eBike-Akkus (es sind Fahrradhersteller-
spezifische Lésungen moglich, bei denen kein Zugang zur
Ein-/Aus-Taste des Akkus besteht; siehe Betriebsanlei-
tung des Akkus).

Der Antrieb wird aktiviert, sobald Sie in die Pedale treten

(auBer in der Funktion Schiebehilfe, Schiebehilfe ein-/aus-

schalten). Die Motorleistung richtet sich nach dem einge-

stellten Unterstiitzungslevel am Bordcomputer.

Sobald Sie im Normalbetrieb aufhéren, in die Pedale zu tre-

ten, oder sobald Sie eine Geschwindigkeit von 25 km/h er-

reicht haben, wird die Unterstiitzung durch den eBike-An-
trieb abgeschaltet. Der Antrieb wird automatisch wieder ak-
tiviert, sobald Sie in die Pedale treten und die Geschwindig-
keit unter 25 km/h liegt.

Zum Ausschalten des eBike-Systems haben Sie folgende

Moglichkeiten:

- Driicken Sie die Ein-/Aus-Taste des Bordcomputers.

- Schalten Sie den eBike-Akku an dessen Ein-/Aus-Taste

aus (es sind Fahrradhersteller-spezifische Losungen mog-

lich, bei denen kein Zugang zur Ein-/Aus-Taste des Akkus

besteht; siehe Betriebsanleitung des Fahrradherstellers).

- Entnehmen Sie den Bordcomputer aus der Halterung.
Wird etwa 10 min lang das eBike nicht bewegt und keine
Taste am Bordcomputer gedriickt, schaltet sich das eBike-
System aus Energiespargriinden automatisch ab.

eShift (optional)
Unter eShift versteht man die Einbindung von elektroni-

schen Schaltsystemen in das eBike-System. Die eShift-Kom-

ponenten sind vom Hersteller mit der Antriebseinheit elek-
trisch verbunden. Die Bedienung der elektronischen Schalt-
systeme ist in einer eigenen Betriebsanleitung beschrieben.

Deutsch - 3

Unterstiitzungslevel einstellen

Sie konnen am Bordcomputer einstellen, wie stark Sie der
eBike-Antrieb beim Treten unterstiitzt. Der Unterstiitzungs-
level kann jederzeit, auch wahrend der Fahrt, gedndert wer-
den.

Hinweis: In einzelnen Ausfiihrungen ist es moglich, dass der
Unterstiitzungslevel voreingestellt ist und nicht geandert
werden kann. Es ist auch méglich, dass weniger Unterstiit-
zungslevel zur Auswahl stehen, als hier angegeben.

Folgende Unterstiitzungslevel stehen maximal zur Verfi-

gung:

- OFF: Die Motorunterstiitzung ist abgeschaltet, das eBike
kann wie ein normales Fahrrad allein durch Treten fortbe-
wegt werden. Die Schiebehilfe kann in diesem Unterstiit-
zungslevel nicht aktiviert werden.

- ECO: wirksame Unterstiitzung bei maximaler Effizienz, fir
maximale Reichweite

- TOUR: gleichmaBige Unterstiitzung, fiir Touren mit groBer
Reichweite

- SPORT/eMTB:
SPORT: kraftvolle Unterstiitzung, fiir sportives Fahren auf
bergigen Strecken sowie fiir Stadtverkehr
eMTB: optimale Unterstiitzung in jedem Terrain, sportli-
ches Anfahren, verbesserte Dynamik, maximale Perfor-
mance (eMTB ist nur in Kombination mit den Antriebsein-
heiten BDU250P CX, BDU365, BDU450 CX und BDU480
CX verflighar. Es ist gegebenenfalls ein Software-Update
erforderlich.)

- TURBO: maximale Unterstiitzung bis in hohe Trittfrequen-
zen, fiir sportives Fahren

Die abgerufene Motorleistung erscheint auf dem Display des

Bordcomputers. Die maximale Motorleistung hangt vom ge-

wahlten Unterstiitzungslevel ab.

Bosch eBike Systems

0275007 XD3|(14.01.2019)



Deutsch - 4

Unterstiitzungslevel Unterstiitzungsfaktor ¥
Active Line Active Line Plus Performance Line
(BDU310) (BDU350) (BDU365)
ECO 40% 40% 55 %
TOUR 100 % 100 % 120%
SPORT/eMTB 150 % 180 % 200/120 %...300 %°
TURBO 250 % 270% 300 %

A) Der Unterstiitzungsfaktor kann bei einzelnen Ausfiihrungen abweichen.

B) Maximalwert

Schiebehilfe ein-/ausschalten

Die Schiebehilfe kann Ihnen das Schieben des eBikes er-
leichtern. Die Geschwindigkeit in dieser Funktion ist abhén-
gig vom eingelegten Gang und kann maximal 6 km/h errei-
chen. Je kleiner der gewahlte Gang ist, desto geringer ist die
Geschwindigkeit in der Funktion Schiebehilfe (bei voller
Leistung).

» Die Funktion Schiebehilfe darf ausschlieBlich beim
Schieben des eBikes verwendet werden. Haben die Ra-
der des eBikes beim Benutzen der Schiebehilfe keinen
Bodenkontakt, besteht Verletzungsgefahr.

Zum Aktivieren der Schiebehilfe driicken Sie kurz die Taste

WALK an lhrem Bordcomputer. Nach der Aktivierung

driicken Sie innerhalb von 3 s die Taste + und halten sie ge-

driickt. Der Antrieb des eBikes wird eingeschaltet.

Hinweis: Die Schiebehilfe kann im Unterstiitzungslevel OFF

nicht aktiviert werden.

Die Schiebehilfe wird ausgeschaltet, sobald eines der fol-

genden Ereignisse eintritt:

- Sielassen die Taste + los,

- die Rader des eBikes werden blockiert (z.B. durch Brem-
sen oder AnstoBen an ein Hindernis),

- die Geschwindigkeit iiberschreitet 6 km/h.

Die Funktionsweise der Schiebehilfe unterliegt linderspezi-

fischen Bestimmungen und kann deshalb von der oben ge-

nannten Beschreibung abweichen oder deaktiviert sein.

Fahrradbeleuchtung ein-/ausschalten

In der Ausfiihrung, bei der das Fahrlicht durch das eBike-
System gespeist wird, kénnen tiber den Bordcomputer
gleichzeitig Vorderlicht und Riicklicht ein- und ausgeschaltet
werden.

Hinweise zum Fahren mit dem
eBike-System

Wann arbeitet der eBike-Antrieb?

Der eBike-Antrieb unterstiitzt Sie beim Fahren, solange Sie
in die Pedale treten. Ohne Pedaltreten erfolgt keine Unter-
stiitzung. Die Motorleistung istimmer abhangig von der beim
Treten eingesetzten Kraft.

Setzen Sie wenig Kraft ein, wird die Unterstiitzung geringer
sein, als wenn Sie viel Kraft einsetzen. Das gilt unabhéngig
vom Unterstiitzungslevel.

Der eBike-Antrieb schaltet sich automatisch bei Geschwin-
digkeiten tiber 25 km/h ab. Fallt die Geschwindigkeit unter
25 km/h, steht der Antrieb automatisch wieder zur Verfii-
gung.

Eine Ausnahme gilt fiir die Funktion Schiebehilfe, in der das
eBike ohne Pedaltreten mit geringer Geschwindigkeit ge-
schoben werden kann. Bei der Nutzung der Schiebehilfe
kénnen sich die Pedale mitdrehen.

Sie konnen das eBike jederzeit auch ohne Unterstiitzung wie
ein normales Fahrrad fahren, indem Sie entweder das eBike-
System ausschalten oder den Unterstiitzungslevel auf OFF
stellen. Das Gleiche gilt bei leerem Akku.

Zusammenspiel des eBike-Systems mit der
Schaltung

Auch mit eBike-Antrieb sollten Sie die Schaltung wie bei ei-
nem normalen Fahrrad benutzen (beachten Sie dazu die Be-
triebsanleitung Ihres eBikes).

Unabhangig von der Art der Schaltung ist es ratsam, wah-
rend des Schaltvorganges das Treten kurz zu unterbrechen.
Dadurch wird das Schalten erleichtert und die Abnutzung
des Antriebsstranges reduziert.

Durch die Wahl des richtigen Ganges konnen Sie bei glei-
chem Krafteinsatz die Geschwindigkeit und die Reichweite
erhohen.

Erste Erfahrungen sammeln

Es ist empfehlenswert, die ersten Erfahrungen mit dem
eBike abseits vielbefahrener StraBen zu sammeln.
Probieren Sie unterschiedliche Unterstiitzungslevel aus. Be-
ginnen Sie mit dem kleinsten Unterstiitzungslevel. Sobald
Sie sich sicher fiihlen, kdnnen Sie mit dem eBike wie mit je-
dem Fahrrad am Verkehr teilnehmen.

Testen Sie die Reichweite lhres eBikes unter unterschiedli-
chen Bedingungen, bevor Sie langere, anspruchsvolle Fahr-
ten planen.

Einfliisse auf die Reichweite

Die Reichweite wird von vielen Faktoren beeinflusst, wie
zum Beispiel:

- Unterstiitzungslevel,

- Geschwindigkeit,
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- Schaltverhalten,

- Artder Reifen und Reifendruck,

- Alter und Pflegezustand des Akkus,

- Streckenprofil (Steigungen) und -beschaffenheit (Fahr-
bahnbelag),

- Gegenwind und Umgebungstemperatur,

- Gewicht von eBike, Fahrer und Gepack.

Deshalb ist es nicht moglich, die Reichweite vor Antritt einer
Fahrt und wahrend einer Fahrt exakt vorherzusagen. Allge-
mein gilt jedoch:

- Bei gleichem Unterstiitzungslevel des eBike-Antriebs: Je
weniger Kraft Sie einsetzen miissen, um eine bestimmte
Geschwindigkeit zu erreichen (z.B. durch optimales Be-
nutzen der Schaltung), umso weniger Energie wird der
eBike-Antrieb verbrauchen und umso groBer wird die
Reichweite einer Akkuladung sein.

- Je hoher der Unterstiitzungslevel bei ansonsten gleichen
Bedingungen gewahlt wird, umso geringer ist die Reich-
weite.

Pfleglicher Umgang mit dem eBike

Beachten Sie die Betriebs- und Lagertemperaturen der
eBike- Komponenten. Schiitzen Sie Antriebseinheit, Bord-
computer und Akku vor extremen Temperaturen (z.B. durch
intensive Sonneneinstrahlung ohne gleichzeitige Beliiftung).
Die Komponenten (besonders der Akku) kénnen durch ex-
treme Temperaturen beschadigt werden.

Lassen Sie Ihr eBike-System mindestens einmal im Jahr
technisch iiberpriifen (u.a. Mechanik, Aktualitat der System-
software).

Fiir Service oder Reparaturen am eBike wenden Sie sich bit-
te an einen autorisierten Fahrradhandler.

Wartung und Service

Wartung und Reinigung

Achten Sie beim Wechsel der Lampen darauf, ob die Lam-
pen mit dem Bosch eBike-System kompatibel sind (fragen
Sie lhren Fahrradhandler) und die angegebene Spannung

libereinstimmt. Es diirfen nur Lampen gleicher Spannung ge-

tauscht werden.
Alle Komponenten inklusive der Antriebseinheit diirfen nicht

ins Wasser getaucht oder mit Druckwasser gereinigt werden.

Lassen Sie |hr eBike-System mindestens einmal im Jahr
technisch iiberpriifen (u.a. Mechanik, Aktualitt der System-
software).

Fiir Service oder Reparaturen am eBike wenden Sie sich bit-
te an einen autorisierten Fahrradhéndler.

Kundendienst und Anwendungsbheratung
Bei allen Fragen zum eBike-System und seinen Komponen-
ten wenden Sie sich an einen autorisierten Fahrradhéndler.

Kontaktdaten autorisierter Fahrradhandler finden Sie auf
der Internetseite www.bosch-ebike.com.
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Entsorgung
Ef’{ Antriebseinheit, Bordcomputer inkl. Bedienein-
77X heit, Akku, Geschwindigkeitssensor, Zubehdr

und Verpackungen sollen einer umweltgerech-

ten Wiederverwertung zugefiihrt werden.
Werfen Sie eBikes und ihre Komponenten nicht in den Haus-
miill!

GemabB der europdischen Richtlinie
2012/19/EU miissen nicht mehr gebrauchsfa-
hige Elektrogerdte und gemaB der europai-
schen Richtlinie 2006/66/EG miissen defekte
_ oder verbrauchte Akkus/Batterien getrennt ge-

sammelt und einer umweltgerechten Wieder-
verwendung zugefihrt werden.

Geben Sie nicht mehr gebrauchsfahige Bosch eBike-Kompo-

nenten bitte bei einem autorisierten Fahrradhandler ab.

Anderungen vorbehalten.

Bosch eBike Systems
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Safety instructions

Read all the safety information and in-
structions. Failure to observe the safety in-
formation and follow instructions may result
in electric shock, fire and/or serious injury.

Save all safety warnings and instructions for future ref-

erence.

The term battery is used in these instructions to mean all

original Bosch eBike rechargeable battery packs.

» Do not attempt to change - and especially increase -
the power of your drive or the maximum speed that it
supports. Doing this may put yourself and others at risk,
and you may also breach statutory regulations.

» Do not open the drive unit yourself. The drive unit
must only be repaired by qualified personnel using
only original spare parts. This will ensure that the safety
of the drive unit is maintained. Unauthorised opening of
the drive unit will render warranty claims null and void.

» All components fitted to the drive unit and all other
components of the eBike drive (e.g. chainring, chain-
ring receptacle, pedals) must only be replaced with
identical components or components that have been
specifically approved by the manufacturer for your
eBike. This will protect the drive unit from overloading
and becoming damaged.

» Remove the battery from the eBike hefore beginning
work (e.g. inspection, repair, assembly, maintenance,
work on the chain, etc.) on the eBike, transporting it
with a car or aeroplane, or storing it. Unintentional ac-
tivation of the eBike system poses a risk of injury.

» The eBike system can be activated by pushing the
eBike backwards or by turning the pedals backwards.

» The push assistance function must only be used when
pushing the eBike. There is a risk of injury if the wheels
of the eBike are not in contact with the ground while using
the push assistance.

» When the push assistance is activated, the pedals may
turn at the same time. When the push assistance func-
tion is activated, make sure that there is enough space
between your legs and the turning pedals to avoid the risk
of injury.

» After aride, do not allow your unprotected hands or
legs to come into contact with the housing of the drive
unit. Under extreme conditions, such as continuously
high torques at low travel speeds, or when riding up hills
or carrying loads, the housing may reach a very high tem-
perature.

The temperature that the drive unit housing may reach is
influenced by the following factors:

- Ambient temperature

- Ride profile (route/gradient)

- Ride duration

- Assistance modes

- User behaviour (personal effort)

- Total weight (rider, eBike, luggage)

- Motor cover on the drive unit

English - 1

- Heat dissipation properties of the bicycle frame
- Type of drive unit and type of gear-shifting

» Use only original Bosch batteries that the manufac-
turer has approved for your eBike. Using other batter-
ies can lead to injuries and pose a fire hazard. Bosch ac-
cepts no liability or warranty claims if other batteries are
used.

» Do not make any modifications to your eBike system
or fit any other products that might increase the per-
formance of your eBike system. Doing so will generally
reduce the service life of the system and risks damaging
the drive unit and the bike. You also run the risk of losing
the guarantee and warranty claims on the bicycle you
have purchased. By handling the system improperly you
are also endangering your safety and that of other road
users, thus running the risk of high personal liability costs
and possibly even criminal prosecution in the event of ac-
cidents that can be attributed to manipulation of the bi-
cycle.

On sections of the drive, temperatures
>60 °C may occur in extreme conditions,
e.g. when carrying consistently high loads at
low speed when riding up hills or transport-
ing loads.
» Observe all national regulations which set out the ap-
proved use of eBikes.
» Read and observe the safety warnings and directions
contained in all the eBike system operating instruc-
tions and in the operating instructions of your eBike.

Privacy notice

When you connect the eBike to the Bosch DiagnosticTool,
data about the eBike drive unit (e.g. energy consumption,
temperature, etc.) is transferred to Bosch eBike Systems
(Robert Bosch GmbH) for the purpose of product improve-
ment. You can find more information about this on the Bosch
eBike website at www.bosch-ebike.com.

Bosch eBike Systems
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Product description and
specifications

Intended use

The drive unit is intended exclusively for driving your eBike
and must not be used for any other purpose.

In addition to the functions shown here, changes to software
relating to troubleshooting and functional enhancements
may be introduced at any time.

Product features

Individual illustrations in these operating instructions may
differ slightly from the actual conditions depending on the
equipment of your eBike.

The numbering of the components shown refers to the illus-
trations on the graphics pages at the beginning of the
manual.

(1) Drive unit
(2) Speed sensor
(3) Speed sensor spoke magnet

Technical data

Drive unit Active Line Active Line Plus Performance Line
Product code BDU310 BDU350 BDU365
Continuous rated power w 250 250 250
Torque at drive, max. Nm 40 50 65
Rated voltage V= 36 36 36
Operating temperature ‘C -5t0 +40 -5to0 +40 -5to0 +40
Storage temperature “C -10to +50 -10to +50 -10to +50

Protection rating

IP 54 (dust- and
splash-proof)

IP 54 (dust- and IP 54 (dust-and
splash-proof) splash-proof)

Weight, approx. kg

3 &3 3.5

The Bosch eBike system uses FreeRTOS (see http://www.freertos.org).

Bicycle lights"

Voltage approx.” V= 12
Maximum power

- Front light W 17.4
- Tail light w 0.6

A) Depends on legal regulations, not possible in all country-specific models via the eBike battery

B) When changing the bulbs, ensure that they are compatible with the Bosch eBike system (ask your bicycle dealer) and are suitable for the
specified voltage. Bulbs must only be replaced with bulbs of the same voltage.

Inserting a bulb incorrectly can cause it to blow.

Assembly

Inserting and removing the battery

For inserting and removing the eBike battery in/from the
eBike, please read and observe the battery operating in-
structions.

Checking the speed sensor (see figure A)

The speed sensor (2) and its spoke magnet (3) must be fit-
ted such that the spoke magnet moves past the speed
sensor at a distance of at least 5 mm and at most 17 mm
with each rotation of the wheel.

Note: If the distance between the speed sensor (2) and the
spoke magnet (3) is too small or too large, or if the speed
sensor (2) is not properly connected, the speedometer dis-
play will fail and the eBike drive unit will operate in emer-
gency mode.

Should this occur, loosen the screw of the spoke magnet (3)
and fasten the spoke magnet to the spoke such that it runs
past the marking on the speed sensor at the correct clear-
ance. If the speed is still not being indicated on the speedo-
meter display after doing this, please contact an authorised
bicycle dealer.

Operation

Start-up

Requirements

The eBike system can only be activated when the following

requirements are met:

- Asufficiently charged battery is inserted (see battery op-
erating instructions).

- The on-board computer is properly inserted in the holder
(see on-board computer operating instructions).
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- The speed sensor is correctly connected (see "Checking
the speed sensor (see figure A)", page English - 2).

Switching the eBike system on/off

The following options are available for switching on the

eBike system:

- If the on-board computer is already switched on when you
insert it into the holder, the eBike system will be activated
automatically.

- Once the on-board computer and the eBike battery are
fitted, briefly press the on/off button on the on-board
computer.

- With the on-board computer inserted, push the on/off
button on the eBike battery (bicycle manufacturer-spe-
cific solutions are possible when there is no access to the
battery on/off button; see the battery operating instruc-
tions).

The drive is activated as soon as you start pedalling (except

if you are using the push-assistance function, Switching the

push assistance on/off). The motor output depends on the
settings of the assistance level on the on-board computer.

As soon as you stop pedalling when in normal operation, or

as soon as you have reached a speed of 25 km/h, the eBike

drive switches off the assistance. The drive is automatically
reactivated as soon you start pedalling again and the speed
is below 25 km/h.

The following options are available for switching off the

eBike system:

- Press the on/off button of the on-board computer.

- Switch off the eBike battery using its on/off button (bi-
cycle manufacturer-specific solutions are possible when
there is no access to the battery on/off button; see the bi-
cycle manufacturer operating instructions).

- Remove the on-board computer from its holder.

If the eBike is not moved for approx. 10 min and no button is

pressed on the on-board computer, the eBike system

switches off automatically in order to save energy.

eShift (optional)

eShift is the integration of electronic gear-shifting systems
into the eBike system. The eShift components are electric-
ally connected to the drive unit by the manufacturer. The
separate operating instructions describe how to operate the
electronic gear-shifting systems.

Setting the assistance level

You can set the level at which the eBike drive assists you
while pedalling on the on-board computer. The assistance
level can be changed at any time, even while cycling.

Note: In some models, the assistance level may be preset
and cannot be changed. There may also be fewer assistance
levels available than stated here.

The following assistance levels are available as a maximum:

- OFF: Motor assistance is switched off. The eBike can just
be moved by pedalling, as with a normal bicycle. The
push assistance cannot be activated at this assistance
level.

English - 3

- ECO: Effective assistance with maximum efficiency, for
maximum range

- TOUR: Steady assistance, long range for touring

- SPORT/eMTB:
SPORT: Powerful assistance, for mountain biking and
cycling in urban traffic
eMTB: Optimum assistance whatever the terrain, rapid
acceleration when starting from a standstill, improved dy-
namics and top performance (eMTB only available in
combination with the drive units BDU250P CX, BDU365,
BDU450 CX and BDU480 CX. A software update may be
required.)

- TURBO: Maximum assistance even at high pedalling
speeds, for sport cycling

The requested motor output appears on the display of the

on-board computer. The maximum motor output depends on

the selected assistance level.

Bosch eBike Systems
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Assistance level Assistance factor *’
Active Line Active Line Plus Performance Line
(BDU310) (BDU350) (BDU365)
ECO 40 % 40 % 55%
TOUR 100 % 100 % 120 %
SPORT/eMTB 150% 180% 200/120 % to 300 %°
TURBO 250 % 270% 300 %

A) The assistance factor may vary in some models.
B) Maximum value

Switching the push assistance on/off

The push assistance aids you when pushing your eBike. The
speed in this function depends on the selected gear and can
reach a maximum of 6 km/h. The lower the selected gear,
the lower the speed of the push assistance function (at full
power).

» The push assistance function must only be used when
pushing the eBike. There is a risk of injury if the wheels
of the eBike are not in contact with the ground while using
the push assistance.

To activate the push assistance, briefly press the WALK

button on your on-board computer. After activation, press

the + button within 3 s and keep it pressed. The eBike drive
is switched on.

Note: The push assistance cannot be activated at assistance

level OFF.

The push assistance is switched off as soon as one of the

following occurs:

- You release the + button;

- The wheels of the eBike are locked (e.g. by applying the
brakes or hitting an obstacle);

- The speed exceeds 6 km/h.

The push assistance function is subject to local regulations;

the way it works may therefore differ from the description

above, or the function may even be deactivated completely.

Switching bicycle lights on/off
On the model where the bike lights are powered by the eBike

system, the front light and taillight can be switched on and
off at the same time via the on-board computer.

Notes on cycling with the eBike
system

When does the eBike drive work?

The eBike drive assists your cycling only when you are ped-
alling. If you do not pedal, the assistance will not work. The
motor output always depends on the pedalling force you ap-
ply.

If you apply less force, you will receive less assistance than if
you apply a lot of force. This applies irrespective of the as-
sistance level.

The eBike drive automatically switches off at speeds over
25 km/h. When the speed falls below 25 km/h, the drive
automatically becomes available again.

An exception applies to the push assistance function, in
which the eBike can be pushed at low speed without ped-
alling. The pedals may rotate when the push assistance is in
use.

You can also use the eBike as a normal bicycle without as-
sistance at any time, either by switching off the eBike system
or by setting the assistance level to OFF. The same applies
when the battery is drained.

Interaction between the eBike system and gear-
shifting

The gear-shifting should be used with an eBike drive in the
same way as with a normal bicycle (observe the operating in-
structions of your eBike on this point).

Irrespective of the type of gear-shifting, it is advisable to
briefly stop pedalling when changing gear. This will facilitate
the gear change and reduce wear on the powertrain.

By selecting the correct gear, you can increase your speed
and range while applying the same amount of force.

Gaining initial experience

We recommend that you gain initial experience with the
eBike away from busy roads.

Test the various assistance levels, beginning with the lowest
level. As soon as you feel confident, you can ride your eBike
in traffic like any other bicycle.

Test the range of your eBike in different conditions before
planning longer and more demanding trips.

Influences on range

The range is affected by a number of factors, such as:

- Assistance level

- Speed

- Gear shifting behaviour

- Tyre type and tyre pressure

- Age and condition of the battery

- Route profile (gradients) and conditions (road surface)
- Headwind and ambient temperature

- Weight of eBike, rider and luggage
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For this reason, it is not possible to predict the range accur-

ately before and during a trip. However, as a general rule:

- With the same assistance level on the eBike drive: The
less energy you need to exert in order to reach a certain
speed (e.g. by changing gears optimally), the less energy
the eBike drive will consume and the higher the range per
battery charge will be.

- The higher the selected assistance level under otherwise
constant conditions, the smaller the range will be.

Taking care of your eBike
Please observe the operating and storage temperatures of

the eBike components. Protect the drive unit, on-board com-

puter and battery against extreme temperatures (e.g. from
intense sunlight without adequate ventilation). Extreme tem-
peratures can cause the components (especially the battery)
to become damaged.

Have your eBike system checked by an expert at least once a
year (including mechanical parts, up-to-dateness of system
software).

Please have your eBike serviced and repaired by an author-
ised bicycle dealer.

Maintenance and servicing

Maintenance and cleaning

When changing the bulbs, ensure that they are compatible
with the Bosch eBike system (ask your bicycle dealer) and
are suitable for the specified voltage. Bulbs must only be re-
placed with bulbs of the same voltage.

Do not immerse any components, including the drive unit, in
water or clean them with pressurised water.

Have your eBike system checked by an expert at least once a
year (including mechanical parts, up-to-dateness of system
software).

Please have your eBike serviced and repaired by an author-
ised bicycle dealer.

After-sales service and advice on using products

If you have any questions about the eBike system and its
components, contact an authorised bicycle dealer.

For contact details of authorised bike dealerships, please
visit www.bosch-ebike.com.

Disposal
E}‘ The drive unit, on-board computer incl. operat-
7oN) ing unit, battery, speed sensor, accessories

and packaging should be disposed of in an en-
vironmentally correct manner.

Do not dispose of eBikes and their components with house-

hold waste.

English - 5

In accordance with Directive 2012/19/EU
and Directive 2006/66/EC respectively, elec-
tronic devices that are no longer usable and de-
fective/drained batteries must be collected
separately and recycled in an environmentally
friendly manner.

Please return Bosch eBike components that are no longer

usable to an authorised bicycle dealer.

Subject to change without notice.

Bosch eBike Systems
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Sicherheitshinweise

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und An-
weisungen. Versaumnisse bei der Einhaltung
der Sicherheitshinweise und Anweisungen
konnen elektrischen Schlag, Brand und/oder
schwere Verletzungen verursachen.

Die Inhaltsstoffe von Lithium-lonen-Batteriezellen sind

grundsatzlich unter bestimmten Bedingungen entflammbar.

Machen Sie sich daher mit den Verhaltensregeln in dieser

Betriebsanleitung vertraut.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen

fiir die Zukunft auf.

Der in dieser Betriebsanleitung verwendete Begriff Akku be-

zieht sich auf alle original Bosch eBike-Akkus.

» Nehmen Sie den Akku aus dem eBike, bevor Sie Arbei-
ten (z.B. Inspektion, Reparatur, Montage, Wartung,
Arbeiten an der Kette etc.) am eBike beginnen, es mit
dem Auto oder dem Flugzeug transportieren oder es
aufbewahren. Bei unbeabsichtigter Aktivierung des
eBike-Systems besteht Verletzungsgefahr.

» Offnen Sie den Akku nicht. Es besteht die Gefahr eines
Kurzschlusses. Bei geoffnetem Akku entfallt jeglicher Ga-
rantieanspruch.

» Schiitzen Sie den Akku vor Hitze (z.B. auch vor dau-
ernder Sonneneinstrahlung), Feuer und dem Eintau-
chen in Wasser. Lagern oder betreiben Sie den Akku
nicht in der Ndhe von heiBen oder brennbaren Objek-
ten. Es besteht Explosionsgefahr.

» Halten Sie den nicht benutzten Akku fern von Biiro-
klammern, Miinzen, Schliisseln, Ndgeln, Schrauben
oder anderen kleinen Metallgegenstanden, die eine
Uberbriickung der Kontakte verursachen kénnten. Ein
Kurzschluss zwischen den Akkukontakten kann Verbren-
nungen oder Feuer zur Folge haben. Bei in diesem Zusam-
menhang entstandenen Kurzschlussschaden entfallt jegli-
cher Anspruch auf Garantie durch Bosch.

» Vermeiden Sie mechanische Belastungen oder starke
Hitzeeinwirkung. Diese kénnten die Batteriezellen be-
schadigen und zum Austritt von entflammbaren Inhalts-
stoffen fihren.

» Platzieren Sie das Ladegerat und den Akku nicht in
der Nédhe von brennbaren Materialien. Laden Sie die
Akkus nur in trockenem Zustand und an brandsicherer
Stelle. Wegen der beim Laden auftretenden Erwarmung
besteht Brandgefahr.

» Der eBike-Akku darf nicht unbeaufsichtigt geladen
werden.

» Bei falscher Anwendung kann Fliissigkeit aus dem Ak-
ku austreten. Vermeiden Sie den Kontakt damit. Bei
Kontakt mit Wasser abspiilen. Wenn die Fliissigkeit in
die Augen kommt, nehmen Sie zusitzlich arztliche Hil-
fe in Anspruch. Austretende Akkuflissigkeit kann zu
Hautreizungen oder Verbrennungen fiihren.

Deutsch -1

» Akkus diirfen keinen mechanischen StoBen ausge-
setzt werden. Es besteht die Gefahr, dass der Akku be-
schadigt wird.

» Bei Beschadigung oder unsachgeméaBem Gebrauch
des Akkus konnen Dampfe austreten. Fiihren Sie
Frischluft zu und suchen Sie bei Beschwerden einen
Arzt auf. Die Dampfe konnen die Atemwege reizen.

» Laden Sie den Akku nur mit original Bosch Ladegera-
ten. Bei Benutzung von nicht original Bosch Ladegeraten
kann eine Brandgefahr nicht ausgeschlossen werden.

» Verwenden Sie den Akku nur in Verbindung mit
eBikes mit original Bosch eBike-Antriebssystem. Nur
so wird der Akku vor gefahrlicher Uberlastung geschiitzt.

» Verwenden Sie nur original Bosch Akkus, die vom Her-
steller fiir Ihr eBike zugelassen wurden. Der Gebrauch
anderer Akkus kann zu Verletzungen und Brandgefahr
fiihren. Bei Gebrauch anderer Akkus ibernimmt Bosch
keine Haftung und Gewahrleistung.

» Halten Sie den Akku von Kindern fern.

» Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise und
Anweisungen in allen Betriebsanleitungen des eBike-
Systems sowie in der Betriebsanleitung lhres eBikes.

Die Sicherheit unserer Kunden und Produkte ist uns wichtig.

Unsere eBike-Akkus sind Lithium-lonen-Akkus, die nach

Stand der Technik entwickelt und hergestellt werden. Ein-

schlagige Sicherheitsnormen halten wir ein oder iibertreffen

diese sogar. Im geladenen Zustand haben diese Lithium-lo-
nen-Akkus einen hohen Energieinhalt. Im Falle eines Defek-
tes (ggf. von auBen nicht erkennbar) konnen Lithium-lonen-

Akkus in sehr seltenen Fallen und unter ungiinstigen Um-

standen in Brand geraten.

Datenschutzhinweis

Beim Anschluss des eBikes an das Bosch DiagnosticTool 3
werden Daten zu Zwecken der Produktverbesserung tiber
die Nutzung der Bosch eBike-Akkus (u.a. Temperatur, Zell-
spannung etc.) an Bosch eBike Systems (Robert Bosch
GmbH) libermittelt. Nahere Informationen erhalten Sie auf
der Bosch eBike-Webseite www.bosch-ebike.com.

Produkt- und
Leistungsbeschreibung

BestimmungsgemaBer Gebrauch

Die Bosch eBike-Akkus sind ausschlieBlich fiir die Stromver-
sorgung lhrer eBike-Antriebseinheit bestimmt und diirfen
nicht fiir andere Zwecke verwendet werden.

Abgebhildete Komponenten

Die Nummerierung der abgebildeten Komponenten bezieht
sich auf die Darstellungen auf den Grafikseiten zu Beginn der
Anleitung.

Alle Darstellungen von Fahrradteilen auBer den Akkus und
ihren Halterungen sind schematisch und kénnen bei lhrem
eBike abweichen.

Bosch eBike Systems
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Neben den hier dargestellten Funktionen kann es sein, dass
jederzeit Softwareanderungen zur Fehlerbehebung und
Funktionsanderungen eingefiihrt werden.

(1) Schliissel des Akkuschlosses
(2) Akkuschloss
(3) Sicherungshaken PowerTube-Akku
(4) PowerTube-Akku (Pivot)
(5) Buchse fiir Ladestecker
(6) Betriebs- und Ladezustandsanzeige
(7) Ein-/Aus-Taste
(8) Riickhaltesicherung PowerTube-Akku
(9) Verriegelung

(10) Zugschlaufe

(11) Axialschiene

(12) PowerTube-Akku (Axial)

(13) Obere Halterung PowerTube Axial

Technische Daten

Produkt-Code horizontal BBP3770
Produkt-Code vertikal BBP3771
Nennspannung V= 36
Nennkapazitat Ah 20,1
Energie Wh 750
Betriebstemperatur °C -5...+40
Lagertemperatur °C  +10...+40
zuldssiger Ladetemperatur- °C 0...+40
bereich

Gewicht, ca. kg 4,4
Schutzart IP54
Montage

» Stellen Sie den Akku nur auf sauberen Flichen auf.
Vermeiden Sie insbesondere die Verschmutzung der La-
debuchse und der Kontakte, z.B. durch Sand oder Erde.

Akku vor der ersten Benutzung priifen

Priifen Sie den Akku, bevor Sie ihn das erste Mal aufladen

oder mit Ihrem eBike benutzen.

Driicken Sie dazu die Ein-/Aus-Taste (7) zum Einschalten

des Akkus. Leuchtet keine LED der Ladezustandsanzeige (6)

auf, dann ist der Akku méglicherweise beschadigt.

Leuchtet mindestens eine, aber nicht alle LEDs der Ladezu-

standsanzeige (6), dann laden Sie den Akku vor der ersten

Benutzung voll auf.

» Laden Sie einen beschadigten Akku nicht auf und be-
nutzen Sie ihn nicht. Wenden Sie sich an einen autori-
sierten Fahrradhandler.

Akku laden

» Ein Bosch eBike-Akku darf nur mit einem original
Bosch eBike-Ladegerit geladen werden.

Hinweis: Der Akku wird teilgeladen ausgeliefert. Um die vol-

le Leistung des Akkus zu gewahrleisten, laden Sie ihn vor

dem ersten Einsatz vollstandig mit dem Ladegerat auf.

Lesen und beachten Sie zum Laden des Akkus die Betriebs-

anleitung des Ladegerates.

Der Akku kann in jedem Ladezustand aufgeladen werden. Ei-

ne Unterbrechung des Ladevorganges schadigt den Akku

nicht.

Der Akku ist mit einer Temperaturiiberwachung ausgestat-

tet, die ein Aufladen nur im Temperaturbereich zwischen

0°C und 40 °C zulasst.

’ Befindet sich der Akku au-

“| Berhalb des Ladetemperatur-
| bereiches, blinken drei LEDs
der Ladezustandsanzeige
(6). Trennen Sie den Akku
vom Ladegerat und lassen
Sie ihn austemperieren.
SchlieBen Sie den Akku erst wieder an das Ladegerat an,
wenn er die zulassige Ladetemperatur erreicht hat.

Ladezustandsanzeige

Die fiinf griinen LEDs der Ladezustandsanzeige (6) zeigen
bei eingeschaltetem Akku den Ladezustand des Akkus an.
Dabei entspricht jede LED etwa 20 % Kapazitat. Bei vollstan-
dig geladenem Akku leuchten alle fiinf LEDs.

Der Ladezustand des eingeschalteten Akkus wird auBerdem
auf dem Display des Bordcomputers angezeigt. Lesen und
beachten Sie dazu die Betriebsanleitung von Antriebseinheit
und Bordcomputer.

Liegt die Kapazitat des Akkus unter 5 %, erldschen alle LEDs
der Ladezustandsanzeige (6) am Akku, es gibt aber noch ei-
ne Anzeigefunktion des Bordcomputers.

Trennen Sie nach dem Laden den Akku vom Ladegerat und
das Ladegerat vom Netz.

Akku einsetzen und entnehmen

» Schalten Sie den Akku und das eBike-System immer
aus, wenn Sie ihn in die Halterung einsetzen oder aus
der Halterung entnehmen.

PowerTube-Akku (Pivot) entnehmen (siehe Bild A)

©® Zum Entnehmen des PowerTube-Akkus (4) 6ffnen Sie
das Schloss (2) mit dem Schliissel (1). Der Akku wird
entriegelt und fallt in die Riickhaltesicherung (8).

® Driicken Sie von oben auf die Riickhaltesicherung, der
Akku wird komplett entriegelt und fallt in Ihre Hand.
Ziehen Sie den Akku aus dem Rahmen.

Hinweis: Bedingt durch unterschiedliche konstruktive Rea-

lisierungen kann es sein, dass das Einsetzen und die Entnah-

me des Akkus auf andere Weise erfolgen muss. Lesen Sie da-

zu die Betriebsanleitung des eBike-Herstellers.

0275007 3PX|(17.05.2021)

Bosch eBike Systems



PowerTube-Akku (Pivot) einsetzen (siehe Bild B)

Damit der Akku eingesetzt werden kann, muss der Schliissel
(1) im Schloss (2) stecken und das Schloss muss aufge-
schlossen sein.

® Zum Einsetzen des PowerTube-Akkus (4) setzen Sie
ihn mit den Kontakten in die untere Halterung des Rah-
mens.

® Klappen Sie den Akku nach oben, bis er von der Riick-
haltesicherung (8) gehalten wird.

® Halten Sie das Schloss mit dem Schliissel offen und
driicken Sie den Akku nach oben, bis er deutlich hor-
bar einrastet. Priifen Sie in alle Richtungen, ob der Ak-
ku fest sitzt.

@ SchlieBen Sie den Akku immer am Schloss (2) ab, weil
sich sonst das Schloss 6ffnen und der Akku aus der
Halterung fallen kann.

Ziehen Sie den Schliissel (1) nach dem AbschlieBen immer

aus dem Schloss (2). Damit verhindern Sie, dass der Schliis-

sel herausfallt bzw. dass der Akku bei abgestelltem eBike
durch unberechtigte Dritte entnommen wird.

PowerTube-Akku (Axial) entnehmen (siehe Bild C)

® Zum Entnehmen des PowerTube-Akkus (12) 6ffnen
Sie das Schloss (2) mit dem Schliissel (1), ziehen Sie
den Schliissel (1) ab und klappen Sie die Verriegelung
(9) zur Seite.

® Ziehen Sie mithilfe der Zugschlaufe (10) den Ak-

ku (12) aus dem Rahmen.
Hinweis: Bedingt durch unterschiedliche konstruktive Rea-
lisierungen kann es sein, dass das Einsetzen und die Entnah-
me des Akkus auf andere Weise erfolgen muss. Lesen Sie da-
zu die Betriebsanleitung des eBike-Herstellers.

PowerTube-Akku (Axial) einsetzen (siehe Bild D)

Damit der Akku eingesetzt werden kann, muss die Verriege-
lung (9) zur Seite geklappt sein. Der Schliissel (1) darf zu
diesem Zeitpunkt nicht im Akkuschloss (2) stecken.

©® Zum Einsetzen des PowerTube-Akkus stecken Sie ihn
mit den Buchse fiir den Ladestecker (5) nach oben in
den Rahmen, bis er einrastet.

® SchlieBen Sie die Verrieglung (9), stecken Sie den
Schliissel (1) in das Akkuschloss (2) und schlieBen Sie
den Akku ab. Achten sie darauf, dass der Sicherungs-
haken (3) an der Offnung der Axialschiene (11) einge-
hakt ist.

® Priifen Siein alle Richtungen, ob der Akku fest sitzt.

Ziehen Sie den Schliissel (1) nach dem AbschlieBen immer

aus dem Schloss (2). Damit verhindern Sie, dass der Schliis-

sel herausfallt bzw. dass der Akku bei abgestelltem eBike

durch unberechtigte Dritte entnommen wird.

Betrieb

Inbetriebnahme

» Verwenden Sie nur original Bosch Akkus, die vom Her-
steller fiir Ihr eBike zugelassen wurden. Der Gebrauch

Deutsch -3

anderer Akkus kann zu Verletzungen und Brandgefahr
fiihren. Bei Gebrauch anderer Akkus ibernimmt Bosch
keine Haftung und Gewahrleistung.

Ein-/Ausschalten

Das Einschalten des Akkus ist eine der Moglichkeiten, das
eBike-System einzuschalten. Lesen und beachten Sie dazu
die Betriebsanleitung von Antriebseinheit und Bordcompu-
ter.

Uberpriifen Sie vor dem Einschalten des Akkus bzw. des
eBike-Systems, ob das Schloss (2) abgeschlossen ist.

Zum Einschalten des Akkus driicken Sie die Ein-/Aus-Taste
(7). Verwenden Sie keine scharfen oder spitzen Gegenstan-
de zum Driicken der Taste. Die LEDs der Anzeige (6) leuch-
ten auf und zeigen gleichzeitig den Ladezustand an.
Hinweis: Liegt die Kapazitat des Akkus unter 5 %, leuchtet
am Akku keine LED der Ladezustandsanzeige (6). Es ist nur
am Bordcomputer/an der Bedieneinheit erkennbar, ob das
eBike-System eingeschaltet ist.

Zum Ausschalten des Akkus driicken Sie die Ein-/Aus-Taste
(7) erneut. Die LEDs der Anzeige (6) erldschen. Das eBike-
System wird damit ebenfalls ausgeschaltet.

Wird etwa 5 Minuten lang keine Leistung des eBike-Antriebs
abgerufen (z.B. weil das eBike steht) und keine Taste an
Bordcomputer oder Bedieneinheit des eBikes gedriickt,
schaltet sich das eBike-System automatisch ab.

Der Akku ist durch die ,Electronic Cell Protection (ECP)* ge-
gen Tiefentladung, Uberladung, Uberhitzung und Kurz-
schluss geschiitzt. Bei Gefahrdung schaltet sich der Akku
durch eine Schutzschaltung automatisch ab.

Wird ein Defekt des Akkus er-
kannt, blinken zwei LEDs der
Ladezustandsanzeige (6).
Wenden Sie sich in diesem
Fall an einen autorisierten
Fahrradhandler.

Hinweise fiir den optimalen Umgang mit dem
Akku

Die Lebensdauer des Akkus kann verlangert werden, wenn
er gut gepflegt und vor allem bei den richtigen Temperaturen
gelagert wird.

Mit zunehmender Alterung wird sich die Kapazitat des Akkus
aber auch bei guter Pflege verringern.

Eine wesentlich verkiirzte Betriebszeit nach der Aufladung
zeigt an, dass der Akku verbraucht ist. Sie kénnen den Akku
ersetzen.

Akku vor und wahrend der Lagerung nachladen

Lagern Sie den Akku bei langerer Nichtbenutzung (> 3 Mona-
te) bei etwa 30 % bis 60 % Ladestand (2 bis 3 LEDs der La-
dezustandsanzeige (6) leuchten).

Priifen Sie nach 6 Monaten den Ladezustand. Leuchtet nur
noch eine LED der Ladezustandsanzeige (6), dann laden Sie
den Akku wieder auf etwa 30 % bis 60 % auf.

Bosch eBike Systems
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Hinweis: Wird der Akku langere Zeit in leerem Zustand auf-
bewahrt, kann er trotz der geringen Selbstentladung bescha-
digt und die Speicherkapazitat stark verringert werden.
Esist nicht empfehlenswert, den Akku dauerhaft am Ladege-
rat angeschlossen zu lassen.

Lagerungsbedingungen

Lagern Sie den Akku moglichst an einem trockenen, gut be-
|lifteten Platz. Schiitzen Sie ihn vor Feuchtigkeit und Wasser.
Bei ungiinstigen Witterungsbedingungen ist es z.B. empfeh-
lenswert, den Akku vom eBike abzunehmen und bis zum
nachsten Einsatz in geschlossenen Raumen aufzubewahren.

Lagern Sie die eBike-Akkus an folgenden Orten:

- inRaumen mit Rauchmeldern

- nichtin der Nahe von brennbaren oder leicht entflamm-
baren Gegenstanden

- nichtin der Nahe von Hitzequellen

Fiir eine optimale Lebensdauer des eBike-Akkus lagern Sie

die eBike-Akkus bei Temperaturen zwischen 10 °C und

20 °C. Temperaturen unter =10 °C oder iiber 60 °C sollten

grundsatzlich vermieden werden.

Achten Sie darauf, dass die maximale Lagertemperatur nicht

iiberschritten wird. Lassen Sie den Akku z.B. im Sommer

nicht im Auto liegen und lagern Sie ihn auBerhalb direkter

Sonneneinstrahlung.

Es wird empfohlen, den Akku fiir die Lagerung nicht am Fahr-

rad zu belassen.

Verhalten im Fehlerfall

Der Bosch eBike-Akku darf nicht geéffnet werden, auch
nicht zu Reparaturzwecken. Es besteht die Gefahr, dass der
Bosch eBike-Akku, z.B. durch einen Kurzschluss, in Brand
geraten kann. Diese Gefahr besteht bei Weiterverwendung
eines einmal gedffneten Bosch eBike-Akkus auch zu einem
spateren Zeitpunkt.

Lassen Sie deshalb den Bosch eBike-Akku im Fehlerfall nicht
reparieren, sondern von Ihrem Fachhandler durch einen ori-
ginal Bosch eBike-Akku ersetzen.

Wartung und Service

Wartung und Reinigung

» Der Akku darf nicht ins Wasser getaucht oder mit
Wasserstrahl gereinigt werden.

Halten Sie den Akku sauber. Reinigen Sie ihn vorsichtig mit

einem feuchten, weichen Tuch.

Saubern Sie gelegentlich die Steckerpole und fetten Sie sie

leicht ein.

Ist der Akku nicht mehr funktionsfahig, wenden Sie sich bitte

an einen autorisierten Fahrradhandler.

Kundendienst und Anwendungsberatung
Bei allen Fragen zu den Akkus wenden Sie sich an einen au-
torisierten Fahrradhandler.

» Notieren Sie Hersteller und Nummer des Schliissels
(1). Bei Verlust der Schliissel wenden Sie sich an einen

autorisierten Fahrradhandler. Geben Sie dabei Schliissel-
hersteller und -nummer an.
Kontaktdaten autorisierter Fahrradhandler finden Sie auf
der Internetseite www.bosch-ebike.com.

Transport

» Wenn Sie Ihr eBike auBerhalb Ihres Autos z.B. auf ei-
nem Autogepacktrager mit sich fiihren, nehmen Sie
den Bordcomputer und den eBike-Akku ab, um Be-
schadigungen zu vermeiden.

Die Akkus unterliegen den Anforderungen des Gefahrgut-

rechts. Unbeschédigte Akkus kénnen durch den privaten Be-

nutzer ohne weitere Auflagen auf der StraBe transportiert
werden.

Beim Transport durch gewerbliche Benutzer oder beim

Transport durch Dritte (z.B. Lufttransport oder Spedition)

sind besondere Anforderungen an Verpackung und Kenn-

zeichnung zu beachten (z.B. Vorschriften des ADR). Bei Be-
darf kann bei der Vorbereitung des Versandstiickes ein Ge-
fahrgut-Experte hinzugezogen werden.

Versenden Sie die Akkus nur, wenn das Gehéause unbescha-

digt und der Akku funktionsfahig ist. Verwenden Sie fiir

einen Transport die original Bosch Verpackung. Kleben Sie
offene Kontakte ab und verpacken Sie den Akku so, dass er
sich in der Verpackung nicht bewegt. Weisen Sie lhren Pa-
ketdienst darauf hin, dass es sich um ein Gefahrgut handelt.

Bitte beachten Sie auch eventuelle weiterfiihrende nationale

Vorschriften.

Bei Fragen zum Transport der Akkus wenden Sie sich an

einen autorisierten Fahrradhandler. Beim Handler konnen

Sie auch eine geeignete Transportverpackung bestellen.

Entsorgung
?74 Akkus, Zubehor und Verpackungen sollen einer
X umweltgerechten Wiederverwertung zugefiihrt

werden.
Werfen Sie die Akkus nicht in den Hausmiill!
Kleben Sie vor der Entsorgung der Akkus die Kontaktflachen
der Akkupole mit Klebeband ab.
Fassen Sie stark beschadigte eBike-Akkus nicht mit bloBen
Handen an, da Elektrolyt austreten und zu Hautreizungen
fiihren kann. Bewahren Sie den defekten Akku an einem si-
cheren Ortim Freien auf. Kleben Sie gegebenenfalls die Pole
ab und informieren Sie lhren Handler. Er unterstiitzt Sie bei
der fachgerechten Entsorgung.

GemaB der europdischen Richtlinie
2012/19/EU miissen nicht mehr gebrauchsfa-
hige Elektrogerate und gemaB der europai-
schen Richtlinie 2006/66/EG miissen defekte
B oder verbrauchte Akkus/Batterien getrennt ge-

sammelt und einer umweltgerechten Wieder-
verwendung zugefiihrt werden.

Geben Sie nicht mehr gebrauchsfahige Akkus bitte bei einem

autorisierten Fahrradhandler ab.
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Lidon Li-lon:
Bitte beachten Sie die Hinweise im Abschnitt
(siehe , Transport®, Seite Deutsch - 4).

Anderungen vorbehalten.

Deutsch -5
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Safety instructions

Read all the safety and general instructions.
Failure to observe the safety and general in-
structions may result in electric shock, fire
and/or serious injury.

The contents of lithium-ion battery cells are flammable under

certain conditions. You must therefore ensure that you have

read and understood the rules of conduct set out in these
operating instructions.

Save all safety warnings and instructions for future ref-

erence.

The term battery is used in these instructions to mean all

original Bosch eBike rechargeable battery packs.

» Remove the battery from the eBike before beginning
work (e.g. inspection, repair, assembly, maintenance,
work on the chain, etc.) on the eBike, transporting it
with a car or aeroplane, or storing it. Unintentional ac-
tivation of the eBike system poses a risk of injury.

» Do not open the battery. There is a risk of short-circuit-
ing. Opening the battery voids any and all warranty
claims.

» Protect the battery against heat (e.g. prolonged sun
exposure), fire and from being submerged in water.
Do not store or operate the battery near hot or flam-
mable objects. There is a risk of explosion.

» When the battery is not in use, keep it away from pa-
per clips, coins, keys, nails, screws or other small
metal objects that could make a connection from one
terminal to another. A short circuit between the battery
terminals may cause burns or a fire. Short circuit damage
which occurs in this instance voids any and all warranty
claims against Bosch.

» Avoid mechanical loads and exposure to high temper-
atures. These can damage the battery cells and cause the
flammable contents to leak out.

» Do not place the charger or the battery near flam-
mable materials. Ensure the battery is completely dry
and placed on a fireproof surface before charging.
There is a risk of fire due to the heat generated during
charging.

» The eBike battery must not be left unattended while
charging.

» If used incorrectly, liquid may leak from the battery.
Contact with this liquid should be avoided. If contact
occurs, rinse off with water. If the liquid comes into
contact with your eyes, seek additional medical atten-
tion. Liquid leaking from the battery may cause irritation
or scalding.

» Batteries must not be subjected to mechanical shock.
There is a risk of the battery being damaged.

» The battery may give off fumes if it becomes damaged
or is used incorrectly. Ensure the area is well ventil-
ated and seek medical attention should you experi-
ence any adverse effects. The fumes may irritate the
respiratory system.

English - 1

» Only charge the battery using original Bosch chargers.
When using chargers that are not made by Bosch, the risk
of fire cannot be excluded.

» Use the battery only in conjunction with eBikes that
have original Bosch eBike drive systems. This is the
only way in which you can protect the battery against dan-
gerous overload.

» Use only original Bosch batteries that the manufac-
turer has approved for your eBike. Using other batter-
ies can lead to injuries and pose a fire hazard. Bosch ac-
cepts no liability or warranty claims if other batteries are
used.

» Keep the battery away from children.

» Read and observe the safety warnings and directions
contained in all the eBike system operating instruc-
tions and in the operating instructions of your eBike.

The safety of both our customers and our products is import-

ant to us. Our eBike batteries are lithium-ion batteries which

have been developed and manufactured in accordance with
the latest technology. We comply with or exceed the require-
ments of all relevant safety standards. When charged, these
lithium-ion batteries contain a high level of energy. If a fault
occurs (which may not be detectable from the outside), in
very rare cases and under unfavourable conditions, lithium-
ion batteries can catch fire.

Privacy notice

When you connect the eBike to the Bosch Dia-

gnosticTool 3, data about the eBike batteries (e.g. temper-
ature, cell voltage, etc.) is transferred to Bosch eBike Sys-
tems (Robert Bosch GmbH) for the purposes of product im-
provement. You can find more information about this on the
Bosch eBike website at www.bosch-ebike.com.

Product description and
specifications

Intended Use

The Bosch eBike rechargeable batteries are intended exclus-
ively for the power supply of your Bosch eBike drive unit and
must not be used for any other purpose.

Product features

The numbering of the components shown refers to the illus-
trations on the graphics pages at the beginning of the
manual.
All representations of bicycle parts, apart from the batteries
and their holders, are schematic and may differ from those
on your own eBike.
In addition to the functions shown here, changes to software
relating to troubleshooting and functional modifications may
be introduced at any time.

(1) Key for the battery lock

(2) Battery lock

(3) PowerTube battery safety hook

Bosch eBike Systems
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(4) PowerTube battery (pivot)
(5) Socket for charging connector
(6) Operation/battery charge indicator
(7) On/off button
(8) PowerTube battery safety restraint
(9) Locking mechanism

(10) Pull strap

(11) Axial rail

(12) PowerTube battery (axial)

(13) Upper axial PowerTube holder

Technical data

Product code Horizontal BBP3770
Product code Vertical BBP3771
Rated voltage V= 36
Nominal capacity Ah 20.1
Energy Wh 750
Operating temperature © -5t0 +40
Storage temperature °C  +10to+40
Permitted charging temperature °C 0to +40
range

Weight, approx. kg 4.4
Protection rating IP54
UK

cA

Fitting

» Ensure the battery is placed on clean surfaces only.
Avoid getting dirt, e.g. sand or soil, in the charging socket
and contacts in particular.

Testing the battery before using it for the first

time

Test the battery before charging it for the first time or using

itin your eBike.

To do this, press the on/off button (7) to switch the battery

on. If none of the LEDs on the battery charge indicator (6)

light up, the battery may be damaged.

If at least one (but not all) of the LEDs on the battery charge

indicator (6) lights up, the battery will need to be fully

charged before using it for the first time.

» Do not charge or use batteries if they are damaged.
Contact an authorised bicycle dealer.

Charging the battery

» A Bosch eBike battery must only be charged using an
original Bosch eBike charger.

Note: The battery is supplied partially charged. To ensure
full battery capacity, fully charge the battery in the charger
before using it for the first time.

To charge the battery, read and follow the instructions in the
operating manual for the charger.

The battery can be charged at any state of charge. Interrupt-
ing the charging process does not damage the battery.

The battery has a temperature monitoring function which
only allows it to be charged within a temperature range of
0°Cto40°C.

. If the temperature of the bat-
tery is outside this charging
range, three of the LEDs on
the battery charge indicator
(6) will flash. Disconnect the
battery from the charger and
let it acclimatise.

Do not reconnect the battery to the charger until it has
reached the correct charging temperature.
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Battery charge indicator

The five green LEDs on the battery charge indicator (6) in-
dicate the battery's state of charge of when the battery is
switched on.

Each LED represents approximately 20 % of the charging ca-
pacity. When the battery is fully charged, all five LEDs will be
lit.

The battery's state of charge when switched on is also shown
on the display of the on-board computer. Read and follow
the instructions in the operating manuals for the drive unit
and on-board computer.

If the battery capacity is less than 5 %, all the LEDs on the
battery charge indicator (6) on the battery will go out. The
display function of the on-board computer, however, will
carry on working.

Once charging is complete, disconnect the battery from the
charger and the charger from the mains.

Inserting and removing the battery

» Always switch off the battery and the eBike system
when inserting the battery into the holder or remov-
ing it from the holder.

Removing the PowerTube battery (pivot) (see figure A)
©® Toremove the PowerTube battery (4), open the
lock (2) using the key (1). The battery will be unlocked
and fall into the safety restraint (8).
® Press on the safety restraint from above. The battery
will be unlocked completely and fall into your hand.
Pull the battery out of the frame.
Note: As a result of varying designs, the battery may need
to be inserted and removed using a different method. Read
the operating instructions of the eBike manufacturer.

Inserting the PowerTube battery (pivot) (see figure B)
In order for the battery to be inserted, the key (1) must be
inserted into the lock (2) and the lock must be open.
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O Toinsert the PowerTube battery (4), place it so that its
contacts are in the lower holder of the frame.

® Push the battery upwards until it is held by the safety
restraint (8).

® Hold the lock open with the key and press the battery
upwards until you hear it click into place. Check that
the battery is secure in all directions.

® Always secure the battery by closing the lock (2) -
otherwise the lock may open and the battery may fall
out of the holder.

Always remove the key (1) from the lock (2) after locking it.

This prevents both the key from falling out and the battery

from being removed by unauthorised third parties when the

eBike is not in use.

Removing the PowerTube battery (axial) (see figure C)

©® Toremove the PowerTube battery (12), open the
lock (2) using the key (1), remove the key (1) and fold
the locking mechanism (9) to the side.
®  Use the pull strap (10) to pull the battery (12) out of
the frame.
Note: As a result of varying designs, the battery may need
to be inserted and removed using a different method. Read
the operating instructions of the eBike manufacturer.

Inserting the PowerTube battery (axial) (see figure D)
In order for the battery to be inserted, the locking mechan-
ism (9) must be folded to the side. At this point, the key (1)
must not be inserted in the battery lock (2).

O Toinsert the PowerTube battery, insert it into the
frame with the socket for the charging connector (5)
facing upwards until the battery clicks into place.

® Close the locking mechanism (9), insert the key (1)
into the battery lock (2) and secure the battery. Make
sure that the safety hook (3) is hooked in at the open-
ing of the axial rail (11).

® Check that the battery is secure in all directions.

Always remove the key (1) from the lock (2) after locking it.

This prevents both the key from falling out and the battery

from being removed by unauthorised third parties when the

eBike is not in use.

Operation

Start-up

» Use only original Bosch batteries that the manufac-
turer has approved for your eBike. Using other batter-
ies can lead to injuries and pose a fire hazard. Bosch ac-
cepts no liability or warranty claims if other batteries are
used.

Switching on/off
Switching on the battery is one way to switch on the eBike

system. Read and follow the instructions in the operating
manuals for the drive unit and on-board computer.

English - 3

Before switching on the battery, i.e. the eBike system, make
sure that the lock (2) is closed.

To switch on the battery, press the on/off button (7). Do not
use any sharp or pointed objects to press the button. The
LEDs on the indicator (6) will light up, indicating the bat-
tery's state of charge at the same time.

Note: If the battery capacity is less than 5 %, none of the
LEDs on the battery charge indicator (6) will light up.
Whether the eBike system is switched on is only visible on
the on-board computer/control unit.

To switch off the battery, press the on/off button (7) again.
The LEDs on the indicator (6) will go out. This will also
switch the eBike system off.

If no power is drawn from the eBike drive for

about 5 minutes (e.g. because the eBike is not moving) and
no button is pressed on the on-board computer or the con-
trol unit of the eBike, the eBike system will switch off auto-
matically.

The battery is protected against deep discharge, overload-
ing, overheating and short-circuiting by the "Electronic Cell
Protection (ECP)". In the event of danger, a protective cir-
cuit switches the battery off automatically.

If a fault is detected in the
battery, two of the LEDs on
the battery charge indicator
(6) will flash. Contact an au-
thorised bicycle dealer if this
happens.

Recommendations for optimal handling of the
battery

The service life of the battery can be extended if it is looked
after well and especially if it is stored at the correct temper-
ature.

As it ages, however, the capacity of the battery will diminish,
even with good care.

Assignificantly reduced operating time after charging indic-
ates that the battery has deteriorated. You can replace the
battery.

Recharging the battery before and during storage

When you are not going to use the battery for an extended
period (longer than three months), store it at a state of
charge of around 30 % to 60 % (when two to three of the
LEDs on the battery charge indicator (6) are lit).

Check the state of charge after six months. If only one of the
LEDs on the battery charge indicator (6) is lit, charge the
battery back up to around 30 % to 60 %.

Note: If the battery is stored with no charge for an extended
period of time, it may become damaged despite the low self-
discharge and the battery capacity could be significantly re-
duced.

Leaving the battery permanently connected to the charger is
not recommended.

Bosch eBike Systems
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Storage conditions

If possible, store the battery in a dry, well-ventilated place.
Protect it against moisture and water. When the weather
conditions are bad, it is advisable to remove the battery from
the eBike and store it in a closed room until you use it next,
for example.

Store the eBike batteries in the following locations:

- Inaroom with a smoke alarm

- Away from combustible or easily flammable objects

- Away from heat sources

To ensure an optimum service life, store the eBike batteries
at temperatures between 10 °C and 20 °C. Never store them
at temperatures below =10 °C or above 60 °C.

Make sure that the maximum storage temperature is not ex-
ceeded. Do not leave the battery in your car in the summer,
for example, and store it away from direct sunlight.

Leaving the battery on the bicycle for storage is not recom-
mended.

Action in the event of a fault

The Bosch eBike rechargeable battery must not be opened,
including for repairs. There is a risk of the Bosch eBike re-
chargeable battery catching fire, e.g. as a result of a short
circuit. This risk continues to apply on any Bosch eBike re-
chargeable battery ever opened, even at a later point in
time.

In the event of a fault, do not have your Bosch eBike re-
chargeable battery repaired; instead, have it replaced with
an original Bosch eBike rechargeable battery by your spe-
cialist retailer.

Maintenance and servicing

Maintenance and cleaning

» The battery must not be submerged in water or
cleaned using a jet of water.

Keep the battery clean. Clean it carefully with a soft, damp

cloth.

Clean and lightly grease the connector pins occasionally.

Please contact an authorised bicycle dealer if the battery is
no longer working.

After-sales service and advice on using products

If you have any questions about the batteries, contact an au-

thorised bicycle dealer.

» Note down the key manufacturer and number on the
key (1). Contact an authorised bicycle dealer if you lose
the key. Give them the name of the key manufacturer and
the number on the key.

For contact details of authorised bicycle dealers, please visit

www.bosch-ebike.com.

Transport

» If you transport your eBike attached to the outside of
your car, e.g. on a bike rack, remove the on-board
computer and the eBike battery to avoid damaging
them.

The batteries are subject to legislation on the transport of

dangerous goods. Private users can transport undamaged

batteries by road without having to comply with additional
requirements.

When batteries are transported by commercial users or third

parties (e.g. air transport or forwarding agency), special re-

quirements on packaging and labelling (e.g. ADR regula-

tions) must be met. When preparing items for shipping, a

dangerous goods expert can be consulted as required.

Do not ship batteries if the housing is damaged or the re-

chargeable battery is not fully functional. Use only the ori-

ginal Bosch packaging for transport. Apply tape over ex-
posed contacts and pack the battery such that it cannot
move around inside the packaging. Inform your parcel ser-
vice that the package contains dangerous goods. Please also
observe any additional national regulations should these ex-
ist.

If you have any questions about transporting the batteries,

contact an authorised bicycle dealer. You can also order suit-

able transport packaging from the dealer.

Disposal
LZ:‘ Batteries, accessories and packaging should be
VLY recycled in an environmentally friendly manner.
Do not dispose of batteries along with household waste.
Apply tape over the contact surfaces of the battery terminals
before disposing of batteries.
Do not touch severely damaged eBike batteries with your
bare hands - electrolyte may escape and cause skin irrita-
tion. Store the defective battery in a safe location outdoors.
Cover the terminals if necessary and inform your dealer.
They will help you to dispose of it properly.
In accordance with Directive 2012/19/EU
and Directive 2006/66/EC respectively, elec-
tronic devices that are no longer usable and de-
fective/drained batteries must be collected
I scrarately and recycled in an environmentally
friendly manner.
Please return batteries that are no longer usable to an au-
thorised bicycle dealer.

Lhion Li-ion:
o Please observe the information in the section
on (see "Transport", page English - 4).

Subject to change without notice.
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Sicherheitshinweise
Lesen Sie alle Sicherheits-
II hinweise und Anweisun-
II |I gen. Versaumnisse bei der
Einhaltung der Sicherheits-
hinweise und Anweisungen
kénnen elektrischen Schlag, Brand und/oder schwere Ver-
letzungen verursachen.

Die Inhaltsstoffe von Lithium-lonen-Batteriezellen sind

grundsatzlich unter bestimmten Bedingungen entflammbar.

Machen Sie sich daher mit den Verhaltensregeln in dieser

Betriebsanleitung vertraut.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen

fiir die Zukunft auf.

Der in dieser Betriebsanleitung verwendete Begriff Akku be-

zieht sich auf alle original Bosch eBike-Akkus.

» Nehmen Sie den Akku aus dem eBike, bevor Sie Arbei-
ten (z.B. Inspektion, Reparatur, Montage, Wartung,
Arbeiten an der Kette etc.) am eBike beginnen, es mit
dem Auto oder dem Flugzeug transportieren oder es
aufbewahren. Bei unbeabsichtigter Aktivierung des
eBike-Systems besteht Verletzungsgefahr.

» Offnen Sie den Akku nicht. Es besteht die Gefahr eines
Kurzschlusses. Bei gedffnetem Akku entfallt jeglicher Ga-
rantieanspruch.

» Schiitzen Sie den Akku vor Hitze (z.B. auch vor dau-
ernder Sonneneinstrahlung), Feuer und dem Eintau-
chen in Wasser. Lagern oder betreiben Sie den Akku
nicht in der Nahe von heiBen oder brennbaren Objek-
ten. Es besteht Explosionsgefahr.

» Halten Sie den nicht benutzten Akku fern von Biiro-
klammern, Miinzen, Schliisseln, Ndgeln, Schrauben
oder anderen kleinen Metallgegenstanden, die eine
Uberbriickung der Kontakte verursachen kénnten. Ein
Kurzschluss zwischen den Akkukontakten kann Verbren-
nungen oder Feuer zur Folge haben. Bei in diesem Zusam-
menhang entstandenen Kurzschlussschaden entfllt jegli-
cher Anspruch auf Garantie durch Bosch.

» Vermeiden Sie mechanische Belastungen oder starke
Hitzeeinwirkung. Diese konnten die Batteriezellen be-
schadigen und zum Austritt von entflammbaren Inhalts-
stoffen fiihren.

» Platzieren Sie das Ladegerit und den Akku nicht in der
Néhe von brennbaren Materialien. Laden Sie die Akkus
nur in trockenem Zustand und an brandsicherer Stelle.
Wegen der beim Laden auftretenden Erwarmung besteht
Brandgefahr.

» Der eBike-Akku darf nicht unbeaufsichtigt geladen

werden.

» Bei falscher Anwendung kann Fliissigkeit aus dem Ak-
ku austreten. Vermeiden Sie den Kontakt damit. Bei
zufilligem Kontakt mit Wasser abspiilen. Wenn die
Fliissigkeit in die Augen kommt, nehmen Sie zusétz-
lich drztliche Hilfe in Anspruch. Austretende Akkuflis-
sigkeit kann zu Hautreizungen oder Verbrennungen fiih-
ren.

Deutsch -1

» Akkus diirfen keinen mechanischen StoBen ausge-
setzt werden. Es besteht die Gefahr, dass der Akku be-
schadigt wird.

» Bei Beschadigung oder unsachgeméaBem Gebrauch
des Akkus konnen Dampfe austreten. Fiihren Sie
Frischluft zu und suchen Sie bei Beschwerden einen
Arzt auf. Die Dampfe konnen die Atemwege reizen.

» Laden Sie den Akku nur mit original Bosch Ladegera-
ten. Bei Benutzung von nicht original Bosch Ladegeraten
kann eine Brandgefahr nicht ausgeschlossen werden.

» Verwenden Sie den Akku nur in Verbindung mit
eBikes mit original Bosch eBike-Antriebssystem. Nur
so wird der Akku vor gefahrlicher Uberlastung geschiitzt.

» Verwenden Sie nur original Bosch Akkus, die vom Her-
steller fiir Ihr eBike zugelassen wurden. Der Gebrauch
anderer Akkus kann zu Verletzungen und Brandgefahr
fiihren. Bei Gebrauch anderer Akkus ibernimmt Bosch
keine Haftung und Gewahrleistung.

» Benutzen Sie den Gepacktrager-Akku nicht als Griff.
Wenn Sie das eBike am Akku hochheben, kénnen Sie den
Akku beschadigen.

» Halten Sie den Akku von Kindern fern.

» Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise und
Anweisungen in allen Betriebsanleitungen des eBike-
Systems sowie in der Betriebsanleitung Ihres eBikes.

Die Sicherheit unserer Kunden und Produkte ist uns wichtig.

Unsere eBike-Akkus sind Lithium-lonen-Akkus, die nach

Stand der Technik entwickelt und hergestellt werden. Ein-

schlagige Sicherheitsnormen halten wir ein oder iibertreffen

diese sogar. Im geladenen Zustand haben diese Lithium-lo-
nen-Akkus einen hohen Energieinhalt. Im Falle eines Defek-
tes (ggf. von auBen nicht erkennbar) konnen Lithium-lonen-

Akkus in sehr seltenen Fallen und unter ungiinstigen Um-

standen in Brand geraten.

Datenschutzhinweis

Beim Anschluss des eBikes an das Bosch DiagnosticTool
werden Daten zu Zwecken der Produktverbesserung tiber
die Nutzung der Bosch eBike-Akkus (u.a. Temperatur, Zell-
spannung etc.) an Bosch eBike Systems (Robert Bosch
GmbH) libermittelt. Nahere Informationen erhalten Sie auf
der Bosch eBike-Webseite www.bosch-ebike.com.

Produkt- und
Leistungsbeschreibung

Abgebildete Komponenten

Die Nummerierung der abgebildeten Komponenten bezieht
sich auf die Darstellungen auf den Grafikseiten zu Beginn der
Anleitung.

Alle Darstellungen von Fahrradteilen auBer den Akkus und
ihren Halterungen sind schematisch und kénnen bei Ihrem
eBike abweichen.

Bosch eBike Systems
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Neben den hier dargestellten Funktionen kann es sein, dass
jederzeit Softwareanderungen zur Fehlerbehebung und zu
Funktionserweiterungen eingefiihrt werden.

(8) Standard-Akku
(9) Untere Halterung des Standard-Akkus
(10) Abdeckkappe (Lieferung nur bei eBikes mit 2 Akkus)

(1) Halterung des Gepacktrager-Akkus .
o (11) Ladegerat
(2) Gepacktrager-Akku N
. . (12) Buchse fiir Ladestecker
(3) Betriebs- und Ladezustandsanzeige
(@) Ein-/Aus-Taste (13) Abdeckung Ladebuchse
. (14) Riickhaltesicherung PowerTube-Akku
(5) Schliissel des Akkuschlosses
(15) PowerTube-Akku
(6) Akkuschloss (16) Sich haken P Tube-Akk
(7) Obere Halterung des Standard-Akkus ichertingshaken Fower? oe-~kA
Technische Daten
Li-lonen-Akku PowerPack 300 PowerPack 400 PowerPack 500
Produkt-Code BBS245" ¥ BBS265" BBS275"
BBR245 9 BBR265 © BBR275°
Nennspannung V= 36 36 36
Nennkapazitét Ah 8,2 11 13,4
Energie Wh 300 400 500
Betriebstemperatur “C -5...+40 -5...+40 -5...+40
Lagertemperatur C -10...+60 -10...+60 -10...+60
zuldssiger Ladetemperaturbereich C 0...+40 0...+40 0...+40
Gewicht, ca. kg 2,5"/2,69 2,5"/2,6% 2,6"/2,79
Schutzart IP 54 (staub- und IP 54 (staub- und IP 54 (staub- und
spritzwasserge- spritzwasserge- spritzwasserge-
schiitzt) schiitzt) schiitzt)
A) Standard-Akku
B) Nichtin Kombination mit anderen Akkus in Systemen mit 2 Akkus verwendbar
C) Gepacktrager-Akku
Li-lonen-Akku PowerTube 400 PowerTube 500 PowerTube 625
Produkt-Code BBP282 horizontal BBP280 horizontal BBP291 horizontal
BBP283 vertikal BBP281 vertikal BBP290 vertikal
Nennspannung V= 36 36 36
Nennkapazitat Ah 11 13,4 17,4
Energie Wh 400 500 625
Betriebstemperatur 3¢ -5...+40 -5...+40 -5...+40
Lagertemperatur RC -10...+60 -10...+60 -10...+60
zuldssiger Ladetemperaturbereich 5C 0...+40 0...+40 0...+40
Gewicht, ca. kg 2,9 2,9 3,5
Schutzart IP 54 (staub- und IP 54 (staub- und IP 54 (staub- und
spritzwasserge- spritzwasserge- spritzwasserge-
schiitzt) schiitzt) schiitzt)
Montage Akku vor der ersten Benutzung priifen

» Stellen Sie den Akku nur auf sauberen Flichen auf.
Vermeiden Sie insbesondere die Verschmutzung der La-
debuchse und der Kontakte, z.B. durch Sand oder Erde.

Priifen Sie den Akku, bevor Sie ihn das erste Mal aufladen
oder mit Ihrem eBike benutzen.

Driicken Sie dazu die Ein-/Aus-Taste (4) zum Einschalten
des Akkus. Leuchtet keine LED der Ladezustandsanzeige (3)
auf, dann ist der Akku moglicherweise beschadigt.
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Leuchtet mindestens eine, aber nicht alle LEDs der Ladezu-

standsanzeige (3), dann laden Sie den Akku vor der ersten

Benutzung voll auf.

» Laden Sie einen beschidigten Akku nicht auf und be-
nutzen Sie ihn nicht. Wenden Sie sich an einen autori-
sierten Fahrradhandler.

Akku laden

» Benutzen Sie nur das im Lieferumfang lhres eBikes
enthaltene oder ein baugleiches original Bosch Lade-
gerat. Nur dieses Ladegerat ist auf den bei Ihrem eBike
verwendeten Li-lonen-Akku abgestimmt.

Hinweis: Der Akku wird teilgeladen ausgeliefert. Um die vol-

le Leistung des Akkus zu gewahrleisten, laden Sie ihn vor

dem ersten Einsatz vollstandig mit dem Ladegerat auf.

Lesen und beachten Sie zum Laden des Akkus die Betriebs-

anleitung des Ladegerates.

Der Akku kann in jedem Ladezustand aufgeladen werden. Ei-

ne Unterbrechung des Ladevorganges schadigt den Akku

nicht.

Der Akku ist mit einer Temperaturiiberwachung ausgestat-

tet, welche ein Aufladen nur im Temperaturbereich zwischen

0°C und 40 °C zuldsst.

Befindet sich der Akku au-
Berhalb des Ladetemperatur-
bereiches, blinken drei LEDs
der Ladezustandsanzeige
(3). Trennen Sie den Akku
vom Ladegerat und lassen
Sie ihn austemperieren.
SchlieBen Sie den Akku erst wieder an das Ladegerat an,
wenn er die zuldssige Ladetemperatur erreicht hat.

Ladezustandsanzeige

Die fiinf griinen LEDs der Ladezustandsanzeige (3) zeigen
bei eingeschaltetem Akku den Ladezustand des Akkus an.
Dabei entspricht jede LED etwa 20 % Kapazitat. Bei vollstan-
dig geladenem Akku leuchten alle fiinf LEDs.

Der Ladezustand des eingeschalteten Akkus wird auBerdem
auf dem Display des Bordcomputers angezeigt. Lesen und
beachten Sie dazu die Betriebsanleitung von Antriebseinheit
und Bordcomputer.

Liegt die Kapazitat des Akkus unter 5 %, erléschen alle LEDs
der Ladezustandsanzeige (3) am Akku, es gibt aber noch ei-
ne Anzeigefunktion des Bordcomputers.

Trennen Sie nach dem Laden den Akku vom Ladegerat und
das Ladegerat vom Netz.

Verwendung von zwei Akkus fiir ein eBike
(optional)

Ein eBike kann vom Hersteller auch mit zwei Akkus ausgeriis-

tet werden. In diesem Fall ist eine der Ladebuchsen nicht zu-
gdnglich oder vom Fahrradhersteller mit einer Verschluss-
kappe verschlossen. Laden Sie die Akkus nur an der zugang-
lichen Ladebuchse.

Deutsch - 3

» Offnen Sie niemals vom Hersteller verschlossene La-
debuchsen. Das Laden an einer zuvor verschlossenen La-
debuchse kann zu irreparablen Schaden fiihren.

Wenn Sie ein eBike, das fiir zwei Akkus vorgesehen ist, nur

mit einem Akku verwenden wollen, decken Sie die Kontakte

des freien Steckplatzes mit der mitgelieferten Abdeckkappe

(10) ab, da ansonsten durch die offenen Kontakte die Ge-

fahr eines Kurzschlusses besteht (siehe Bilder A und B).

Ladevorgang bei zwei eingesetzten Akkus

Sind an einem eBike zwei Akkus angebracht, so kénnen bei-
de Akkus iiber den nicht verschlossenen Anschluss geladen
werden. Zundchst werden beide Akkus nacheinander bis

ca. 80-90 % geladen, anschlieBend werden beide Akkus
parallel vollstandig geladen (die LEDs beider Akkus blinken).
Wahrend des Betriebs werden die beiden Akkus abwech-
selnd entladen.

Wenn Sie die Akkus aus den Halterungen nehmen, kénnen
Sie jeden Akku einzeln laden.

Ladevorgang bei einem eingesetzten Akku

Ist nur ein Akku eingesetzt, so kénnen Sie nur den Akku am
Fahrrad laden, welcher die zugéngliche Ladebuchse hat.
Den Akku mit der verschlossenen Ladebuchse kénnen Sie
nur laden, wenn Sie den Akku aus der Halterung nehmen.

Akku einsetzen und entnehmen

» Schalten Sie den Akku und das eBike-System immer
aus, wenn Sie ihn in die Halterung einsetzen oder aus
der Halterung entnehmen.

Standard-Akku einsetzen und entnehmen (siehe Bild A)
Damit der Akku eingesetzt werden kann, muss der Schliissel
(5) im Schloss (6) stecken und das Schloss muss aufge-
schlossen sein.

Zum Einsetzen des Standard-Akkus (8) setzen Sie ihn mit
den Kontakten auf die untere Halterung (9) am eBike (der
Akku kann bis zu 7° zum Rahmen geneigt sein). Kippen Sie
ihn bis zum Anschlag in die obere Halterung (7), bis er deut-
lich horbar einrastet.

Prifen Sie in alle Richtungen, ob der Akku fest sitzt. Schlie-
Ben Sie den Akku immer am Schloss (6) ab, weil sich sonst
das Schloss offnen und der Akku aus der Halterung fallen
kann.

Ziehen Sie den Schliissel (5) nach dem AbschlieBen immer
aus dem Schloss (6). Damit verhindern Sie, dass der Schliis-
sel herausfallt bzw. dass der Akku bei abgestelltem eBike
durch unberechtigte Dritte entnommen wird.

Zum Entnehmen des Standard-Akkus (8) schalten Sie ihn
aus und schlieBen das Schloss mit dem Schliissel (5) auf.
Kippen Sie den Akku aus der oberen Halterung (7) und zie-
hen Sie ihn aus der unteren Halterung (9).

Gepacktrager-Akku einsetzen und entnehmen

(siehe Bild B)

Damit der Akku eingesetzt werden kann, muss der Schliissel
(5) im Schloss (6) stecken und das Schloss muss aufge-
schlossen sein.

Bosch eBike Systems
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Zum Einsetzen des Gepacktrager-Akkus (2) schieben Sie
ihn mit den Kontakten voran in die Halterung (1) im Gepack-
trager, bis er deutlich horbar einrastet.

Priifen Sie in alle Richtungen, ob der Akku fest sitzt. Schlie-
Ben Sie den Akku immer am Schloss (6) ab, weil sich sonst
das Schloss o6ffnen und der Akku aus der Halterung fallen
kann.

Ziehen Sie den Schliissel (5) nach dem AbschlieBen immer
aus dem Schloss (6). Damit verhindern Sie, dass der Schliis-
sel herausfallt bzw. dass der Akku bei abgestelltem eBike
durch unberechtigte Dritte entnommen wird.

Zum Entnehmen des Gepacktréager-Akkus (2) schalten Sie
ihn aus und schlieBen das Schloss mit dem Schliissel (5)
auf. Ziehen Sie den Akku aus der Halterung (1).

PowerTube-Akku entnehmen (siehe Bild C)

©® Zum Entnehmen des PowerTube-Akkus (15) 6ffnen
Sie das Schloss (6) mit dem Schliissel (5). Der Akku
wird entriegelt und fallt in die Riickhaltesicherung
(14).

® Driicken Sie von oben auf die Riickhaltesicherung, der
Akku wird komplett entriegelt und fallt in Ihre Hand.
Ziehen Sie den Akku aus dem Rahmen.

Hinweis: Bedingt durch unterschiedliche konstruktive Rea-

lisierungen kann es sein, dass das Einsetzen und die Entnah-

me des Akkus auf andere Weise erfolgen muss. Wenden Sie

sich in diesem Fall an die Fahrraddokumentation Ihres Fahr-

radherstellers.

PowerTube-Akku einsetzen (siehe Bild D)

Damit der Akku eingesetzt werden kann, muss der Schliissel
(5) im Schloss (6) stecken und das Schloss muss aufge-
schlossen sein.

® Zum Einsetzen des PowerTube-Akkus (15) setzen Sie
ihn mit den Kontakten in die untere Halterung des Rah-
mens.

® Klappen Sie den Akku nach oben, bis er von der Riick-
haltesicherung (14) gehalten wird.

® Halten Sie das Schloss mit dem Schliissel offen und
driicken Sie den Akku nach oben, bis er deutlich hor-
bar einrastet. Priifen Sie in alle Richtungen, ob der Ak-
ku fest sitzt.

® SchlieBen Sie den Akku immer am Schloss (6) ab, weil
sich sonst das Schloss 6ffnen und der Akku aus der
Halterung fallen kann.

Ziehen Sie den Schliissel (5) nach dem AbschlieBen immer

aus dem Schloss (6). Damit verhindern Sie, dass der Schliis-

sel herausfallt bzw. dass der Akku bei abgestelltem eBike

durch unberechtigte Dritte entnommen wird.

Betrieb

Inbetriebnahme

» Verwenden Sie nur original Bosch Akkus, die vom Her-
steller fiir Ihr eBike zugelassen wurden. Der Gebrauch
anderer Akkus kann zu Verletzungen und Brandgefahr

fiihren. Bei Gebrauch anderer Akkus tibernimmt Bosch
keine Haftung und Gewabhrleistung.

Ein-/Ausschalten

Das Einschalten des Akkus ist eine der Moglichkeiten, das
eBike-System einzuschalten. Lesen und beachten Sie dazu
die Betriebsanleitung von Antriebseinheit und Bordcompu-
ter.

Uberpriifen Sie vor dem Einschalten des Akkus bzw. des
eBike-Systems, ob das Schloss (6) abgeschlossen ist.

Zum Einschalten des Akkus driicken Sie die Ein-/Aus-Taste
(4). Verwenden Sie keine scharfen oder spitzen Gegenstan-
de zum Driicken der Taste. Die LEDs der Anzeige (3) leuch-
ten auf und zeigen gleichzeitig den Ladezustand an.
Hinweis: Liegt die Kapazitat des Akkus unter 5 %, leuchtet
am Akku keine LED der Ladezustandsanzeige (3). Es ist nur
am Bordcomputer erkennbar, ob das eBike-System einge-
schaltet ist.

Zum Ausschalten des Akkus driicken Sie die Ein-/Aus-Taste
(4) erneut. Die LEDs der Anzeige (3) erléschen. Das eBike-
System wird damit ebenfalls ausgeschaltet.

Wird etwa 10 Minuten lang keine Leistung des eBike-An-
triebs abgerufen (z.B., weil das eBike steht) und keine Taste
an Bordcomputer oder Bedieneinheit des eBikes gedriickt,
schaltet sich das eBike-System und damit auch der Akku aus
Energiespargriinden automatisch ab.

Der Akku ist durch die ,Electronic Cell Protection (ECP)* ge-
gen Tiefentladung, Uberladung, Uberhitzung und Kurz-
schluss geschiitzt. Bei Gefahrdung schaltet sich der Akku
durch eine Schutzschaltung automatisch ab.

- o Wird ein Defekt des Akkus er-
7y \g’/ pa kannt, blinken zwei LEDs der
NI AN Ladezustandsanzeige (3).
Wenden Sie sich in diesem
Fall an einen autorisierten
Fahrradhandler.

Hinweise fiir den optimalen Umgang mit dem
Akku

Die Lebensdauer des Akkus kann verlangert werden, wenn
er gut gepflegt und vor allem bei den richtigen Temperaturen
gelagert wird.

Mit zunehmender Alterung wird sich die Kapazitat des Akkus
aber auch bei guter Pflege verringern.

Eine wesentlich verkiirzte Betriebszeit nach der Aufladung
zeigt an, dass der Akku verbraucht ist. Sie kénnen den Akku
ersetzen.

Akku vor und wihrend der Lagerung nachladen

Lagern Sie den Akku bei langerer Nichtbenutzung (>3 Mona-
te) bei etwa 30 % bis 60 % Ladestand (2 bis 3 LEDs der La-
dezustandsanzeige (3) leuchten).

Priifen Sie nach 6 Monaten den Ladezustand. Leuchtet nur
noch eine LED der Ladezustandsanzeige (3), dann laden Sie
den Akku wieder auf etwa 30 % bis 60 % auf.
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Hinweis: Wird der Akku langere Zeit in leerem Zustand auf-
bewahrt, kann er trotz der geringen Selbstentladung bescha-
digt und die Speicherkapazitat stark verringert werden.
Esist nicht empfehlenswert, den Akku dauerhaft am Ladege-
rat angeschlossen zu lassen.

Lagerungsbedingungen

Lagern Sie den Akku moglichst an einem trockenen, gut be-

|lifteten Platz. Schiitzen Sie ihn vor Feuchtigkeit und Wasser.

Bei ungiinstigen Witterungsbedingungen ist es z.B. empfeh-

lenswert, den Akku vom eBike abzunehmen und bis zum

nachsten Einsatz in geschlossenen Raumen aufzubewahren.

Lagern Sie die eBike-Akkus an folgenden Orten:

- inRaumen mit Rauchmeldern

- nichtin der Nahe von brennbaren oder leicht entflamm-
baren Gegenstanden

- nichtin der Nahe von Hitzequellen

Lagern Sie die Akkus bei Temperaturen zwischen 0 °C und

20 °C. Temperaturen unter =10 °C oder iiber 60 °C sollten

grundsatzlich vermieden werden. Fiir eine lange Lebensdau-

erist eine Lagerung bei ca. 20 °C Raumtemperatur vorteil-

haft.

Achten Sie darauf, dass die maximale Lagertemperatur nicht

tiberschritten wird. Lassen Sie den Akku z.B. im Sommer

nicht im Auto liegen und lagern Sie ihn auBerhalb direkter

Sonneneinstrahlung.

Es wird empfohlen, den Akku fiir die Lagerung nicht am Fahr-

rad zu belassen.

Wartung und Service

Wartung und Reinigung

» Der Akku darf nicht ins Wasser getaucht oder mit
Wasserstrahl gereinigt werden.

Halten Sie den Akku sauber. Reinigen Sie ihn vorsichtig mit

einem feuchten, weichen Tuch.

Sdubern Sie gelegentlich die Steckerpole und fetten Sie sie

leicht ein.

Ist der Akku nicht mehr funktionsfahig, wenden Sie sich bitte

an einen autorisierten Fahrradhandler.

Kundendienst und Anwendungsheratung

Bei allen Fragen zu den Akkus wenden Sie sich an einen au-

torisierten Fahrradhandler.

» Notieren Sie Hersteller und Nummer des Schliissels
(5). Bei Verlust der Schliissel wenden Sie sich an einen
autorisierten Fahrradhandler. Geben Sie dabei Schliissel-
hersteller und -nummer an.

Kontaktdaten autorisierter Fahrradhandler finden Sie auf

der Internetseite www.bosch-ebike.com.

Transport

» Wenn Sie Ihr eBike auBerhalb lhres Autos z.B. auf ei-
nem Autogepacktrager mit sich filhren, nehmen Sie
den Bordcomputer und den eBike-Akku ab, um Be-
schadigungen zu vermeiden.

Deutsch - 5

Die Akkus unterliegen den Anforderungen des Gefahrgut-
rechts. Unbeschadigte Akkus kénnen durch den privaten Be-
nutzer ohne weitere Auflagen auf der StraBe transportiert
werden.

Beim Transport durch gewerbliche Benutzer oder beim
Transport durch Dritte (z.B. Lufttransport oder Spedition)
sind besondere Anforderungen an Verpackung und Kenn-
zeichnung zu beachten (z.B. Vorschriften des ADR). Bei Be-
darf kann bei der Vorbereitung des Versandstiickes ein Ge-
fahrgut-Experte hinzugezogen werden.

Versenden Sie die Akkus nur, wenn das Gehduse unbescha-
digt ist. Kleben Sie offene Kontakte ab und verpacken Sie
den Akku so, dass er sich in der Verpackung nicht bewegt.
Weisen Sie Ihren Paketdienst darauf hin, dass es sich um ein
Gefahrgut handelt. Bitte beachten Sie auch eventuelle wei-
terfiihrende nationale Vorschriften.

Bei Fragen zum Transport der Akkus wenden Sie sich an
einen autorisierten Fahrradhandler. Beim Handler konnen
Sie auch eine geeignete Transportverpackung bestellen.

Entsorgung
E}Y{ Akkus, Zubehor und Verpackungen sollen einer
72X umweltgerechten Wiederverwertung zugefiihrt
werden.

Werfen Sie die Akkus nicht in den Hausmiill!

Kleben Sie vor der Entsorgung der Akkus die Kontaktflachen

der Akkupole mit Klebeband ab.

Fassen Sie stark beschadigte eBike-Akkus nicht mit bloBen

Handen an, da Elektrolyt austreten und zu Hautreizungen

fiihren kann. Bewahren Sie den defekten Akku an einem si-

cheren Ortim Freien auf. Kleben Sie gegebenenfalls die Pole

ab und informieren Sie lhren Handler. Er unterstiitzt Sie bei

der fachgerechten Entsorgung.
GemaB der europdischen Richtlinie
2012/19/EU miissen nicht mehr gebrauchsfa-
hige Elektrogerate und gemaB der europai-
schen Richtlinie 2006/66/EG miissen defekte

. oder verbrauchte Akkus/Batterien getrennt ge-

sammelt und einer umweltgerechten Wieder-
verwendung zugefiihrt werden.

Geben Sie nicht mehr gebrauchsfahige Akkus bitte bei einem

autorisierten Fahrradhandler ab.

Lvton Li-lon:
Bitte beachten Sie die Hinweise im Abschnitt
(siehe , Transport®, Seite Deutsch - 5).

Anderungen vorbehalten.

Bosch eBike Systems
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Safety instructions

Read all the safety and

general instructions. Fail-

II |I ure to observe the safety
may result in electric shock,
fire and/or serious injury.

The contents of lithium-ion battery cells are flammable under

certain conditions. You must therefore ensure that you have

operating instructions.

Save all safety warnings and instructions for future ref-

erence.

The term battery is used in these instructions to mean all

» Remove the battery from the eBike before beginning
work (e.g. inspection, repair, assembly, maintenance,
work on the chain, etc.) on the eBike, transporting it
with a car or aeroplane, or storing it. Unintentional ac-

» Do not open the battery. There is a risk of short-circuit-
ing. Opening the battery voids any and all warranty
claims.

» Protect the battery against heat (e.g. prolonged sun
Do not store or operate the battery near hot or flam-
mable objects. There is a risk of explosion.

» When the battery is not in use, keep it away from pa-
per clips, coins, keys, nails, screws or other small
terminal to another. A short circuit between the battery
terminals may cause burns or a fire. Short circuit damage
which occurs in this instance voids any and all warranty
claims against Bosch.
atures. These can damage the battery cells and cause the
flammable contents to leak out.

» Do not place the charger or the battery near flam-
mable materials. Ensure the battery is completely dry
There is a risk of fire due to the heat generated during
charging.

» The eBike battery must not be left unattended while
charging.

Contact with this liquid should be avoided. If contact
accidentally occurs, rinse off with water. If the liquid
comes into contact with your eyes, seek additional

medical attention. Liquid leaking from the battery may

» Batteries must not be subjected to mechanical shock.
There is a risk of the battery being damaged.

» The battery may give off fumes if it becomes damaged

or is used incorrectly. Ensure the area is well ventil-

and general instructions
read and understood the rules of conduct set out in these
original Bosch eBike rechargeable battery packs.
tivation of the eBike system poses a risk of injury.
exposure), fire and from being submerged in water.
metal objects that could make a connection from one
» Avoid mechanical loads and exposure to high temper-
and placed on a fireproof surface before charging.
» If used incorrectly, liquid may leak from the battery.
cause irritation or scalding.
ated and seek medical attention should you experi-
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ence any adverse effects. The fumes may irritate the
respiratory system.

» Only charge the battery using original Bosch chargers.
When using chargers that are not made by Bosch, the risk
of fire cannot be excluded.

» Use the battery only in conjunction with eBikes that
have original Bosch eBike drive systems. This is the
only way in which you can protect the battery against dan-
gerous overload.

» Use only original Bosch batteries that the manufac-
turer has approved for your eBike. Using other batter-
ies can lead to injuries and pose a fire hazard. Bosch ac-
cepts no liability or warranty claims if other batteries are
used.

» Do not use the rack-mounted battery as a handle. Lift-
ing the eBike up by the battery can damage the battery.

» Keep the battery away from children.

» Read and observe the safety warnings and directions
contained in all the eBike system operating instruc-
tions and in the operating instructions of your eBike.

The safety of both our customers and our products is import-

ant to us. Our eBike batteries are lithium-ion batteries which

have been developed and manufactured in accordance with
the latest technology. We comply with or exceed the require-
ments of all relevant safety standards. When charged, these
lithium-ion batteries contain a high level of energy. If a fault
occurs (which may not be detectable from the outside), in
very rare cases and under unfavourable conditions, lithium-
ion batteries can catch fire.

Privacy notice

When you connect the eBike to the Bosch DiagnosticTool,
data about the eBike batteries (e.g. temperature, cell
voltage, etc.) is transferred to Bosch eBike Systems (Robert
Bosch GmbH) for the purposes of product improvement.
You can find more information about this on the Bosch eBike
website at www.bosch-ebike.com.

Product description and
specifications

Product features

The numbering of the components shown refers to the illus-
trations on the graphics pages at the beginning of the
manual.

All representations of bicycle parts, apart from the batteries
and their holders, are schematic and may differ from those
on your own eBike.

In addition to the functions shown here, changes to software
relating to troubleshooting and functional enhancements
may be introduced at any time.

(1) Rack-mounted battery holder

(2) Rack-mounted battery

(3) Operation/state of charge indicator

Bosch eBike Systems
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(4) On/off button (11) Charger

(5) Key for the battery lock (12) Socket for charging connector

(6) Batterylock (13) Charging socket cover

(7) Upper standard battery holder (14) PowerTube battery safety restraint

(8) Standard battery (15) PowerTube battery

(9) Lower standard battery holder (16) PowerTube battery safety hook

(10) Cover (supplied only on eBikes with two battery

packs)

Technical data

Li-ion battery PowerPack 300 PowerPack 400 PowerPack 500

Product code BBS245"? BBS265” BBS275"
BBR245% 9 BBR265% BBR275°

Rated voltage V= 36 36 36

Nominal capacity Ah 8.2 11 13.4

Energy Wh 300 400 500

Operating temperature “C -5to +40 -5to +40 -5to +40

Storage temperature “C -10to +60 -10to +60 -10to +60

Permitted charging temperature range °C 0to +40 0to +40 0to +40

Weight, approx. kg 2.5M/2.69 2.5M/2.6% 2.6"/2.79

Protection rating

IP 54 (dust- and
splash-proof)

IP 54 (dust- and
splash-proof)

IP 54 (dust- and
splash-proof)

A) Standard battery

B) Cannot be used in combination with other batteries in systems with two batteries

C) Rack-mounted battery

Li-ion battery PowerTube 400 PowerTube 500 PowerTube 625
Product code BBP282 horizontal BBP280 horizontal BBP291 horizontal

BBP283 vertical BBP281 vertical BBP290 vertical
Rated voltage V= 36 36 36
Nominal capacity Ah 11 13.4 17.4
Energy Wh 400 500 625
Operating temperature “C -5to +40 -5to0 +40 -5to +40
Storage temperature “C -10to +60 -10to +60 -10to +60
Permitted charging temperature range “© 0to +40 0to +40 0to +40
Weight, approx. kg 2.9 2.9 3.5

Protection rating

IP 54 (dust- and
splash-proof)

IP 54 (dust-and
splash-proof)

IP 54 (dust-and
splash-proof)

Fitting
» Ensure the battery is placed on clean surfaces only.

Avoid getting dirt, e.g. sand or soil, in the charging socket
and contacts in particular.

Testing the battery before using it for the first
time

Test the battery before charging it for the first time or using
itin your eBike.

To do this, press the on/off button (4) to switch the battery

on. If none of the LEDs on the battery charge indicator (3)

light up, the battery may be damaged.

If at least one (but not all) of the LEDs on the battery charge

indicator (3) lights up, the battery will need to be fully

charged before using it for the first time.

» Do not charge or use batteries if they are damaged.
Contact an authorised bicycle dealer.

0275007 XPX|(20.12.2018)
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Charging the battery

» Use only the charger included with your eBike or an
identical original Bosch charger. Only this charger is
compatible with your eBike's lithium-ion battery.

Note: The battery is supplied partially charged. To ensure

full battery capacity, fully charge the battery in the charger

before using it for the first time.

To charge the battery, read and follow the instructions in the

operating manual for the charger.

The battery can be charged at any state of charge. Interrupt-

ing the charging process does not damage the battery.

The battery has a temperature monitoring function which

only allows it to be charged within a temperature range of

0°Cto40°C.

e, If the temperature of the bat-
,,/",, 7 /‘ my /7:\ ‘Z, tery is outside this charging
-an N ! \ & 7| range, three of the LEDs on
the battery charge indicator
(3) will flash. Disconnect the
battery from the charger and
let it acclimatise.
Do not reconnect the battery to the charger until it has
reached the correct charging temperature.

Battery charge indicator

The five green LEDs on the battery charge indicator (3) in-
dicate the battery's state of charge of when the battery is
switched on.

Each LED represents approximately 20 % of the charging ca-
pacity. When the battery is fully charged, all five LEDs will be
lit.

The battery's state of charge when switched on is also shown
on the display of the on-board computer. Read and follow
the instructions in the operating manuals for the drive unit
and on-board computer.

If the battery capacity is less than 5 %, all the LEDs on the
battery charge indicator (3) on the battery will go out. The
display function of the on-board computer, however, will
carry on working.

Once charging is complete, disconnect the battery from the
charger and the charger from the mains.

Using two batteries for one eBike (optional)

The manufacturer can also equip an eBike with two batter-
ies. In this case, one of the charging sockets will not be ac-
cessible or it will have been sealed with a sealing cap by the
bicycle manufacturer. Only charge the batteries via the char-
ging socket that is accessible.

» Never open charging sockets that have been sealed by
the manufacturer. Charging batteries via a charging
socket that used to be sealed may cause irreparable dam-
age.

If you want to use an eBike that is designed for two batteries

with only one battery, cover the contacts of the unused

socket using the cover (10) provided. Otherwise there is a

risk that the exposed contacts will cause a short circuit (see

figures Aand B).
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Charging process for two batteries

If two batteries are fitted to an eBike, both batteries can be
charged using the uncovered connection. To begin with,
both batteries are charged one after the other until they
reach approx. 80-90 % capacity, then they are both
charged at the same time until full (the LED flashes on both
batteries).

When the bike is in operation, power is drawn from both bat-
teries on an alternating basis.

If you take the batteries out of the holders, you can charge
each one individually.

Charging with one battery fitted

If only one battery is fitted, you can only charge the battery
that has the accessible charging socket on the bike. You can
only charge the battery with the sealed charging socket if
you take the battery out of the holder.

Inserting and removing the battery

» Always switch off the battery and the eBike system
when inserting the battery into the holder or remov-
ing it from the holder.

Inserting and removing the standard battery (see figure
A)

In order for the battery to be inserted, the key (5) must be
inserted into the lock (6) and the lock must be open.

To insert the standard battery (8), place it onto the con-
tacts on the lower holder (9) on the eBike (the battery can
be titled towards the frame by up to 7°). Tilt it into the upper
holder (7) as far as possible until you hear it click into place.
Check that the battery is secure in all directions. Always se-
cure the battery by closing the lock (6) — otherwise the lock
may open and the battery may fall out of the holder.

Always remove the key (5) from the lock (6) after closing it.
This prevents both the key from falling out and the battery
from being removed by unauthorised third parties when the
eBike is not in use.

To remove the standard battery (8), switch it off and open
the lock using the key (5). Tilt the battery out of the upper
holder (7) and pull it out of the lower holder (9).

Inserting and removing the rack-mounted battery (see
figure B)

In order for the battery to be inserted, the key (5) must be
inserted into the lock (6) and the lock must be open.

To insert the rack-mounted battery (2), slide it contacts-
first into the holder (1) on the rack until you hear it click into
place.

Check that the battery is secure in all directions. Always se-
cure the battery by closing the lock (6) — otherwise the lock
may open and the battery may fall out of the holder.

Always remove the key (5) from the lock (6) after closing it.
This prevents both the key from falling out and the battery
from being removed by unauthorised third parties when the
eBike is notin use.

Bosch eBike Systems
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To remove the rack-mounted battery (2), switch it off and
open the lock using the key (5). Pull the battery out of the
holder (1).

Removing the PowerTube battery (see figure C)

O Toremove the PowerTube battery (15), open the lock
(6) using the key (5). The battery will be unlocked and
fall into the safety restraint (14).

® Press on the safety restraint from above. The battery
will be unlocked completely and fall into your hand.
Pull the battery out of the frame.

Note: As a result of varying designs, the battery may need

to be inserted and removed using a different method. In this

case, consult the bicycle documentation provided by your

bicycle manufacturer.

Inserting the PowerTube battery (see figure D)
In order for the battery to be inserted, the key (5) must be
inserted into the lock (6) and the lock must be open.

©® Toinsert the PowerTube battery (15), place it so that
its contacts are in the lower holder of the frame.

® Push the battery upwards until it is held by the safety
restraint (14).

® Hold the lock open with the key and press the battery
upwards until you hear it click into place. Check that
the battery is secure in all directions.

® Always secure the battery by closing the lock (6) -
otherwise the lock may open and the battery may fall
out of the holder.

Always remove the key (5) from the lock (6) after locking it.

This prevents both the key from falling out and the battery

from being removed by unauthorised third parties when the

eBike is not in use.

Operation

Start-up

» Use only original Bosch batteries that the manufac-
turer has approved for your eBike. Using other batter-
ies can lead to injuries and pose a fire hazard. Bosch ac-
cepts no liability or warranty claims if other batteries are
used.

Switching on/off

Switching on the battery is one way to switch on the eBike
system. Read and follow the instructions in the operating
manuals for the drive unit and on-board computer.

Before switching on the battery, i.e. the eBike system, make
sure that the lock (6) is closed.

To switch on the battery, press the on/off button (4). Do not
use any sharp or pointed objects to press the button. The
LEDs on the indicator (3) will light up, indicating the bat-
tery's state of charge at the same time.

Note: If the battery capacity is less than 5 %, none of the
LEDs on the battery charge indicator (3) will light up.
Whether the eBike system is switched on is only visible on
the on-board computer.

To switch off the battery, press the on/off button (4) again.
The LEDs on the indicator (3) will go out. This will also
switch the eBike system off.
If no power is drawn from the eBike drive for about
10 minutes (e.g. because the eBike is not moving) and no
button is pressed on the on-board computer or the operating
unit of the eBike, the eBike system, and therefore also the
battery, will switch off automatically to save energy.
The battery is protected against deep discharge, overload-
ing, overheating and short-circuiting by the "Electronic Cell
Protection (ECP)". In the event of danger, a protective cir-
cuit switches the battery off automatically.
e s If a fault is detected in the
Z;z /7‘_/77/ /3;{7 battery, two of the !_EDS on
AN N the battery charge indicator
(3) will flash. Contact an au-
thorised bicycle dealer if this
happens.

Recommendations for optimal handling of the
battery

The service life of the battery can be extended if it is looked
after well and especially if it is stored at the correct temper-
ature.

As it ages, however, the capacity of the battery will diminish,
even with good care.

Assignificantly reduced operating time after charging indic-
ates that the battery has deteriorated. You can replace the
battery.

Recharging the battery before and during storage

When you are not going to use the battery for an extended
period (longer than three months), store it at a state of
charge of around 30 % to 60 % (when two to three of the
LEDs on the battery charge indicator (3) are lit).

Check the state of charge after six months. If only one of the
LEDs on the battery charge indicator (3) is lit, charge the
battery back up to around 30 % to 60 %.

Note: If the battery is stored with no charge for an extended
period of time, it may become damaged despite the low self-
discharge and the battery capacity could be significantly re-
duced.

Leaving the battery permanently connected to the charger is
not recommended.

Storage conditions

If possible, store the battery in a dry, well-ventilated place.
Protect it against moisture and water. When the weather
conditions are bad, it is advisable to remove the battery from
the eBike and store it in a closed room until you use it next,
for example.

Store the eBike batteries in the following locations:

- Inaroom with a smoke alarm

- Away from combustible or easily flammable objects

- Away from heat sources

Store the batteries at temperatures between 0 °C and

20 °C. Never store them at temperatures below =10 °C or

0275007 XPX|(20.12.2018)
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above 60 °C. To ensure that the service life is as long as pos-
sible, storage at approx. 20 °C (room temperature) is re-
commended.

Make sure that the maximum storage temperature is not ex-
ceeded. Do not leave the battery in your car in the summer,
for example, and store it away from direct sunlight.

Leaving the battery on the bicycle for storage is not recom-
mended.

Maintenance and servicing

Maintenance and cleaning

» The battery must not be submerged in water or
cleaned using a jet of water.

Keep the battery clean. Clean it carefully with a soft, damp

cloth.

Clean and lightly grease the connector pins occasionally.

Please contact an authorised bicycle dealer if the battery is

no longer working.

After-sales service and advice on using products

If you have any questions about the batteries, contact an au-

thorised bicycle dealer.

» Note down the key manufacturer and number on the
key (5). Contact an authorised bicycle dealer if you lose
the key. Give them the name of the key manufacturer and
the number on the key.

For contact details of authorised bicycle dealers, please visit

www.bosch-ebike.com.

Transport

» If you transport your eBike attached to the outside of
your car, e.g. on a bike rack, remove the on-board
computer and the eBike battery to avoid damaging
them.

The batteries are subject to legislation on the transport of

dangerous goods. Private users can transport undamaged

batteries by road without having to comply with additional
requirements.

When batteries are transported by commercial users or third

parties (e.g. air transport or forwarding agency), special re-

quirements on packaging and labelling (e.g. ADR regula-

tions) must be met. When preparing items for shipping, a

dangerous goods expert can be consulted as required.

Do not ship batteries if the housing is damaged. Apply tape

over exposed contacts and pack the battery such that it can-

not move around inside the packaging. Inform your parcel
service that the package contains dangerous goods. Please
also observe any additional national regulations should these
exist.

If you have any questions about transporting the batteries,

contact an authorised bicycle dealer. You can also order suit-

able transport packaging from the dealer.

English - 5

Disposal
?,4 Batteries, accessories and packaging should be
77X recycled in an environmentally friendly manner.

Do not dispose of batteries along with household waste.
Apply tape over the contact surfaces of the battery terminals
before disposing of batteries.

Do not touch severely damaged eBike batteries with your
bare hands - electrolyte may escape and cause skin irrita-
tion. Store the defective battery in a safe location outdoors.
Cover the terminals if necessary and inform your dealer.
They will help you to dispose of it properly.

In accordance with Directive 2012/19/EU
and Directive 2006/66/EC respectively, elec-
tronic devices that are no longer usable and de-
fective/drained batteries must be collected
. separately and recycled in an environmentally

friendly manner.

Please return batteries that are no longer usable to an au-

thorised bicycle dealer.

Li-ion:

o\ | Please observe the information in the section

B | on (see "Transport", page English - 5).

Subject to change without notice.

Bosch eBike Systems
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Charger
BCS220|BCS230 |BCS250

BOSCH

de Originalbetriebsanleitung

en Original operating instructions

fr  Notice d'utilisation d'origine

es Instrucciones de servicio originales
pt Manual de instrugdes original

it Istruzioni d'uso originali

nl  Oorspronkelijke gebruiksaanwijzing
da Original brugsanvisning

sv  Originalbruksanvisning

no Original bruksanvisning

fi  Alkuperainen kayttopas

el Tpwrotuneg odnyiec Aetroupyiag



(5)

(3)

Standard Charger
Fast Charger

eBike Battery Charger 36-4/230
0 275 007 907

Input: 230V~ 50Hz 1.5A

Output: 36V===4A

Made in

Robert Bosch GmbH, Reutlingen

eBike Battery Charger 36-6/230
0 275 007 918

Input: 230V~ 50Hz 2.15A

Output: 36V=="6A

Made in

Robert Bosch GmbH, Reutlingen

Standard Charger BCS220

Li-lon
Use ONLY with BOSCH Li-lon batteries

& @ X Ce
Fast Charger BCS250

Li-lon
Use ONLY with BOSCH Li-lon batteries

& o X ce D
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ey~ (2)

Compact Charger

eBike B:
02750

attery Charger 36-2/100-240
07 915
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Sicherheitshinweise
Lesen Sie alle Sicherheits-
IIlI gen. Versaumnisse bei der
Einhaltung der Sicherheits-
hinweise und Anweisungen
letzungen verursachen.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen

fiir die Zukunft auf.

zieht sich auf alle original Bosch eBike-Akkus.

Halten Sie das Ladegerdt von Regen oder
Nasse fern. Beim Eindringen von Wasser in ein
schen Schlages.

» Laden Sie nur fiir eBikes zugelassene Bosch Li-lonen-
Akkus. Die Akkuspannung muss zur Akku-Ladespan-
Brand- und Explosionsgefahr.

» Halten Sie das Ladegerit sauber. Durch Verschmutzung
besteht die Gefahr eines elektrischen Schlages.
und Stecker. Benutzen Sie das Ladegerit nicht, sofern
Sie Schaden feststellen. Offnen Sie das Ladegerit
nicht. Beschadigte Ladegerate, Kabel und Stecker erho-

» Betreiben Sie das Ladegerat nicht auf leicht brennba-
rem Untergrund (z.B. Papier, Textilien etc.) bzw. in
brennbarer Umgebung. Wegen der beim Laden auftre-
fahr.

» Seien Sie vorsichtig, wenn Sie das Ladegerat wahrend
des Ladevorgangs beriihren. Tragen Sie Schutzhand-
Umgebungstemperaturen stark erhitzen.

» Bei Beschadigung oder unsachgemaBem Gebrauch
des Akkus konnen Dampfe austreten. Fiihren Sie Fri-
auf. Die Dampfe konnen die Atemwege reizen.

» Platzieren Sie das Ladegerit und den Akku nicht in
der Nahe von brennbaren Materialien. Laden Sie die
Stelle. Wegen der beim Laden auftretenden Erwarmung
besteht Brandgefahr.

» Der eBike-Akku darf nicht unbeaufsichtigt geladen

» Beaufsichtigen Sie Kinder bei Benutzung, Reinigung
und Wartung. Damit wird sichergestellt, dass Kinder
nicht mit dem Ladegerat spielen.
sensorischen oder geistigen Fahigkeiten oder ihrer
Unerfahrenheit oder Unkenntnis nicht in der Lage
sind, das Ladegerit sicher zu bedienen, diirfen dieses

hinweise und Anweisun-
kénnen elektrischen Schlag, Brand und/oder schwere Ver-
Der in dieser Betriebsanleitung verwendete Begriff Akku be-
Ladegerat besteht das Risiko eines elektri-
nung des Ladegerites passen. Ansonsten besteht
» Uberpriifen Sie vor jeder Benutzung Ladegerit, Kabel
hen das Risiko eines elektrischen Schlages.
tenden Erwarmung des Ladegerates besteht Brandge-
schuhe. Das Ladegerit kann sich insbesondere bei hohen
schluft zu und suchen Sie bei Beschwerden einen Arzt
Akkus nur in trockenem Zustand und an brandsicherer
werden.
» Kinder und Personen, die aufgrund ihrer physischen,
Ladegerit nicht ohne Aufsicht oder Anweisung durch

Deutsch -1

eine verantwortliche Person benutzen. Andernfalls be-
steht die Gefahr von Fehlbedienung und Verletzungen.

» Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise und
Anweisungen in allen Betriebsanleitungen des eBike-
Systems sowie in der Betriebsanleitung Ihres eBikes.

» Auf der Unterseite des Ladegerétes befindet sich ein Auf-
kleber mit einem Hinweis in englischer Sprache (in der
Darstellung auf der Grafikseite mit Nummer (4) gekenn-
zeichnet) und mit folgendem Inhalt: NUR mit BOSCH Li-
thium-lonen-Akkus verwenden!

Produkt- und
Leistungsbeschreibung

Neben den hier dargestellten Funktionen kann es sein, dass
jederzeit Softwareanderungen zur Fehlerbehebung und zu
Funktionserweiterungen eingefiihrt werden.

Abgebildete Komponenten

Die Nummerierung der abgebildeten Komponenten bezieht
sich auf die Darstellungen auf den Grafikseiten zu Beginn der
Anleitung.

Einzelne Darstellungen in dieser Betriebsanleitung konnen,
je nach Ausstattung lhres eBikes, von den tatséachlichen Ge-
gebenheiten geringfiigig abweichen.

(1) Ladegerat

(2) Geratebuchse

(3) Geratestecker

(4) Sicherheitshinweise Ladegerat

(5) Ladestecker

(6) Buchse fiir Ladestecker

(7) Abdeckung Ladebuchse

(8) Gepacktrager-Akku

(9) Betriebs- und Ladezustandsanzeige
(10) Ein-Aus-Taste Akku
(11) Standard-Akku

Bosch eBike Systems
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Technische Daten
Standard Charger Compact Charger Fast Charger
(36-4/230) (36-2/100-230) (36-6/230)
Produkt-Code BCS220 BCS230 BCS250
Nennspannung V-~ 207...264 90...264 207...264
Frequenz Hz 47...63 47...63 47...63
Akku-Ladespannung V= 36 36 36
Ladestrom (max.) A 4 2 6"
Ladezeit
- PowerPack 300, ca. h 2,5 5 2
- PowerPack 400, ca. h 3,5 6,5 2,5
- PowerPack 500, ca. h 4,5 7,5 3
Betriebstemperatur © 0...+40 0...+40 0...+40
Lagertemperatur © -10...+50 -10...+50 -10...+50
Gewicht, ca. kg 0,8 0,6 1,0
Schutzart IP 40 IP 40 IP 40

A) Der Ladestrom wird beim PowerPack 300 sowie bei Ak-

kus der Classic+ Line auf 4A begrenzt.

Die Angaben gelten fiir eine Nennspannung [U] von 230 V. Bei abweichenden Spannungen und in landerspezifischen Ausfiihrungen kdnnen diese

Angaben variieren.

Betrieb

Inbetriebnahme

Ladegerit am Stromnetz anschlieBen (siehe Bild A)

» Beachten Sie die Netzspannung! Die Spannung der
Stromquelle muss mit den Angaben auf dem Typenschild
des Ladegerates libereinstimmen. Mit 230 V gekenn-
zeichnete Ladegerdte konnen auch an 220 V betrieben
werden.

Stecken Sie den Geratestecker (3) des Netzkabels in die Ge-

ratebuchse (2) am Ladegerat.

SchlieBen Sie das Netzkabel (linderspezifisch) an das
Stromnetz an.

Laden des abgenommenen Akkus (siehe Bild B)

Schalten Sie den Akku aus und entnehmen Sie ihn aus der

Halterung am eBike. Lesen und beachten Sie dazu die Be-

triebsanleitung des Akkus.

» Stellen Sie den Akku nur auf sauberen Flachen auf.
Vermeiden Sie insbesondere die Verschmutzung der La-
debuchse und der Kontakte, z.B. durch Sand oder Erde.

Stecken Sie den Ladestecker (5) des Ladegerates in die

Buchse (6) am Akku.

Laden des Akkus am Fahrrad (siehe Bilder C und D)
Schalten Sie den Akku aus. Reinigen Sie die Abdeckung der
Ladebuchse (7). Vermeiden Sie insbesondere die Ver-
schmutzung der Ladebuchse und der Kontakte, z.B. durch
Sand oder Erde. Heben Sie die Abdeckung der Ladebuchse

(7) ab und stecken Sie den Ladestecker (5) in die Ladebuch-

se (6).

» Laden Sie den Akku nur unter Beachtung aller Sicher-
heitshinweise. Sollte dies nicht méglich sein, entnehmen
Sie den Akku aus der Halterung und laden ihn an einem
geeigneteren Ort. Lesen und beachten Sie dazu die Be-
triebsanleitung des Akkus.

Ladevorgang bei zwei eingesetzten Akkus

Sind an einem eBike zwei Akkus angebracht, so konnen bei-
de Akkus iiber den nicht verschlossenen Anschluss geladen
werden. Zunachst werden beide Akkus nacheinander bis
ca. 80-90 % geladen, anschlieBend werden beide Batterien
parallel vollgeladen (die LED beider Akkus blinken).
Wahrend des Betriebs werden die beiden Akkus abwech-
selnd entladen.

Wenn Sie die Akkus aus den Halterungen nehmen, konnen
Sie jeden Akku einzeln laden.

Ladevorgang

Der Ladevorgang beginnt, sobald das Ladegerat mit dem Ak-
ku bzw. der Ladebuchse am Fahrrad und dem Stromnetz
verbunden ist.

Hinweis: Der Ladevorgang ist nur méglich, wenn sich die
Temperatur des eBike-Akkus im zulassigen Ladetemperatur-
bereich befindet.

Hinweis: Wéhrend des Ladevorgangs wird die Antriebsein-
heit deaktiviert.

Das Laden des Akkus ist mit und ohne Bordcomputer még-
lich. Ohne Bordcomputer kann der Ladevorgang an der Ak-
ku-Ladezustandsanzeige beobachtet werden.

0275007 XCX|(24.04.2018)

Bosch eBike Systems



Bei angeschlossenem Bordcomputer wird eine entsprechen-
de Meldung auf dem Display ausgegeben.

Der Ladezustand wird mit der Akku-Ladezustandsanzeige
(9) am Akku und mit den Balken auf dem Bordcomputer an-
gezeigt.

Wahrend des Ladevorgangs leuchten die LEDs der Ladezu-
standsanzeige (9) am Akku. Jede dauerhaft leuchtende LED
entspricht etwa 20 % Kapazitat Aufladung. Die blinkende
LED zeigt die Aufladung der nachsten 20 % an.

Ist der eBike-Akku vollstandig geladen, erldschen sofort die
LEDs und der Bordcomputer wird ausgeschaltet. Der Lade-
vorgang wird beendet. Durch Driicken der Ein-Aus-Taste
(10) am eBike-Akku kann der Ladezustand fiir 3 Sekunden
angezeigt werden.

Trennen Sie das Ladegerat vom Stromnetz und den Akku
vom Ladegerét.

Beim Trennen des Akkus vom Ladegerat wird der Akku auto-
matisch abgeschaltet.

Hinweis: Wenn Sie am Fahrrad geladen haben, verschlieBen
Sie nach dem Ladevorgang die Ladebuchse (6) sorgfaltig mit
der Abdeckung (7), damit kein Schmutz oder Wasser ein-
dringen kann.

Falls das Ladegerat nach dem Laden nicht vom Akku ge-
trennt wird, schaltet sich das Ladegerat nach einigen Stun-
den wieder an, tiberpriift den Ladezustand des Akkus und
beginnt gegebenenfalls wieder mit dem Ladevorgang.

Fehler - Ursachen und Abhilfe

Ursache Abhilfe

y \ e \ 78 Zwei LEDs am Akku blin-

: An autorisierten Fahrrad-
handler wenden.

- | Drei LEDs am Akku blinken.

Akku defekt

Akku vom Ladegerét tren-
nen, bis der Ladetemperatur-
bereich erreicht ist.

SchlieBen Sie den Akku erst
wieder an das Ladegerat an,
wenn er die zuldssige Lade-
temperatur erreicht hat.

Akku zu warm oder zu kalt

\ I /.,\ 2 Keine LED blinkt (abhéngig
7 / ( A ‘/\\/ ; Z7 Z7 vom Ladezustand des )
eBike-Akkus leuchten eine
Das Ladegerét ladt nicht. zd:r)mehrere LEDs dauer-
aft).

An autorisierten Fahrrad-
handler wenden.

Kein Ladevorgang moglich (keine Anzeige am Akku)

Stecker nicht richtig einge-  Alle Steckverbindungen
steckt liberpriifen.

Kontakte am Akku ver- Kontakte am Akku vorsichtig
schmutzt reinigen.

Deutsch - 3

Ursache Abhilfe

Steckdose, Kabel oder Lade- Netzspannung iiberpriifen,

gerat defekt Ladegerat vom Fahrradhand-
ler tiberpriifen lassen.

Akku defekt An autorisierten Fahrrad-
handler wenden.

Wartung und Service

Wartung und Reinigung

Sollte das Ladegerat ausfallen, wenden Sie sich bitte an
einen autorisierten Fahrradhandler.

Kundendienst und Anwendungsheratung
Bei allen Fragen zum Ladegerat wenden Sie sich an einen au-
torisierten Fahrradhandler.

Kontaktdaten autorisierter Fahrradhandler finden Sie auf
der Internetseite www.bosch-ebike.com

Entsorgung

Ladegerate, Zubehor und Verpackungen sollen einer um-
weltgerechten Wiederverwertung zugefiihrt werden.
Werfen Sie Ladegerate nicht in den Hausmiill!

Nur fiir EU-Lander:

GemaB der Europaischen Richtlinie 2012/19/
EU iiber Elektro- und Elektronik-Altgerate und
ihrer Umsetzung in nationales Recht miissen
nicht mehr gebrauchsfahige Ladegerite ge-
trennt gesammelt und einer umweltgerechten
Wiederverwertung zugefiihrt werden.
Anderungen vorbehalten.

Bosch eBike Systems
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Safety instructions
Read all the safety and

general instructions. Fail-
II |I ure to observe the safety
and general instructions

may result in electric shock,

fire and/or serious injury.

Save all safety warnings and instructions for future ref-

erence.

The term battery is used in these instructions to mean all

original Bosch eBike rechargeable battery packs.

Do not expose the charger to rain or wet

‘/|_\} conditions. If water enters a charger, there is

arisk of electric shock.

» Charge only Bosch lithium-ion batteries that are ap-
proved for use in eBikes. The battery voltage must
match the battery charging voltage of the charger.
Otherwise there is a danger of fire and explosion.

» Keep the charger clean. Dirt poses a risk of electric
shock.

» Always check the charger, cable and plug before use.

Stop using the charger if you discover any damage. Do

not open the charger. Damaged chargers, cables and
plugs increase the risk of electric shock.
» Do not operate the charger on an easily ignited sur-

face (e.g. paper, textiles, etc.) or in a flammable envir-

onment. There is a risk of fire due to the charger heating
up during operation.

» Take care if you touch the charger while it is charging.

Wear protective gloves. The charger can get very hot,
especially when the ambient temperature is high.

» The battery may give off fumes if it becomes damaged

or is used incorrectly. Ensure the area is well ventil-
ated and seek medical attention should you experi-

ence any adverse effects. The fumes may irritate the

respiratory system.

Do not place the charger or the battery near flam-

v

mable materials. Ensure the battery is completely dry

and placed on a fireproof surface before charging.
There is arisk of fire due to the heat generated during
charging.

» The eBike battery must not be left unattended while
charging.

» Supervise children during use, cleaning and mainten-
ance. This will ensure that children do not play with the
charger.

» Children or persons who, owing to their physical,

sensory or mental limitations or to their lack of experi-

ence or knowledge, are not capable of safely operat-

ing the charger may only use this charger under super-
vision or after having been instructed by a responsible

person. Otherwise, there is a danger of operating errors
and injuries.

English - 1

» Read and observe the safety warnings and directions
contained in all the eBike system operating instruc-
tions and in the operating instructions of your eBike.

» Asticker in English is adhered to the bottom of the char-
ger (marked (4) in the diagram on the graphics page).
This says: Use ONLY with BOSCH lithium-ion batteries.

Product description and
specifications

In addition to the functions shown here, changes to software
relating to troubleshooting and functional enhancements
may be introduced at any time.

Product features

The numbering of the components shown refers to the illus-
trations on the graphics pages at the beginning of the
manual.

Individual illustrations in these operating instructions may
differ slightly from the actual conditions depending on the
equipment of your eBike.

(1) Charger
(2) Device socket
(3) Device connector
(4) Charger safety instructions
(5) Charging connector
(6) Socket for charging connector
(7) Charging socket cover
(8) Rack-mounted battery
(9) Operation/state of charge indicator
(10) Battery on/off button
(11) Standard battery

Bosch eBike Systems
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Technical data
Standard Charger Compact Charger Fast Charger
(36-4/230) (36-2/100-230) (36-6/230)
Product code BCS220 BCS230 BCS250
Rated voltage V-~ 207...264 90...264 207...264
Frequency Hz 47...63 47...63 47...63
Battery charging voltage V= 36 36 36
Charging current (max.) A 4 2 6"
Charging time
- PowerPack 300, approx. hrs 2,5 5 2
- PowerPack 400, approx. hrs 3,5 6,5 2,5
- PowerPack 500, approx. hrs 4,5 7,5 3
Operating temperature © 0...+40 0...+40 0...+40
Storage temperature °C -10...+50 -10...+50 -10...+50
Weight, approx. kg 0,8 0,6 1,0
Protection rating IP 40 IP 40 IP 40

A) The charging current is limited to 4A for the PowerPack
300 and for Classic + Line batteries.

The specifications apply to a rated voltage [U] of 230 V. These specifications may vary at different voltages and in country-specific models.

Operation
Start-up

Connecting the charger to the mains (see figure A)

» Pay attention to the mains voltage. The voltage of the
power source must match the voltage specified on the
rating plate of the charger. Chargers marked 230 V can
also be operated at 220 V.

Plug the device connector (3) of the power cable into the

device socket (2) on the charger.

Connect the power cable (country-specific) to the mains.

Charging the removed battery (see figure B)

Switch the battery off and remove it from its holder on the

eBike. When doing so, read and observe the operating in-

structions of the battery.

» Ensure the battery is placed on clean surfaces only.
Avoid getting dirt, e.g. sand or soil, in the charging socket
and contacts in particular.

Plug the charging connector (5) of the charger into the

socket (6) on the battery.

Charging the battery on the bike (see figures C and D)
Switch the battery off. Clean the cover of the charging
socket (7). Avoid getting dirt, e.g. sand or soil, in the char-
ging socket and contacts in particular. Lift the cover of the
charging socket (7) and plug the charging connector (5) into
the charging socket (6).
» Charge the battery only in accordance with all safety
instructions. If this is not possible, remove the battery
from the holder and charge it in a more suitable location.

When doing so, read and observe the operating instruc-
tions of the battery.

Charging process for two batteries

If two batteries are fitted to an eBike, both batteries can be
charged using the uncovered connection. To begin with,
both batteries are charged one after the other until they
reach approx. 80-90 % capacity, then they are both
charged at the same time until full (the LED flashes on both
batteries).

When the bike is in operation, power is drawn from both bat-
teries on an alternating basis.

If you take the batteries out of the holders, you can charge
each one individually.

Charging process

The charging process begins as soon as the charger is con-
nected to the battery or charging socket on the bike and to
the mains.

Note: The charging process is only possible when the tem-
perature of the eBike battery is within the permitted char-
ging temperature range.

Note: The drive unit is deactivated during the charging pro-
cess.

The battery can be charged with or without the on-board
computer. When charging without the on-board computer,
the charging progress can be observed via the battery
charge indicator.

When the on-board computer is connected, a charging noti-
fication appears on the display.
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The state of charge is displayed by the battery charge indic-
ator (9) on the battery and by the bars on the on-board com-
puter.

The LEDs on the battery charge indicator (9) will flash during
the charging process. Each solid illuminated LED represents
approximately 20 % of the charging capacity. The flashing
LED indicates the next 20 % currently charging.

Once the eBike battery is fully charged, the LEDs extinguish
immediately and the on-board computer is switched off. The
charging process is terminated. The state of charge can be
displayed for three seconds by pressing the on/off button
(10) on the eBike battery.

Disconnect the charger from the mains and the battery from
the charger.

When the battery is disconnected from the charger, the bat-
tery is automatically switched off.

Note: If you have charged the battery on the bike, carefully
close the charging socket (6) with the cover (7) after char-
ging, so that no dirt or water can get in.

If the charger is not disconnected from the battery after
charging, the charger will switch itself back on after a few
hours, check the state of charge of the battery and begin the
charging process again if necessary.

Errors - causes and corrective measures

Cause Corrective measures

Two LEDs flash on the bat-
tery.

Contact an authorised bike
dealership.

Three LEDs flash on the
battery.

Disconnect the battery from
Battery too warmor too cold  the charger until the charging
temperature range has been
reached.

Do not reconnect the battery
to the charger until it has
reached the correct charging
temperature.

No LEDs flashing (one or
more LEDs will remain per-
manently lit depending on
the state of charge of the
eBike battery).

Contact an authorised bike
dealership.

Charging not possible (no indicator on battery)

SETO0

The charger is not charging.

Connector not attached Check all connections.
properly

Battery contacts dirty

Carefully clean the battery
contacts.

English - 3

Cause Corrective measures

Socket outlet, cable or char- Check the mains voltage,

ger defective have the charger checked
over by a bike dealership.
Battery defective Contact an authorised bike

dealership.

Maintenance and servicing

Maintenance and cleaning

If the charger fails, please contact an authorised bike dealer-
ship.

After-sales service and advice on using products
If you have any questions about the charger, contact an au-
thorised bike dealership.

For contact details of authorised bike dealerships, please
visit www.bosch-ebike.com

Disposal

Chargers, accessories and packaging should be recycled in
an environmentally friendly manner.

Do not dispose of chargers along with household waste.
Only for EU countries:

According to the European Directive 2012/19/
EU on Waste Electrical and Electronic Equip-
ment and its implementation into national law,
chargers that are no longer usable must be col-
lected separately and disposed of in an envir-
onmentally friendly manner.

Subject to change without notice.

Bosch eBike Systems
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Begrifung

1 BegriiBung

Verehrter Kunde!

Wir bedanken uns bei lhnen fiir den Kauf dieses Fahrrades und fiir das von Ihnen entge-
gengebrachte Vertrauen. Sie haben eine gute Wahl getroffen: Ihr Fahrrad ist funktionell
auf dem neuesten Stand der Technik.

Wir konnten Ihnen ein besonders betriebssicheres Fahrrad libergeben: Unsere Rahmen
werden nach DIN EN 4210 und DIN EN 82079-1 getestet und die Montage aller corra-
tec-Fahrrader erfolgt vollstandig in Deutschland. AuBerdem priifen unsere Profiteams
Rahmen und Komponenten standig unter harten Wettkampfbedingungen ,auf Herz und
Nieren™.

In diesem Handbuch erfahren Sie alles Wissenswerte iber |hr neues Fahrrad: Grund-
lagen-Kenntnisse zu den einzelnen Komponenten, Anleitungen zu den wichtigsten War-
tungs- und Pflegearbeiten fiir den Hausgebrauch sowie Hinweise und Tipps zur Arbeits-
erleichterung und zum Thema Sicherheit.

Wartungsarbeiten, die Fachwissen und teure Spezialwerkzeuge erfordern, sollten Sie
von lhrem Fachhandler ausfiihren lassen. Halten Sie engen Kontakt zu ihm, um stets
auf eine fachkundige Werkstatt fiir anstehende Inspektionen zuriickgreifen zu kénnen.
Ihr Fachhandler erkennt friihzeitig VerschleiBerscheinungen oder kleinere technische
Unstimmigkeiten.

Schenken Sie bitte auch den Anmerkungen zur Anpassung des Fahrrades auf Ihre indivi-
duellen Bedirfnisse Ihre Aufmerksamkeit, damit Sie wirklich bequem und effizient auf
Ihrem neuen Drahtesel sitzen.

Und noch eins: Der kleine Sicherheitscheck vor jeder Fahrt sollte fir Sie von jetzt an zur
Selbstverstandlichkeit werden!

Sichere Fahrt wiinscht Ihnen

Lhr corratec-Team

W o orac
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